
宁大双桥村安置房项目 （毓秀庄园） 已具备交付
条件。为公正、公平、公开有序的做好该小区的抽签
定位工作，现将有关事项通知如下：

一、参加抽签定位的对象：
双桥区块签订拆迁调产安置协议至宁大双桥村安

置房地块的被拆迁户。
二、抽签定位时间安排：

三、抽签地点：梅堰路571弄66号甬江街道北郊
片农村社区便民服务中心 （甬江街道文化中心）。

四、抽签工作委托信业公证处公证。
五、由拆迁协议人参加抽签，每户确定一人进场抽

签，未成年人、无民事行为能力人、限制民事行为能力
人不能参加抽签，无关人员不能进场。抽签时请随带拆
迁协议书原件、身份证，需委托他人抽签的，抽签人请
随带被拆迁人授权委托书 （需在抽签日之前至所属社区
盖章） 并出示被拆迁人身份证原件和抽签人身份证原
件。

六、由于抽签人数较多，现规定抽签开始时间即为
停止入场时间 （顺序号抽取开始时间为每个套型抽签开
始时间提前 30 分钟），未按时参加本次抽签的视为弃
权。本次抽签定位后，另行择期安排在抽签后剩余房源
中抽签定位。

七、集体土地拆迁安置 110 套型 （国有土地拆迁安
置 130 套型） 和集体土地拆迁安置 120 套型 （国有土地
拆迁安置 140 套型） 因房源不匹配，待调整方案明确
后，另行通知安排抽签。

特此通知，望互相转告！
江北区高教项目征地拆迁与协调小组办公室

宁波市江北区孔浦街道拆迁办公室
2019年5月7日

抽签定位时间
2019年5月9日

8：30至9：30
2019年5月9日

9：30至结束
2019年5月9日

13：30至15：00
2019年5月9日

15：00至结束
2019年5月10日

8：30至10：00
2019年5月10日

10：00至结束

集体土地拆迁套型

50套型

60套型

70套型

80套型

90套型

100套型

国有土地拆迁套型

65套型

75套型

85套型

95套型

105套型

125套型

宁大双桥村安置房项目（毓秀庄园）抽签定位的通知

宁波网络民生服务今年迎来一
个里程碑式的、令人惊喜的跨越。

经过 1 个多月的试运行，2019
年1月1日，宁波市网络民生服务平
台全新改版，正式推出了“中国宁波
网民生e点通群众留言板”。

宁波市委书记和宁波市市长留
言箱同时入驻平台，直接受理网友
诉求。为保障各项受理工作的顺利
进行，市信访局和市网信办还联合
下发了《宁波市网络民生诉求事项
办理工作办法》《宁波市网络民生诉
求事项办理工作监督考核细则》。

沟通 e瞬间，服务零距离！民生
e点通群众留言板第一季统计结果
显示：

1、收到网友咨询、投诉、建议、
求助等帖文 10450条。其中，咨询类
5093条，投诉类4023条，建议类658
条，因对回复有疑问而再次追问的
386条。

2、部 门 给 予 处 置 与 回 复 的
10341 条，占比 98.96%。其中，8488
条帖文亮起了“绿灯”（三个工作日
内处置与回复）。

3、书记与市长留言箱共收到网
上诉求 1051条。其中，公开受理 933
条，受理率为 99.25%；提交浙江省
政务咨询投诉举报平台处置的有
110条。

4、一季度综合考核得分排名前
三甲为鄞州区、海曙区、市公安局，
接帖数最多的也是这三个属地/部
门。其中，市公安局的“绿灯率”（三
个工作日内处置与回复）为 98.5%，
居前三甲之最。

5、虽然接帖数量不及鄞州区、
海曙区和市公安局，但“绿灯率”保
持 100%的部门共计有 20 个。他们
为：东部新城指挥部、市人民检察
院、市统计局、市应急管理局、人行
市中心支行、市总工会、市科技局、
市机关事务局、市气象局、市红十字
会、市金融办、宁波保税区管委会、
市财政局、市民族宗教事务局、市档
案馆、市供销社、市行政审批管理办
公室、团市委、市社科院（社科联）、
市人防办。

6、因快速回复或切实解决被网
友与媒体点赞而加分最多的，分别
是市公安局、海曙区、鄞州区。

7、因主动牵头，解决跨地区、跨
部门、跨层级的复杂疑难民生问题
而加分最多的，分别是市公安局、市
交通运输局和市城管局。

有欣喜也有遗憾。一季度统计
显示：

1、“红灯数”（超出规定回复时
限，且截止统计日仍未给予回复）最
多的分别是余姚市、东钱湖管委会、
鄞州区。

2、“红灯率”达到 100%的分别
为宁波石化开发区和宁波海事法
院。

3、因“答非所问”“把转交下辖
单位作为‘已回复’”“承诺未能兑
现”“被媒体曝光”而扣分最多的，分
别为海曙区、鄞州区、江北区。

为更好地倾听民众声音，推进
执政为民，今年 1 月起，在市委、市
政府的全力支持与高度重视下，民
生 e点通群众留言板就网民反映的
难点问题，特别是需要多区域、部
门、层级之间相互协调配合解决的
问题，建立了三大新的处置机制：

首先，与市信访局的 12345 平
台协同建立了特别处置通道，明确
了相关民生疑难问题由市信访局牵
头协调，确认责任部门后，统一导入
浙江省政务咨询投诉举报平台，并
按照《浙江省统一政务咨询投诉举
报平台信访事项处理工作规则》要
求进行处理。

其次，特别复杂疑难的问题，报
送市委督查室、市政府督查室，按照

《关于印发宁波市民生诉求事项交
办督办工作办法（试行）的通知》进
行办理。

第三，市信访局会同市网信办
对宁波市网络民生服务平台（中国
宁波网民生 e 点通群众留言板）上
的网民诉求办理情况，实施跟踪督
办，对逾期未办理的事项实行通报
或公开曝光，对不作为、慢作为、乱
作为以及敷衍塞责、懒政怠政的承
办单位进行约谈，并视情按规定程

序移交市纪检监察机关处理。
值得一提的还有，市政府分管

副秘书长还牵头组建了由城管、城
建、交通、规划等与民生密切相关的
职能部门“一把手”组成的微信值守
群，高效推进了民生疑难问题的第
一时间上报，以及最快速度的落实
与解决。

据统计显示，今年一季度，由多
个部门共同回复与协调处置的综合
帖文有275条。其中，有关“新典桥及
环城南路东段快速化改造工程”“非
机动车道石墩设置”以及“机动车停
放服务收费”等问题得到了三个以
上部门/属地的共同受理并回复。

今年一季度，宁波日报、中国宁
波网、甬派客户端的融媒体舆论监
督也成了我市网络民生服务中的一
大亮点。由报网端采编人员组成的

“小 e 帮忙团”开启了“民生问题整
改每周回访”行动。至今，“小 e帮忙
团”已跟进网上民生诉求 1200 余
个，向职能部门提交舆情专报近
200期。

中国宁波网民生 e 点通通过
报、网、端策划推出的《宁波大学大
门口何时靓起来》《咏归路持续脏乱
引网友吐槽》《一个车库投诉竟流转

了半个月》《断头路不该成为城市管
理盲区》《投诉 6 个月，两个树桩就
是无人理》等舆论监督报道，以及围
绕小区油烟扰民、共享交通不文明
共享等问题推出的“直面难点探民
生”系列报道，有效地推动了相关民
生顽疾的整改落实，得到了广大网
友的充分肯定与点赞。

宁波民生e点通群众留言板第一季度：
受理网友诉求逾万条 回复率98.96%
●8488条帖文：3个工作日内处置完毕
●三大新机制：强势推进民生难点问题的处置与解决
●融媒体联动：报网端协同出击，舆论监督一追到底

为推进民生问题的落实与解
决，上季度，中国宁波网民生 e 点通

“小 e 帮忙团”跟进部分网上热点民
生问题，并先后在宁波日报、中国宁
波网、甬派客户端上刊发。这些问题
的整改效果如何？乱象是否再次回
潮？近日，记者再次回访。

●欣喜

西湖花园门口绿化
养护状况良好

今年 1 月初，海曙区西湖花园
大门对面人行道上的两根枯树桩再
次被网友投诉。网友称：西湖花园大
门对面人行道上的两个枯树桩已经
立了很久，既不雅观又不安全。

1 月 8 日下午，记者在现场看
到，原来立在街头的两个枯树桩已
经被移除，新植了两棵行道树。接下
来，属地乡镇还表示将对沿线影响
通行的树木进行修剪，对管理范围
内的绿化纳入日常养护。

前天，记者再次来到现场，两棵
1月份新植的行道树健康地生长，西
湖花园外人行道旁的绿化已经重新
种植，养护状况良好。

（傅钟中）

中山路人行道
不再车满为患

今年 1 月，有多名网友发帖痛
陈：白天黑夜，中山路人行道已全天
候成了停车场。

报道刊发当天，海曙区综合行
政执法局、鄞州区综合行政执法局
第一时间部署相关整治工作。1 月
17日，中山路一体化养护全面启动。

昨日15时至16时30分许，记者
再访中山路。枫丹公寓门口、枫丹琴

园门口、地铁世纪大道站 B出口，车
辆整齐停放在车位上，未占用人行
道。地铁泽民站至环城西路、海曙户
证办理中心附近、念九巷路口附近
的人行道也没有违停车辆。

（廖业强）

天水广场电话亭
朝向已经调整

今年 1 月初，编号为“15308”的
网友投诉：江北区天水广场有三个

“藏匿”于绿化带中的公用电话亭，
如果要使用公用电话，必须先踏过
草坪，再“钻”入狭小的绿化带中。

1 月 4 日，报道刊发当天，江北
区立即协调天水广场物业及海绵城
市施工单位，由海绵城市施工单位
对公用电话亭周边绿地进行了紧急
改造，铺设了石板路。

前天，记者来到江北区天水广
场。此前三个朝向绿地内部的电话
亭均已调整了方向，朝向道路一侧，
电话亭前还铺设了石板，方便市民
使用。 （傅仲楠）

潘火凤起北路
不再满地黄土

1 月 2 日，网友“dpf5236”反映：
从潘火路路口到杭甬高速桥下，凤
起北路附近一共有 5 个工地出入
口。工程车进出带出的泥浆，将这段
凤起北路弄得又脏又乱。

1月 14日，记者回访看到，凤起

北路已经干净了不少，路面上和工
地出口的黄泥已被清理干净，几处
工地出口也铺上了钢板。

前天，记者再次前往现场。记者
看到，凤起北路整体较为干净，已经
没有黄土飞扬的场景。（傅仲楠）

堇山中路泰寓路路口
绿化不再“伤痕累累”

今年 2 月，宁波市文明创建市
民巡访员“淡然”先后 5次发帖反映
堇山中路泰寓路路口的一条绿化带
屡遭破坏。

记者实地探访发现，市民巡访
员反映的这一被多次破坏的绿化带
长30多米，现场有3处被毁。

据悉，鄞州区综合行政执法局
专门针对这一“只见足迹不见人”的
毁绿现象，试点启动了“共管共治”
退红空间绿地治理新模式。

前天，记者再次前往现场。记者
看到，绿化带中的绿植已长得郁郁
葱葱，绿化带底部周边还设置了一
圈石阶，原来“伤痕累累”的情况已
不复存在。

（方琴）

●遗憾

慈城镇夹田桥村
工地围挡依然不足

1月 15日，本报报道了“慈城夹
田桥村村民进出无处下脚”的不文
明施工现象：施工区距离居民区不
到 100 米，却没有任何围挡设施。施
工产生的噪声、震动，让村民苦不堪

言。
记者 1 月 17 日在现场看到，原

本“无处落脚”的道路已不再泥泞，
靠近房屋处的路面上已铺设了石
子，并安装了围挡。

前天，记者再次来到现场。记者
看到，此前进入夹田桥村的村道旁
空地也变成了工地，现场没有任何
围挡设施，施工方仅在部分村道边
搭了围栏。在夹田桥村西侧，工地与
房屋仅一路之隔，两者间没有新增
围挡。

（傅仲楠）

镇海古海塘绿化带
旧伤不减又增新伤

2018年11月16日，宁波市文明
创建市民巡访员“梓荫山 1960”反
映：镇海区古海塘，聪园路北端涵洞
两侧绿化带，被市民踩出大大小小
的“土路”十余条。

镇海区回复表示：关于聪园路
两侧海塘建造园路一事，街道会现
场踏勘，裸露地块以补种为主；另
外，街道办事处会规划建筑通路，但
需要一个过程，暂定在 4 月初予以
解决。

昨日，记者再次前往现场。记者
看到，裸露着黄土的“便道”上并未
补种植物，也没有见到新修筑的台
阶。现场反倒增加了几条被人新踩
出来的“便道”。

（仇龙杰）

学府苑美食街
占道经营依旧

2月 15日，网友“路过看”反映：
鄞州区南高教园区学府苑美食街搭
着大片帐篷，有损大学园区形象。

2 月 19 日，宁波市教育服务管
理中心回复：网友图片反映的帐篷
未经相关部门审批，由商户私自临
时搭建，已责令学府苑商业街经营
管理单位限期拆除。

2月 22日，记者在现场看到，网
友反映的帐篷多数已经拆完，少数
还在拆除中。

昨日 20 时，记者再次来到现
场，美食街上商家再次搭起帐篷占
道经营。 （廖业强）

2019年第一季度
综合考核得分排名（前20）

排名
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

部门/属地
鄞州区
海曙区

市公安局
市交通运输局

江北区
市人社局
北仑区

市住建局
镇海区

市自然资源和规划局
高新区管委会
市卫生健康委

奉化区
市教育局
市发改委
慈溪市

轨道交通指挥部
市城管局
宁海县

东部新城指挥部

注：中国宁波网民生 e点通群众留言板实行四色“亮灯”制度：3个
工作日内 （含） 给予回复，标注绿灯；5个工作日内 （含） 回复，标注黄
灯；超过5个工作日回复，标注灰灯；未回复的，标注红灯。

中国宁波网民生 e 点通自
2013 年 9 月正式上线运行以来，
以网络民生问政与网络公益互
助为两大抓手，铸造了一个政
府、网民、媒体三方良好互动
的平台，端出了一道贴近群众
的融媒体“民生大餐”。平台跻
身中国新闻奖的全国融媒八个
品牌栏目和浙江省新闻奖的新
媒体名专栏之列，并获得了宁
波市宣传思想文化创新一等奖。

截至目前，平台集纳、回
应、处置网上投诉、咨询、建
议与求助主题帖 18 万余条，总
回复率在 97%以上，解决率在

75%以上。至今，中国宁波网
“小 e 帮忙团队”追踪调查热点
民生问题 6000 余次，递送各类
舆情报告千余期，促进了一大
批老大难民生问题的解决，并
为 各 职 能 部 门 提 供 了 决 策 服
务。相关报道以及舆情专报多
次得到市领导批示。

与此同时，民生 e点通还整
合社会公益力量开展网上公益
互助，现已汇集网友善款以及
爱心物资 350多万元，帮助困难
人群圆梦 5000 余人次，提供线
下服务3万余人次。

（张枫 海文）

新闻链接

2019年第一季度帖文受理情况

2019年第一季度绿灯率同比、环比

记者帮您跑现场
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