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周一上午，宁大医学院附属
医院伤口门诊，伤口护理中心护
士长、国际造口治疗师陈谦正在
为患者护理伤口。患者刘女士告
诉记者，自己腿上有个伤口，溃烂
后一直无法愈合，跑遍各大医院，
医生们均束手无策。“我听一个朋
友说，这里有伤口门诊，专门治疗
各类伤口，于是就来了。经过定期
换药治疗，现在好多了。”

陈谦从事临床护理工作 36
年，擅长解决疑难伤口护理问题。
作为伤口护理专家，她多次受邀
参加国际造口治疗师协会学术会
议。2013 年，她开设了我市第一
个伤口护理中心门诊，在这里，患
者可以得到专业的护理、治疗、康
复及指导。

在宁波，像陈谦这样坐门诊
的护士有一个共同的名字——专
科护士，他们开设的门诊叫护理
门诊。

所谓专科护士，就是指在某
一特殊或者专门的护理领域具有
较高水平和专长的专业型临床护
士。受过专科护理训练的护士，能
利用其护理才能，独立为病人及
家属解决健康问题。据了解，我市
常见的护理门诊有糖尿病、PICC

（静脉穿刺）、造口、压疮等，受到
患者广泛欢迎。

2009 年 7 月，宁大医学院附
属医院结合该院学科发展，一次性
开出了糖尿病、PICC、压疮、脊柱疾
病、骨伤疾病、妇科、产科、新生儿等
8 个专科护理门诊，年门诊量近
8000人次。目前，该院共设有护理
门诊11个，累计培养专科护士62
人，年门诊量在1万人次左右。

相比于国内外的兄弟城市，

宁波的护理专科化起步晚，但发展
较快。2016年，宁大医学院附属医院
护理部联合市护理学会，就我市专
科护士培养与工作状况进行了调
查，发现34家二级及以上医院中，30
家医院培养了专科护士，26家医院
开设了专科护理门诊，涉及 13个专
科。各家医院专科护理门诊年最高
服务人次为：糖尿病1692人次，伤口
造口5300人次，PICC护理14126人
次，母婴护理5500人次，人流后关爱
门诊 6000 人次，腹透门诊 1460 人
次，骨科护理470人次，康复护理324
人次。

“以前，开门诊是医生的事情，
不曾想有一天我们护士也能开门
诊。”同是专科护士的陈奋认为，开
门诊能够更好地体现护士的价值。

市护理学会理事长盛芝仁表
示，我市各大医院近年来都在推行优
质护理，开设护理门诊，就是要把优
质护理延伸到病房之外，同时实现医
护互补，医生侧重疾病的诊断和治
疗，护士侧重疾病的护理和健康指
导，大家各司其职，相互配合，满足病
人的需要。护理门诊在促进病人康
复、减少并发症、加快病房周转、改善
医患关系等方面起到了重要作用。

不过，记者在采访中也了解到，
尽管这几年宁波各大医院下大力气
培养专科护士，但同上海、北京等城
市相比仍然存在相当大的差距，表现
为专科护士数量不足、供不应求等。

根据宁波市护理学会的调查，
目前我市 30 家培养专科护士的二
级及以上医院中，有专科护士 470
余人，仅占护士总数的 3%左右。而
另一项对全国 71 家三级甲等医院
的调查显示，专科护士占护士总数
的10.1%。

护士同医生一样坐门诊
优质护理延伸到病房外

记者了解到，尽管这几年我
市的护理业得到较快发展，建立
了一支规范化的护理队伍，但仍
然难以满足日益增长的社会健康
需求。采访中，有业内人士坦
言，宁波的护理业发展仍存在三
大瓶颈。

瓶颈一：护理人员总量不
足，难以满足医疗需求，高层次
护理人才更有待增加。

根据 《健康宁波 2030 行动
纲要》，预计到 2020年、2030年
宁 波 市 注 册 护 士 缺 口 分 别 为
4763 人、38949 人。从机构护理
的角度看，在低标准下，预计到
2020 年、2030 年，宁波养老机
构 护 理 人 员 缺 口 总 数 分 别 为
9396 人和 24364 人；在高标准
下，预计到 2020 年、2030 年，
宁波养老机构护理人员缺口总数
分别为 17729 人和 43517 人。从
居 家 护 理 的 角 度 看 ， 预 计 到
2020 年、2030 年，宁波居家专
业养老护理人员的缺口将分别达
到1036人和4790人。

按国家有关规定，医院核定
床位与护士比应达到10.7，但

宁波大多数医院无法达到这一标
准。护理人员总量不足，在很大程
度上制约了护理业的发展，也影响
到患者的护理体验。

瓶颈二：护理人员流失现象比
较严重，护理队伍不稳定。

护士每年招，每年流失，这是
宁波各大医院的普遍现象。采访
中，有护士长坦言，护士地位低，
不被病人及家属尊重，工作压力
大，风险高而收入不高，这些是护
士流失的原因所在。据介绍，流失
的多为编外护士，由于编制有限，
各大医院存在一定比例的编外护
士，因为缺乏保障，这些编外护士
成为流失的主力军。此外，随着二
孩政策的放开，不少女护士辞职养
孩子，这加剧了护士队伍的人员流
失。以宁波市第一医院为例，去年
该院流失护士20人。

瓶颈三：护理人员待遇有待提
高。

从医疗护理的角度看，医疗护
理人员对工资和福利水平的满意度
普遍较低，约30%的医疗护理人员
有明显的离职倾向。

（记者 陈敏）

总量不足 队伍不稳 待遇不高

宁波护理业发展仍有三大瓶颈

护理行业是一个高压力、高
风险的行业，护士是职业病和亚
健康的典型人群，他们的主观幸
福感长期以来没有引起社会的足
够重视。

2012 年护士节前夕，市科
协与护理学会以宁波十几家医院
的 300名护士为对象，调查并发
布了一份《宁波市护士状况与需
求调查报告》。调查显示，超过
半数的护士认为薪酬未能体现自
己的劳动付出，有56.4％的受访
护士表示“一旦有机会就离开护
士 队 伍 ”。 7 年 过 去 了 ， 在 我
市，仍有约 30%的医疗护理人员
有明显的离职倾向。

护理工作是一项十分繁重的
工作，工作时间长，劳动强度

大，特别是一线护士要上大量的夜
班，长期超负荷的工作量，令许多
护理人员身心俱疲，萌生去意。

护理人员的流失，不仅会影响
整个护理行业的服务能力，也会在
现有的护士群体中产生负面效应。
所谓“三分治疗，七分护理”，在
医疗、设备、基础设施快速发展的
同时，我们应该抛弃“重医轻护”
的思想，确立护理学专业的独立
性，并发挥其应有的作用。

近年来，我市各大医院正在着
力推行优质护理，通过开设护理门
诊，为病人提供疾病护理和健康指
导，实现医护互补，满足病人需
求。此举很好地体现了护士的专业
价值，也能使他们的主观幸福感得
到提升。 （王芳）

让护士的专业价值得到更好体现

身穿飘逸的护士服，头戴别致的燕尾帽，虽然没有白色的羽翼，却用柔弱的双肩承担起守护生命的责任。5月12日，宁波27078名注册护
士又将迎来自己的节日——国际护士节。

发发药、打打针、量量体温……提起护士，很多人脑海中不由会出现这样一种固有形象。
事实上，随着时代的发展，随着医疗事业的日新月异，宁波的护士队伍早已悄然转型，主要表现为：护士学历越来越高；男护士越来越

多；护士走向专科化，同医生一起坐门诊，一起成为我们生命的守护神。

“护士，就是卫校毕业的低学历
工种。”事实上，这在宁波早已成为
老皇历。宁波护理学会理事长盛芝
仁在接受采访时说，与几年前相比，
宁波护理队伍的学历水平明显提
高。就在前不久，宁大医学院附属医
院的徐倩成功考入同济大学，成为
我市第一位攻读护理学博士学位的
临床护士。

据统计，到 2018 年底，全市共
有注册护士27078人。以8家市级医
院为例，2015年，8家医院拥有注册
护士 5810 人，本科护士 3899 人，占
比为 67.10%，研究生护士 16 人，专
科护士 150 人；2018 年，8 家医院拥
有注册护士 6043人，本科护士增至
4593人，占比达76%，研究生护士增
至46人，专科护士增至252人。

随着高学历护士、专科护士的
增多，我市护理队伍的整体素质越
来越高，专业技术水平也得到了相
应提高。宁波市第一医院护理部主
任徐琴鸿对此深有体会，近年来，该
院多个专科领域取得喜人成绩，
2018 年，该院专科案例“以专科护
理为核心的质控管理模式探索与实
践”获中国医院管理奖护理管理优
胜奖；2019 年，该院成立了我市第
一家“中国心血管健康联盟心血管
病护理及技术培训基地”；内镜专科
护理、静疗专科护理、造口/伤口专
科护理等多个工作坊的影响力日益
扩大。

在日常护理中，护士们还致力
于创新发明，改善临床服务。前不
久，宁大医学院附属医院举行了一
次护理创新成果大赛，大赛上涌现
的一个个发明创造让人眼前一亮。

一个最常见的简易塑料量杯，
输液科护士根据冷热水配比量，在
正反两面的刻度上用红蓝线做好指
示条，依次倒入热水和冷水，配出的
溶液温度在 39℃至 41℃之间，正好
符合灌肠液的温度要求。这款“简易
调温灌肠量杯”方便又好用，护士们
再也不用一次又一次测量水温，需
要手术灌肠的患者再也不用苦苦等
待。一种是急诊科护士发明的“插袋
式足跟预防压疮保护套”，利用两个
外科网状弹力头套，经过剪裁，放进
减压敷料后，便成为一个非常实用的
防压疮套，更换容易、穿脱方便、固定
服帖、透气性好。有了它，长期卧床的
病人足跟部就不怕得压疮了……

这样的小发明、小创新，宁大医
学院附属医院已征集 105 例，其中
获得国家实用新型专利的有 28例。
同样，宁波市第一医院护理部一次
就收到护理人员的 141个“金点子”
小发明，其中 10个小发明获得了国
家实用新型专利。

这些看似简单的小发明、小创
新，运用到护理工作的多个领域，为
病人带来了更安全更舒适的服务体
验。

大医院本科护士超七成
还有临床护士博士在读

随着护理工作的专业化，护理
行业出现了越来越多的男护士。“以
前来应聘的男护士太少，选择余地
小；这几年来应聘的男护士明显增
多。”宁波市第一医院护理部副主任
陈洁告诉记者。

宁波的男护士最早出现在专科
医院，1995 年，康宁医院在全市医
院中率先招聘男护士。2004 年，宁
大医学院附属医院在综合性医院中
第一家招聘男护士，当年招了 5名，
分配到手术室、急诊科、重症监护室
等需要干重体力活的科室。

至今，宁波市级医院都拥有了男
护士。其中，第一医院61名，康宁医院
36 名，宁大附院 34 名，明州医院 26

名，李惠利医院16名，李惠利东部医
院17名。据调查，男护士主要集中在
手术室、重症监护室、精神科、急诊
科、内镜中心等科室，前两个科室的
男护士数量最多，分别占三分之一。

王浩杰是宁大医学院附属医院
手术室的一名男护士，今年是他从事
护理工作的第10个年头。“肩能挑、手
能拿、样样都来得”是很多人对他的
评价。“手术室与普通病房不同，患者
在病房可能还有家属陪伴，但在这里
只能依靠我们，不仅护理技术要过
硬，对患者的心理支持也同样重要。”

在熟练完成手术室各项护理工
作的同时，王浩杰在器械和仪器的
维护、管理方面也是把好手。护士长

男护士数量增长迅速
多数对发展现状满意

邱幼桃说：“手术室仪器多、种类
复杂，还经常有新设备引进，交给
他我很放心。”经过自身努力，王
浩杰通过了带教老师考核，成为
一名合格的临床护理带教老师。
在平时工作中，他也善于观察总
结，创新使用输液报警器，避免液
体滴空影响麻醉和手术效果。

记者从宁波市护理学会了解
到，我市目前有男护士 700余名，
占护理人员总数的 2%。这些“男
丁格尔”活跃在各大医院，发挥着
重要作用。

业内人士分析，男护士数量
增长迅速的原因主要有以下三个
方面：

首先，社会对男护士的认可度

提高，报考护理专业的男生多了。记
者从宁波卫生职业技术学院护理学
院了解到，这几年报考护理专业的男
生一年多于一年，2016 级男生只有
31人，2017级男生增至86人，2018级
男生更是增至109人。

其次，医院需求量加大，护理专
业的男生就业压力小。不少男护士
坦言，就业压力小是吸引他们报考
护理专业的主要因素。

再次，医院对男护士进行了重
点培养。大多数男护士对自己的发
展现状表示满意，并对未来充满信
心。宁波市第一医院男护士周拓告
诉记者，这些年，通过医院搭建的
成长平台，他学习掌握了很多新技
术。

记者 陈敏 通讯员 庞贇 文/图
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护理队伍的改变静悄悄护理队伍的改变静悄悄

为庆祝护士节，宁波市第一医院的护士
们在天一广场表演健康操。 宁大附院内镜中心男护士卓晗林在维护设备宁大附院内镜中心男护士卓晗林在维护设备。。

宁大附院内分泌科护士长陈奋在糖尿病护理
门诊坐诊。
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