
2019 年 5 月 18 日，中国人保寿险宁波市分公司正
式开启为期两个月的“携手同行七十载，感恩回馈再出
发”主题客户节活动。

2019年是中国人民保险建司 70周年，是人保寿险
宁波市分公司建司 10周年，今年的客户节与以往相比
尤其不同，围绕“做服务最好的寿险公司”愿景，在感恩
和回馈客户方面有五大特点：

一是升级客户服务，感恩回馈客户。正式推出 VIP
增值服务方案，包括保单升级、健康咨询、就医安排、紧
急救援、体检、洁牙、生日礼遇、代驾等多项服务内容，
满足客户全方位、多层次的生活及健康医疗需求。此
外，人保寿险宁波市分公司还将6月作为VIP客户主题
月，将开展包括“六一”亲子、健康讲座、增值服务体验
等多种活动，邀请客户参与体验，感恩回馈广大客户。
客户可通过登录“中国人民人寿E服务”微信平台查询
星级，随时随地申请特色增值服务。

二是推进科技赋能，改善客户体验。为方便客户享
受智能、自助和高效的线上服务体验，人保寿险宁波市
分公司围绕集团、总公司数字化战略，全面升级公司移
动化、数字化服务水平。以“中国人保 APP”“中国人民
人寿 E 服务”“95518 客服中心”为载体和抓手，构建为
客户提供在线服务的多平台战略，实现从投保、回访、
保全和理赔的在线服务闭环。以中国人保APP为例，该
平台为客户提供了覆盖人保集团产、寿、健、投各个业
务板块的产品和服务，实现了金融保险服务的全覆盖。
通过对人脸识别、智能语音识别、大数据平台等人工智
能技术在在线核保、在线理赔等诸多业务场景的应用，
简化服务流程，升级客户体验。

三是改造服务流程，实现“最多跑一次”。人保寿险
宁波市分公司将积极响应政府号召，践行央企社会责
任，前移服务关口，优化服务流程，满足“一站式”柜面
办理，异地保险客户落地服务，小额个人医疗保险快
赔，中止保单快速复效，保单贷款申办无忧，生存金给

付“零跑腿”等需求，为客户创造优质的售后服务环节。
四是创新扶贫模式，共建“爱心农场”。作为金融央

企，人保寿险肩负着助力 2020 年全面建成小康社会、
打赢脱贫攻坚战的政治责任和光荣使命。今年，人保寿
险宁波市分公司在扶贫方式上进行社交化的大胆尝
试，在“中国人民人寿E服务”微信平台开发“人保爱心
农场”微信小程序，邀请客户注册登录参与现场互动游
戏。客户通过平台签到、好友互动、微信步数等形式获
取能量，累计到达一定数值后，免费随机换取黑龙江省
桦川县、陕西省留坝县、江西省吉安县和乐安县等人保
集团定点扶贫县特色农产品。方便客户通过碎片化时
间积极参与到消费扶贫中来，为打赢脱贫攻坚战贡献
自己的一分力量。

五是扶助教育，关爱儿童成长。客户节期间正值
“六一”国际儿童节，为关爱下一代成长，人保寿险持续
关注贫困地区教育事业，自 2017 年以来，每一届客户
节都会举办捐建“人保寿险-希望工程图书室”公益活
动，目前已捐建了 200个。2019年客户节人保寿险将继
续携手中国青少年发展基金会，为集团和公司对口的
内蒙古、黑龙江、江西等11个地方贫困县（区）的100所
希望小学捐建“人保寿险-希望工程图书室”。为此，人
保寿险宁波市分公司将继续推出“爱心保单”公益活
动，从客户每份长险保单中抽出 4 元用于捐建希望工
程图书室，将小爱聚成大爱，与更多客户一起感受爱心
公益事业。举办“小小摄影家”儿童摄影大赛活动，围绕

“我和我的祖国”“我和童年有个约定”“送给祖国的生
日祝福”等主题，鼓励孩子走进自然、走近生活，用影像
记录下自己的所见所闻，所思所感。

在中国人民保险集团大力推动向高质量发展转型
的“3411工程”过程中，中国人保寿险将始终如一践行

“人民保险服务人民”的使命与担当，持续提升服务质
量和服务创新能力，以不断满足消费者日益多样化的
保险需求。

携手同行七十载，感恩回馈再出发
——中国人保寿险启动2019年客户节

因旧城区改建需要，根据《国有土地上房屋征收与补
偿条例》《浙江省国有土地上房屋征收与补偿条例》《宁波
市国有土地上房屋征收与补偿办法》等有关规定，本人民
政府依法作出《关于中医院西侧地块项目房屋征收决定》

（镇政发〔2019〕17号），决定征收中医院西侧地块项目范围
内国有土地上的房屋。现将有关事项公告如下：

一、征收范围为：东至镇海中医院、南至西门公园、
西至西门公园、北至大西门路。本项目涉及房屋总建筑
面积约0.36万平方米，其中住宅约0.3万平方米、非住宅
约 0.06 万平方米；涉及总户数 52 户（家），其中住宅 50
户、非住宅2家。

上述征收范围内的国有土地使用权同时收回。
二、房屋征收部门为宁波市镇海区房屋征收办公

室，房屋征收实施单位为宁波市镇海区招宝山街道房
屋拆迁事务所。

三、本征收项目签约期限为30日，搬迁期限为签约
期限届满之日后 60 日，具体起止日期由房屋征收部门
另行公告。

四、本公告期限为 1 日，中医院西侧地块项目房屋
征收决定自公告期限届满之日起生效。

五、中医院西侧地块项目房屋征收补偿方案可见
镇海区人民政府网站（http：//www.zh.gov.cn）或者征收
项目现场公告。

被征收人对本房屋征收决定不服的，可自征收决
定公告期限届满之日起六十日内向宁波市人民政府申
请行政复议，也可自征收决定公告期限届满起六个月
内向宁波市中级人民法院提起行政诉讼。

特此公告。
宁波市镇海区人民政府

2019年5月31日

关于中医院西侧地块项目房屋征收决定的公告
因保障性安居工程建设需要，根据《国有土地上房

屋征收与补偿条例》《浙江省国有土地上房屋征收与补
偿条例》《宁波市国有土地上房屋征收与补偿办法》等有
关规定，本人民政府依法作出《关于蛟川北区棚户区改
造三期地块Ⅰ项目房屋征收决定》（镇政发〔2019〕19
号），决定征收蛟川北区棚户区改造三期地块Ⅰ项目范围
内国有土地上的房屋。现将有关事项公告如下：

一、征收范围为：东至规划大运路、南至宁镇路、西至
金锚路、北至中官路。本项目涉及房屋总建筑面积约14.04
万平方米，其中住宅约0.04万平方米、非住宅约14万平方
米；涉及总户数50户（家），其中住宅8户、非住宅42家。

上述征收范围内的国有土地使用权同时收回。
二、房屋征收部门为宁波市镇海区房屋征收办公

室，房屋征收实施单位为宁波市镇海蛟川房屋拆迁事务
所有限公司。

三、本征收项目签约期限为 30日，搬迁期限为签约
期限届满之日后 60 日，具体起止日期由房屋征收部门
另行公告。

四、本公告期限为 1 日，蛟川北区棚户区改造三期
地块Ⅰ项目房屋征收决定自公告期限届满之日起生效。

五、蛟川北区棚户区改造三期地块Ⅰ项目房屋征收
补偿方案可见镇海区人民政府网站（http：//www.zh.
gov.cn）或者征收项目现场公告。

被征收人对本房屋征收决定不服的，可自征收决定
公告期限届满之日起六十日内向宁波市人民政府申请
行政复议，也可自征收决定公告期限届满起六个月内向
宁波市中级人民法院提起行政诉讼。

特此公告。
宁波市镇海区人民政府

2019年6月3日

关于蛟川北区棚户区改造三期地块Ⅰ项目房屋征收决定的公告
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因学院路望童路口桥梁施工，受道路通行条件的限
制，为保证公交线路正常运营。自 2019 年 6 月 14 日起，
将对115路、506路公交线路实行双向临时改道运营，具
体方案如下：

一、115路公交高桥站至鄞州高教园区公交线路双
向临时改道运营

（一）改道走向：中山西路学院路口后双向改走中山
西路、机场路、机场路联丰路口后恢复原线运营。

（二）临时增设：中山西路学院路口↓、新桥、中山西
路新园路口、长乐新村、望春桥站。

（三）双向撤销学院路、联丰路走向及学院路中山西
路口↓、宁波财经学院、新吕、万盛实业、古庵、何家工业
区、何家小学、孙家漕、藕缆桥、薛家、联丰村↑站。

二、506路宁波财经学院至麦德龙公交线路双向临

时改道运营
（一）改道走向：宁波财经学院始发后双向改走学院

路、中山西路、机场路、机场路联丰路口后恢复原线运
营。

（二）临时增设：中山西路学院路口↓、学院路中山西
路口↑、新桥、中山西路新园路口、长乐新村、望春桥站。

（三）双向撤销部分学院路、部分联丰路走向及新
吕、万盛实业、古庵、何家工业区、何家小学、孙家漕、藕
缆桥、薛家站。

公交线路临时改道运营期间，给广大市民的出行带
来不便请给予理解和支持。

宁波市公共交通客运管理局
宁波市海曙区城市开发投资有限公司

2019年5月31日

关于学院路望童路口桥梁施工115路、506路
公 交 线 路 临 时 改 道 运 营 的 公 告
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本报讯（记者冯瑄 通讯员
陈晓众） 污水能变清水？生活垃
圾去哪里了？灰霾天监测的数据
究竟准不准？昨天市生态环境局
发布消息，正式公布第二批 8家
环保公众开放单位，届时宁波两
批总计 18 家环保公众开放单位
向市民敞开“怀抱”，欢迎大家

“零距离”参与环境保护。
为了把公众的环保疑问变成

“眼见为实”的答案，去年市美
丽办和市生态环境局联合推出宁
波市“环保公众开放日”活动，
向社会发布了第一批 10 家环保
公众开放单位，分别是：北仑生
态文明教育馆、中国石油化工股
份有限公司镇海炼化分公司、宁
波钢铁有限公司、北仑发电厂、
浙江国华浙能发电有限公司、浙
江大唐乌沙山发电有限责任公
司、光大环保能源 （宁波） 有限
公司、北仑环保固废处置有限公
司、北仑岩东水务有限公司、宁
波市城市排水有限公司南区污水

处理厂。
“成为环保公众开放单位后，

每个月至少有一天向社会公众开
放，内容涵盖企业清洁生产及污染
治理、城市垃圾和污水处理、环保
科普教育等方面，与市民日常生活
息息相关。”市生态环境局相关负
责人介绍。据统计，自去年设立首
批 10 个市级环保公众开放单位以
来，目前参观人数已突破 2 万人
次。

此次，在世界环境日期间开放
的第二批环保公众开放单位主要包
括镇海区环境监控中心、北仑区环
境保护监测站、浙江吉利汽车有限
公司春晓工厂、浙江普泽环保科技
有限公司、宁波明州环境能源有限
公司、宁海县环境监控中心、象山
富春紫光污水处理有限公司、中国
石化销售股份有限公司浙江宁波三
官堂油库。

据悉，市民前往这些环保公众
开放单位进行参观需要提前预约，
部分参观单位有人数限制。

18家环保公众开放单位
向市民敞开“怀抱”

本报讯（记者蒋炜宁 通讯
员张土良） 昨日，2019 年宁波
市中等职业学校 （技工院校） 招
生计划发布。

今年有两大可喜变化：一是
从今年起将原有“3+2”、五年
一贯制办学模式统一为“中高
职一体化”五年制培养模式，
五年制学前教育大专班培养模
式保持不变。二是为满足我市
经济社会转型发展对高素质高
技能人才的迫切需求和中职学
生合理的升学愿望，今年适度
扩大市外中职学校来我市的中
本一体化招生计划，继续扩大
我市“中高职一体化”五年制
招生计划，重点安排给等级学

校及非等级学校的名 （品牌、优
势特色） 专业和示范 （骨干、特
色、新兴） 专业。

另外，“中高职一体化”专业
原则上录取分数不低于中考总分的
60%，部分特需专业适度降分。宁
波技师学院、宁波第二技师学院高
级工录取成绩原则上不低于 400
分、技师录取成绩不低于 450 分；
浙江商业技师学院、宁波市交通技
工学校高级工录取成绩不低于 380
分、技师录取成绩原则上不低于
420分。

市教育局再次强调：未纳入计
划以及未通过我市各级中招办招录
系统录取的学生，不能享受中职免
学费政策。

2019年市中职（技工院校）
招生计划发布

本报讯（记者余建文 通讯员
刘媛媛） 一箱箱表皮干皱，甚至有
点“破相”的白枇杷，被几十名消
费者订购一空，有人还加价采购。
5月31日，在奉化区广电中心“乡
间超市”里举办的一场爱心浓浓的
枇杷团购会，让枇杷种植户卓建华
格外感动。

奉化松岙镇的卓建华是名残疾
人，夫妻俩承包了一片果园，以种
植白枇杷为生。为了拓展销路，5
月下旬，卓师傅联系了区广电中心
的“乡间超市”栏目，想搞一次白
枇杷团购会。

天有不测风云，前段时间连
着刮大风。52 亩果园里即将采摘
的 15000 多公斤白枇杷，被大风
吹落的就有 3000 多 公 斤 ， 成 了
废 果 ， 而 侥 幸 “ 躲 过 一 劫 ” 的
白枇杷，原本表皮白嫩，也变得
皮 糙 少 汁 皱 巴 巴 ， 严 重 “ 破
相”。心痛不已的卓建华第一时
间给栏目组打电话，主动要求取
消 团 购 会 ，“ 做 生 意 要 讲 诚 信 ，
这样的枇杷不能卖给观众，一方
面对不起自己的良心，也砸了自
己的牌子”。

栏目组负责人孙颖说，她们到

果园实地察看，发现卓师傅受灾严
重，夫妻俩生活遭遇困境，“但卓
师傅讲诚信，不愿卖劣果的举动深
深打动了我们”。经过讨论，栏目
组决定白枇杷团购会如期举行，同
时还做了一期新闻节目，将情况如
实向观众说明，希望能帮助卓师傅
挽回点损失。

5 月 31 日上午，团购会举行，
很多市民提前到“乡间超市”购买
提货。尽管卓师傅精心挑选了果园
中最好的白枇杷，部分品相还是不
太好。孙颖说，市民购买很踊跃，
没有一个人嫌弃枇杷不好，反而给

卓师傅送上很多安慰的话。原定
70 元一箱的白枇杷，不仅一分钱
没降，好多顾客主动加价到 100元
一箱。很多顾客还帮忙在微信朋友
圈替卓师傅做宣传。

当 天 的 团 购 会 ， 不 到 一 小
时，110 箱白枇杷被抢购一空，还
额 外 多 卖 了 20 箱 ， 销售额近万
元。不少市民还提出再次订购爱心
枇杷。

市民的爱心，让卓师傅非常感
动：“回去继续好好打理果园，明
年一定献上精品果，回馈市民对我
的帮助。”

一场爱心枇杷团购会帮受灾农户渡难关

奉化市民争购“破相”果

本报讯（记者蒋炜宁 通讯员
沈晨芸） 夏意渐浓，午睡正美，

“今天你睡着了吗？”市实验小学的
学生们以这样的问候语打开午后的
学习。昨天起，宁波市实验小学开
启“夏日午睡”模式，中午睡够 1
小时，学生可以选择在校午睡或回
家午睡，在校午睡的孩子由正副班
主任统一管理。

12：20，午睡的铃声响起，教室
的窗帘悄然拉上，小鞋子们在门口
整齐列队，校园里立刻变得静悄悄，
孩子们都美美地入睡了。不一会儿，
就有轻轻的鼾声在教室里此起彼伏
地响起。此时，老师们会轻轻地走到
他们身边，帮他们拉好衣裳，盖好被
子，让他们继续熟睡。13：20，起床铃
打响，孩子们大多数精神饱满，只有
个别学生还沉浸在美梦中。

自 2000年起至今，这项传统已
经持续了 20 年，从未间断。这一举
措得到广大家长的支持，九成以上
的家长表示非常赞同学校开展“夏
日午睡”。不少毕业生回母校，也纷
纷表示怀念小学的午睡时光。

不补课不做作业，午睡！
市实验小学“夏日午睡”坚持20年，获九成多家长赞同

孩子们一起在学校教室里睡午觉的场景。 （蒋炜宁 沈晨芸 摄）


