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本报讯（记者黄合 通讯员潘
海洋 费广） 在北仑的青峙化工
园区，投资上亿元的码头扩建项目
正在热火朝天地进行。该项目扩建
内容主要包括新建 8台内浮顶储罐
及装卸配套设施，计划下半年投入
试运行，将为周边上百亿元产值的
石化项目提供配套服务。

但就在几个月前，宁波青峙化
工码头有限公司总经理林统南还
在为这件事的悬而未决发愁。据
悉，该项目 2018 年 7 月 31 日就备
了案，但作为单独立项的港口危
化品仓储项目，却在初步设计审
查和项目施工图审查两个环节“卡
了壳”。

“过去大半年时间一直在‘碰
壁’，就是找不到项目的审批部
门。”林统南说，由于此类项目按
照现有法律法规难以界定项目性
质，建设主管部门不明、审批职能
部门不清，相关部门直接反馈，按
照政府审批“法无授权不可为”的
原则，他们也没有办法。

不甘心的林统南多方打听后发
现，这并不是宁波一个地方遇到的
问题。随着上位法的修改和相关职
能部门职责的移交，这类港区内单
独立项的危化品仓储项目在全国各
地均“处境尴尬”，一方面它并不
属于港口工程建设范畴，交通运输
部门缺乏对其实施建设监管的依

据，另一方面如果建设过程中没有
部门“审批”、没有部门“验收”，
项目根本没办法后续投入。

“可以说，这确实是一个历史
遗留的‘灰色地带’。只是对于港
口大市宁波来说，尤其需要深化

‘最多跑一次’改革，破除体制机
制弊端，让改革释放红利，让企业
和群众更有获得感。”市交通运输
局有关处室负责人说。

对此，市交通运输局与市应急
管理局在年初进行了专题会商，明
确对港区内与码头相连部分的危化
品仓储项目，由交通运输部门参照
港口工程履行建设监管职责，不再
区分其是否单独立项——此举从体
制上，厘清了此类项目建设监管主
体模糊的问题，为项目顺利推进奠
定了基础，也为全市同类项目的推
进提供了实践借鉴。

随后，为进一步促进该项目尽
快落地开工建设，市交通运输局又
会同市委改革办、市发改委、市住

建局、市应急管理局、市政务办等
部门就该项目设计审批专题商讨改
革办法，明确由交通运输部门对该
项目初步设计与施工图设计合并审
查、分别审批，进一步简化审批流
程，缩减审批环节，加快推进项目
落地。“真是帮我们解决了大问
题！”上个月，随着项目进入全面
建设阶段，林统南代表企业向相关
政府部门表示了感谢。

“‘不忘初心、牢记使命’，
就是要用服务企业实际成效来检验
主题教育的成果，让企业群众有更
多实实在在的获得感。”市委改革
办相关负责人表示，在该项目推进
过程中，发改部门在项目初步设计
审批权限上敢于“放”，交通部门
勇于担责、在初步设计和施工图设
计审查流程上善于“并”，市应急
管理局积极参与协调，共同推进遗
留问题的解决，有利于释放宁波优
化营商环境、服务企业发展、拉动
有效投资的改革红利。

投资上亿元的项目，“卡壳”半年多无法落地

担责破题，部门合力清除“灰色地带”

聚焦“最多跑一次”改革

拉高标杆扬长补短
六争攻坚三年攀高

本报讯（记者何峰 通讯员陈
建萍）“真没想到，新生儿城乡居民
基本医疗保险能在银行一次性办
好。”近日，慈溪桥头镇五丰村村
民陈先生在慈溪农商银行桥头支
行拿到孩子的社保卡时惊喜地说。
陈先生享受到的便捷，得益于桥头
今年推出的“一件事”一站式办理。

“以前办理这种保险，必须先
到服务中心参保缴费，然后去银行

开通社保卡。”桥头便民服务中心
副主任茹纳迪说。通过政府和服务
机构联手，把“入学办理”“参保
社保”“企业退休人员体检”等

“一件事”办理点设在银行、卫生
院，是桥头深化“最多跑一次”改
革的再探索。

桥头是我市镇乡“最多跑一
次”改革的领跑者之一，前年探索

“一窗受理、集成服务”，去年试点
“无差别全科受理”。“镇村‘最多
跑一次’改革，不仅要深耕政务审
批领域，还要‘跑进’公共服务领
域。”桥头镇党委书记马科听说。

哪些是群众办事中经常遇到的
堵点？经过大数据分析并多方征求

意见，桥头梳理出“入学办理”
“参保社保”“企业退休人员体检”
这三件镇级可办理的“一件事”。

“这三件事涉及的部门多，手续较
复杂，群众常常来回跑。”茹纳迪
说。在镇政府牵头下，服务中心、
教办、劳保所、银行、卫生院等确
定“一件事”办理流程，分解每个
环节。推出三项“一件事”一站式
办理后，已惠及1000多人。

日前，退休职工余大爷在桥头
卫生院体检时，发现需做进一步检
查，他想去杭州，但不知如何办手
续。“值班医生主动告诉我，到慈
溪市级医院办理转院手续，就可在
杭州三级医院直接报销费用。”余

大爷说。
方便为群众，功夫在场外。“以

前，群众跑多次或白跑路，很多原因
是不了解政策。今年我们对医生和
银行柜员进行培训，让他们在服务
中准确告知群众‘一件事’如何办
理。”茹纳迪告诉记者。此外，桥头还
将“最多跑一次”纳入网格工作。经
过培训，52个网格的网格长（员）变
身流动的“大堂经理”，为群众提供
网上办理服务外，还要讲解“一件
事”办事流程和说明所需资料，使群
众能“一站”办成。

据了解，桥头镇在条件成熟后，
还将逐步增加“一件事”办理事项和
办理点。

“最多跑一次”延伸到公共服务领域

慈溪桥头：“一件事”一站办

满堂笑语 一屋清凉

昨天，中北文明出租车队、市公交总公司、81890 星火公益服务
部、望春街道澄波舞韵队志愿者一行来到慈溪市龙山凤浦岙“麻风村”
探望 20 多位休养员，并送上夏令慰问品，帮助整理房间，给老人理
发，表演歌舞节目。 （胡建华 吴敏亮 摄）

本报讯（记者徐欣 江北区委
报道组张落雁 通讯员陆乐） 落户
江北世贸日湖中心的一家人力资源
企 业 ， 近 日 遇 到 一 起 “ 劳 动 碰
瓷”：某员工在公司多次要求与其
签订劳动合同的情况下，寻找各种
理由拖延，公司在终止与其劳动关
系后，该员工申请劳动仲裁，利用
用人单位疏忽，要求支付双倍工资

和经济补偿金。
企业负责人一筹莫展之际，想

起了江北区企服办刚刚下发的《企
业服务一本通》，翻到企业经营章
节时，看到了列举的劳动用工纠纷
案例的法律详解。其中对劳动者故
意不签订劳动合同应该如何处理的
问题，给出了详细政策解释和处理
建议，并附上了典型案例简介。

“真是一目了然，上面还有二维
码，扫描之后可以看到以前这类案
件的处理结果和风险提示。”该负
责人说，企业“依葫芦画瓢”就可
以轻松处理此类问题。

《企业服务一本通》 由江北区
企服办在走访几十家企业后编纂而
成，涉及企业普遍反映的许多难点
痛点问题。第一期共有问题篇和政

策篇两个篇章，分为企业场地、企
业用工、企业经营、企业税收、团
队建设等 57 个共性问题，以及产
业政策、人才政策、税务政策等
43 项政策详解，几乎囊括了企业
从注册到运营等全生命周期各方面
的困扰。“‘一本通’由企业先提
问题、说痛点，政府再反向精准给
办法，一对一针对共性问题解烦
恼。”江北区企服办负责人说。

“一本通”对问题和政策进行
了精简，并搭配案例介绍和详情解
读二维码，让企业可以便捷简单地
找到对应的答案。在第一期发行
后，“一本通”将根据企业出现的
新问题进行后续编写，“动静结
合”打造企业服务升级版。

问题为导向 精准给办法

企业共性痛点 江北靶向解题

本报讯（记者孙吉晶 宁海
县委报道组蒋攀）昨天上午，第二
届海峡两岸乡村振兴论坛开幕
式暨主题峰会在宁海举行，论坛
主题是“艺术让两岸乡村更美
好”。海峡两岸关系协会会长张
志军等近300位两岸嘉宾出席。

张志军在致辞时指出，当前，
尽管两岸关系形势严峻复杂，但
两岸交流融合的大势是任何力量
都压制不住的。此次论坛的举办，
就是两岸同胞希望加强交流深化
合作的一个生动体现。我们将继续
秉持“两岸一家亲”理念，同台湾同
胞分享大陆发展的机遇，持续扩大
深化两岸交流合作，不断深化两岸

经济文化社会融合发展。希望两岸
同胞携手努力，共建美好乡村、共建
美丽家园、共谋民族复兴！

在开幕式上，两岸一批合作项
目签约，涉及健康养生、乡村艺术、
园区建设、婚庆文创等领域。

台湾中国文化大学教授邱毅、
中国人民大学副教授陈炯、台湾屏
东科技大学教授段兆麟等嘉宾在主
题峰会上作精彩演讲。

据介绍，第二届海峡两岸乡村
振兴论坛为期 3天。其间，与会嘉宾
将赴宁波南湾新区等地参加相关活
动。

市委常委、统战部部长胡军出
席论坛并致辞。

艺术让两岸乡村更美好

海峡两岸
乡村振兴论坛举行

本报讯（记者张正伟 鄞州
区委报道组张绘薇 杨磊） 看完
病、刷卡交费，保险理赔结算同
步完成。近日，记者从鄞州区金
融办获悉，设在下应街道宁波保
险科技产业园内的“全国数字健
康保险交易示范性平台”打通医
保部门、医疗机构和商业保险机
构的数据信息，实现就医报销、
资料提交、审核理赔等程序“一
网通办”。

“互联网重新定义保险，科
技带来最大化价值”。近年来，
鄞州区充分运用大数据、云计
算、人工智能等前沿科技，推动
保险创新在社会治理领域的应
用，在全省率先推出食责险、电
梯安全综合险、精准帮扶综合险
等 10 余个产品。今年前 5 个月，
全区累计实现保费收入 31.76 亿
元，同比增长9.19%。

早晚上下班高峰，一旦交通
事故救援不及时，就会让城市道
路堵上加堵。为了有效破解这一
社会治理难题，鄞州区引进互联
网科技平台“啾啾救援”，帮助
车主“一键”获得车辆救援、查

勘处险、车辆维修等综合服务。
在鄞州区，类似“啾啾救援”

这样为保险赋能的科技企业还有很
多。它们有的为环保治理量身定制
数字化风险管理方案，有的专门研
发农业保险科技产品，有的致力于
开发建筑工程保险产品……目前，
全区已有 600余家单位纳入公共食
责险保险范围，商业食责险投保单
位近 500家。省内首创的宁波建设
工程综合险试行 3年来，累计签发
保单近 2 万张，为建筑企业提供
116亿余元担保金额。

此外，鄞州区还充分发挥国家
保险创新综合试验区“主阵地”作
用，大力建设宁波保险科技产业
园，厚植保险创新土壤。目前，宁
波保险科技产业园累计引进各类保
险机构 30 家，搭建了国家保险共
性技术实验室、保险行业大数据共
享服务平台、保险产品与技术创新
孵化器、保险智库和人才培养平台
等共享平台。“我们将进一步推动
保险与科技的融合，全力打造保险
科技创新前沿高地，为全域社会治
理提供更多‘鄞州解法’。”鄞州区
政府相关负责人说。

科技赋能 保险攻关

鄞州“保险+”
打造社会治理新解法

昨天，“追随信仰·感知力
量”浙东滨海红色之旅定向活动在
奉化松岙镇举行。来自全市各地的
35 支定向运动队从松岙红色文化
园出发，完成徒步 5公里的“红色
之旅”。整条线路以追寻卓兰芳烈
士足迹为重点，参与者按图索骥，
用手机打卡计分，在行进、探索中
感悟红色情怀。图为定向运动爱好
者在松岙老街搜寻打卡。

（余建文 李贤君 摄）

追随信仰
感知力量
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今年梅雨量本世纪以来最大

探寻长寿的秘诀探寻长寿的秘诀
——宁海百岁老人现象调查


