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每年的寒暑假，对家长来说
是最为难的时候。把孩子放在家
里不放心，若带到身边上班，
又会影响自身工作，还怕领导
同事说闲话。如果家长在一线
车间上班更是不安全，前年北
仑一企业员工的孩子在车间玩
时就出了事。

对此，这些年来，我市一些
企业组织暑期托管班，帮员工照
顾孩子。没想到这一“小事”，
竟收获满满：不但使员工在工作
中减少了牵肠挂肚之忧，还出现
了更多职工以企业为家、提升工
作效能的好景象，更可喜的是，
子女的托管服务甚至成为不少企
业吸引、留住技术研发人员、高
端销售人才的招牌。

德国是制造业大国，员工的
高忠诚度是德企的一大特色。我
看过一份资料，在德国，很多人
进入一家他们认为很好的公司之
后，服务 20 年以上是很常见的
事，甚至有些终身不换东家。在
宝马工厂，就有很多不足 60 岁
的工人，却在宝马干了 40 年左
右。为什么员工对企业会有这么
高的忠诚度，因为德国企业十分
尊重员工，关怀员工的身心健
康。比如令人眼红的高薪水，独
有的员工关怀文化，舍得对员工

的未来进行投资等。他们还规定，
父母为双职工又要带孩子，两人可
以有一人申请带薪假在家带孩子，
薪水为原工资的 65%。若一方无
业，则可申请每月 300 欧元的补
贴。这份福利叫“父母金”，是很
多国家闻所未闻的。老板对员工
好，员工才会为企业卖力，因为任
何“忠诚”都是双向的。

其实，对于企业来说，办个职
工子女暑期托管班并不是很难的
事。有条件的企业可以自己办，请
有文化的员工兼职，照顾孩子，辅
导孩子做功课；也可以和高校合
作，既照顾了孩子，也给大学生提
供了实践锻炼的平台。没有条件的
企业，可以和其他企业合办托管
班，或委托社会力量办班。关键是
要有为职工着想的意识，只要企业
的种种做法温暖职工，何愁职工不
忠诚？

寒暑假孩子托管成问题，说明
我们的社会服务还不发达。这是一
块“大蛋糕”，只有先知先觉者才
能“分享”。日本东京都有一家 24
小时营业的认证保育所 （相当于中
国的托儿所）“ABC 保育园”火得
不得了，深受年轻爸爸妈妈的青
睐。机遇总是垂青有准备的人，希
望我们的服务企业能迅速跟上。

（李国民）

任何“忠诚”都是双向的

每年暑假，都是年轻爸妈“带
娃上班”呼声最强烈的时候，“别
人家的托管班”，看得人分外眼
馋。相关机构的调研数据显示，相
比健身房、体检等福利，亲子托管
的这一刚需福利更受职工欢迎。

“带娃上班”受热捧，其背后
是强烈的需求。怎么接送上幼儿园
的孩子，放学后与下班前的“空档
期”孩子该往何处去？出现停课
时，谁来补上监管的空缺……“带
娃上班”能让家长与孩子同步“上
下班”，减少了接送孩子的“舟车
劳顿”之苦；近距离托管会让孩子
更有安全感、情绪更稳定，家长也
更安心，在工作中减少牵肠挂肚之
忧。

对于用人单位而言，职工子女
托管班的建设也并非只是“费钱费
力不讨好”的举措。在记者采访过

的多家办着职工子女托管班的企
业，企业主明显感受到了职工工作
效能的提升：在公司上下的共同努
力下，兴业盛泰成长为中国高精度
铜板行业的“单打冠军”；慈星夏
令营里倡导的“家文化”和“感恩
文化”也从孩子身上不断外溢，让
更多的职工以公司为家，共同努
力；子女的托管服务甚至成为不少
企业留住技术研发人员、高端销售
人才的“利器”，在招工时也更具
竞争力。

“带娃上班”呼声大、好处
多，但其进展仍相对缓慢。不管是
自办托管班，还是引入第三方机

构，都需要一定的资金、场地作为
支撑。当前，很多企业原本就在为
办公、生产场地受限烦恼，能为员
工提供托幼服务的企业多半有雄厚
的经济基础。但“带娃上班”只能
作为解决职工子女托管问题的一个
补充，想让用人单位纷纷办起托管
班并不现实。

同时，从开班资质到安全风
险，责任边界也很难划清。市总工
会女工部部长乐静芳告诉记者，因
为涉及孩子的各种问题，在推进职
工子女托管过程中，的确也存在着
各种各样的声音。

不少业内人士认为，要给“带

娃上班”按下快进键，关键还在于
更完善的顶层设计以及更为细致的
规范条款，让“做事者”有章可
循。同时，不少职工和企业基层工
会负责人建议，在目前我市的设
计方案中，有三种不同的托管班
形式，前两种我市已经展开了各
种探索，对于针对 0-3 岁职工子
女提供工作日全天托管服务的全
日托管班类型，尤其需要顶层设
计中的相关激励和鼓励。比如根
据实际情况，适当降低办证、房屋
设施、面积要求等相关门槛；提供
减税、补贴优惠措施，减轻用人单
位负担；优化、简化申报审批流
程，让申办更快捷。尤其要厘清责
任边界，通过建立相关意外保险制
度等，让用人单位顾虑更少、动力
更足，让“带娃上班”的进度条更
快些。

社会有需求，管理有困惑

“带娃上班”何时按下快进键

“别人家的单位”纷纷办起托管班

职工子女假期无人看管难题有解法

“为什么要放假，因为再不放假，老师要疯了；
为什么要开学，因为再不开学，家长就疯了！”这是
每次寒暑假开始和结束时，网上都会疯转的段子。

悠长的暑假已近尾声。这个假期，作为“老父亲”
“老母亲”的你，是不是也已经濒临疯狂的边缘，数着手
指等待开学呢？对于家长、特别是双职工家长来说，每
年寒暑假的打开方式往往充满了焦虑：娃娃谁来管？

带着上班影响工作，还会被领导和同事数落；放在家
里，又是各种不放心。

不过，在今年的假期，我市可是有一大波“别人家的单位”，
为员工们提供了贴心的暑假托管福利。带娃上班，究竟可不可行？
未来又会走向何方？

暑假，对于公牛集团采购部员
工吴华平来说，是难得的亲子时
光。每年这个时候，儿子吴鑫昊会
从湖北荆州老家来到慈溪，跟着他
一起去上班，下班后跟着他一起回
家。“每次过完暑假，我们的亲子
关系都会好很多。多亏了公司的暑
托班，让我可以放心把孩子接过
来。”

在公牛集团，像吴鑫昊一样跟
着爸妈上班的有 380 余人，他们
中，既有公司中层和副总级管理人
员的子女，也有普通生产一线员工
的孩子。年龄层次从幼儿园大班到
小学 6 年级，除了基础课程辅导，
在公牛课堂上，来自宁波大学科技
学院的志愿者还为孩子们带来了魔
方探索、天文地理、科技实验等特
色课程，同时，走进消防队、游湿
地公园等一系列“走出去”的活
动，也让孩子们体验到了“非一

般”的暑假时光。
在杭州湾新区慈星集团裕人智

能纺织机械有限公司，“孝亲尊师
知恩报恩”夏令营更是让员工们点
赞的“超级福利”。在这里，专门
聘请来的国学老师会为孩子们传授
中国传统文化知识，并带孩子们体
验种田、割稻等劳作，通过传统经
典文化的学习落实，培养孩子们孝
亲尊师、知恩报恩、吃苦耐劳、实
学真干的良好品质。公司企业文化
部经理刘娟告诉记者，参加夏令营
的职工子女，不但不需要掏钱，还
会在夏令营领取统一的汉服、文化
衫、定制书包和礼品，夏令营结束
时，每名孩子还会收到记录着夏令

营成长历程的相册。
作为我市唯一入选首批“全国

工会爱心托管班”的宁波兴业盛泰
集团有限公司职工子女托管班，办
到今年已经是第 6年。托管班接收
的孩子不仅有小学生，还有上幼儿
园的娃娃。为给职工子女营造良好
的学习、生活氛围，兴业盛泰工会
为托管班配置了专用场地，并配备
了标准的课桌椅、投影仪、电视、
电脑等教学设备，安装了空调、电
扇等基础设施，并邀请当地优秀教
师作为托管班专职教师。正是因为
这个托管班，12 岁的蔡克威摆脱
了“反锁儿童”的暑假生涯，他告
诉记者，此前，每逢放假，爸爸妈

妈怕他自个儿出门不安全，总会把
他关在家里，并反锁上房门。随着
母亲入职兴业盛泰，他的暑假从此
变了个模样：“我连续来了 4 年，
在这里认识了很多新朋友。”也正
是这项特殊的职工福利，吸引了来
自江西的徐华元应聘入职兴业盛
泰，“放假时终于可以放心把孩子
从老家接过来了，真的很感谢公司
的这项福利。”兴业盛泰的工会主
席陈君杰告诉记者，尽管为了职工
子女暑托，公司每年要投入 10 万
元以上，但是公司上下一致认为这
钱“花得值”，员工们没有了后顾
之忧，就会把更多的精力投入到工
作中。记者了解到，除了暑期班，
在兴业盛泰，针对有需要的职工子
女，公司还开设了日常的课后托
管，孩子们放学后可以到公司专门
辟出的场所，由志愿者辅导功课，
等着父母下班后一起回家。

娃我带，你们安心上班

有一种福利叫“带娃去单位”

如今那些“别人家的单位”办
起来的托管班，在一些“70 后”

“80 后”心中，其实似曾相识，他
们小时候有过跟着爸妈去上班的记
忆。随着时间的推移，大多数机关
企事业单位的托育机构已消失。如
今，已经为人父母的“70 后”“80
后”们，特别在全面二孩的政策放
开后，愈发怀念儿时自己享受过的
托管。

记者了解到，2017 年，上海
市总工会在全国范围内最先试点

“职工亲子工作室”，鼓励有条件的
企业、园区、楼宇等，为职工提供
各种形式的托管特别是幼托服务。
2018年3月，记者在宁波市工会女
职委七届一次会议上也听到“要大
力推行职工子女假期托管服务”的
消息。

“现在，很多年轻职工面临着
照料儿童的压力、家庭经济的压力
以及职场发展的压力，要缓解这些

压 力 ， 显 然 不 能 光 靠 企 业 ‘ 给
力’，作为职工娘家人，我们也必
须要考虑这个问题。”宁波市总工
会一位负责人告诉记者。

对于职工子女托管，市总工会
提出了这样的设想：通过倡导单位
内部职工子女暑期托管班、街道社
区职工子女暑期托管班、单位与附
近街道社区或第三方社会服务机构
联合开办等模式，来解决职工子女
假期无人看管照料问题。

2018 年 5 月，市总工会出台
《宁波市职工子女托管班设置及管
理办法》，明确由区域性、行业
性、基层工会牵头，为本区域、行
业、单位的职工子女提供公益性
托管服务设施。市总工会女工部

部长乐静芳告诉记者，托管班的
功能主要是看护职工子女，有条
件的也可提供学业辅导等服务。

《办法》 明确了不同托管班的不同
服务对象：针对适龄职工子女提
供寒暑假期间托管服务的寒暑托
管班，针对已入园、入学的职工
子女提供放学后托管服务的课后
托管班，针对 0-3 岁职工子女提
供工作日全天托管服务的全日托
管班。

去年年底，市总工会女职工委
员 会 命 名 了 首 批 14 家 职 工 子 女

“爱心托管班”，示范引导我市的职
工子女托管班建设。今年，在全市
范围内建设 100家职工子女托管班
更是被列入了市总工会 2019 年度

要为职工群众办的“十件实事”
中。今年暑期开始前，市总工会落
实由宁波市工人文化宫为职工子女
托管班提供包括声乐、葫芦丝、航
模车模、乐高体验等在内的一系列

“送师上门”课程，对于一些组建
规范、服务到位、受到职工好评的
托管班，总工会还将给予一定的资
金补助。

在慈溪市，当地工会每年对托
管班在托职工子女展开慰问，同
时，通过挖掘各类资源，为基层托
管班提供“小小法官”“小小消防
员”“小小税务员”等诸多菜单式
的职业体验服务项目；在杭州湾
新区，当地工会对成功开班的基
层工会，根据开班情况、人数和
费 用 支 出 等 ， 给 予 实 际 费 用
50%、最高 5 万元的经费补助，同
时还与当地相关培训机构合作，为
组织活动条件不成熟的职工子女提
供暑期活动平台。

服务需求强烈，各地推动试点

各种形式托管班渐行渐近

图 示

评 说

周琼 吴倩 制图

记者 周琼 通讯员 王志勇 施昱冲

▲公牛集团“候鸟之
家”已连续举办多年，是不
少职工子女的暑期乐园。

◀兴业盛泰职工子
女在认真绘画。

◀兴业盛泰托管班职
工子女作品展。

（周琼 摄）

11111111111111111111111111111111

22222222222222222222222222222222

33333333333333333333333333333333


