
为保障横邹线（横溪段）改造工程的顺利实施，根据
《中华人民共和国道路交通安全法》第三十九条的有关
规定，决定 2019 年 10 月 9 日至 10 月 31 日，对横邹线（横
溪段）实施如下交通管制:全天禁止一切车辆、行人在横
邹线（宁裘线—清塘至梅福连接线）通行。受限车辆、行
人可绕行宁裘线、大岙至陈婆岙农村公路。

公交线路调整如下：
一、公交孔家潭站至梅岭金山的 640 路公交线路双

向临时改道运营
（一）改道走向：永茂路宁裘线口后双向改走宁裘

线、大岙村道、清塘公路、梅杨线、横邹线，横邹线牛金线
口后恢复原线运营。

（二）增设站点：邬姚、保福寺、姚家坪头、梅树湾站。
（三）临时撤销部分横邹线走向及五祖头茶厂、牛泥

塘岗站。

二、公交孔家潭站至梅岭芝山的 640-1路公交线路
双向临时改道运营

（一）改道走向：永茂路宁裘线口后双向改走宁裘
线、大岙村道、清塘公路、梅杨线，梅杨线横邹线口后恢
复原线运营。

（二）临时撤销部分横邹线走向及五祖头茶厂、牛泥
塘岗、梅树湾、姚家坪头、保福寺、邬姚站。

请社会各界和广大群众给予理解和支持，受交通管
制影响的单位和市民请提前选择好出行线路，遵照现场
交通标志指示通行。

特此公告。
宁波市公安局交通警察局

宁波市公共交通客运管理局
宁波市鄞州区横溪镇人民政府

2019年9月23日

关于横邹线（横溪段）改造工程施工期间的交通管制公告
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江北区 JB01-03-02-a、JB01-03-02-b （原白沙菜

场） 地块位于江北核心区，东至大庆南路，南至新马

路，西至规划路，北至生宝路。为了保证地块开发工作

需要，请涉及该地块范围内的地上、地下管线所有权单

位自收函之日起五个工作日内与宁波市江北区旧城改造

中心联系管线迁移事宜，否则视为无主管线处理。

联系人：陈老师 联系电话：0574-87232669

宁波市江北区旧城改造中心

2019年9月20日

关于江北区JB01-03-02-a、JB01-03-02-b
（ 原 白 沙 菜 场 ）地 块 管 线 迁 移 的 公 告
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陆 仁

以城市的名义，再次张开热
情、谦恭的怀抱，向海内外广大人
才精英发出“金秋之约”——20
日上午，2019 中国浙江·宁波人
才科技周活动拉开帷幕。在此之
前，由市委人才办、市政府发展研
究中心共同编辑出版的 《2019 宁
波人才蓝皮书》正式发布。蓝皮书
指出：市外“甬智”是服务宁波发
展的潜在力量，应成为宁波引才聚
智的重点对象。

事实上，宁波谋划“甬智回
归”工程，已经有些年头了。2016
年初，市委、市政府召开的扩大招
商引资推进开放发展大会就提出，
要加快全球英才引进和“甬智回
归”，努力实现人才与项目双丰
收 。 2017 年 以 来 ， 宁 波 在 推 进

“甬商回归”的基础上，进一步加
强“甬智回归”，并将其纳入四大
人才工程。有关方面还开展了“甬
智回归”方法和路径的研究，课题
组在总结经验、剖析不利因素和存
在问题的基础上，提出了加快促进

“甬智回归”的对策建议。前期的
铺垫、蓄势，为今天的收获打下了
很好的基础。

“书藏古今”的宁波，在吸纳
“甬智”方面，确实有着得天独厚
的优势。据统计，目前仅宁波籍院

士就有 116 名，高居全国城市首
位，约占浙江籍院士的一半。甬籍
院士的专业领域覆盖了中国科学院
和中国工程院的所有学部，特别是
信息、生命等学科领域内，集聚了众
多甬籍院士，如中国科学院生物学
部 216 名院士中有 19 名甬籍院士，
技术科学学部也有 13名甬籍院士。
不仅在院士群体中，市外“甬智”人
才领域覆盖全面，且层次高端。抽样
调查表明，市外“甬智”中从事实
体企业、高等教育和科研的人才分
别 占 全 部 人 数 的 30% 、 25% 和
23%。金融投资和专业服务方面，
则分别占到了11%和10%。

更为可喜的是，当前市外“甬
智”人才服务宁波的意愿较强，回
归动力不断增强。“甬智”中高端
人才回归宁波正呈加速趋势。宁波
在多年来没有一位甬籍院士全职回
归的情况下，2018 年引进多位甬籍
院士，使甬籍院士占全职在甬院士
的 27.3%。课题组在对浙江大学的
30 名甬籍学子进行访谈时发现，
80%以上的学子明确表示有意向回
到宁波就业创业。此外，我市积极打
造人才生态最优市的各项举措，也
对“甬智”产生较大吸引力。正如市
委主要领导所言，“宁波的诚意满
满，宁波的机会多多”。一手抓

“ 甬 智 回 归 ”， 一 手 抓 “ 栽 树 工
程”，“双轮驱动”之下，宁波“智

慧宝库”的容量正在不断提升。
如何“让宁波人不想离开，让

外面的人排队想做宁波人”？早在
几年前，华东师范大学教育学院的
马和民教授，就从城市个性化方
面，为宁波未来的招才引智“支
招”。他认为，城市应该有自己的
灵魂、风格和定位，要通过宁波人
本身给这座城市提供一种灵魂、个
性、精神。今天我们强调注重乡情
感召、注重事业引领，让各界“高
知”充分体验在宁波这座城市的

“ 归 属 感 ”“ 成 就 感 ” 和 “ 荣 誉
感”，实际上就是在塑造这种精神。

当下城市、地区间的竞争日趋
激烈，这种竞争，说到底就是人
才、智慧的竞争。谁能拥有更多的
人才和智慧，谁就能赢得发展的先
机。刚刚被中央赋予“中国特色社
会主义先行示范区”建设重任的深
圳，就是很好的例证。放到更大的
时代背景之下，我们或许更能看清
实施“甬智回归”的意义所在。实
施“甬智回归”的本质，就是通过
平台的搭建和智慧、力量的集聚，
让城市实现新的腾飞和超越，进而
在整个国家战略中扮演更重要的角
色，肩负起更重要的使命与责任。

当然，也要看到，智慧与人才
这两者之间，既是有联系的，又是
有区别的。从有联系的一面看，智
慧通常是以人为载体的。找对一个

人才，很可能就搞活一家企业、拉
起一个产业、激活一个行业。所以
我们经常讲“得人才者得天下”，
所以现在很多地方不惜成本地抢人
才、挖人才。从区别的一面看，人
才注重的是“所有”，而“智慧”
则更注重的是“所用”。像过去不
少城市搞的“星期天工程师”，秉
持的就是这一理念。这些高技术人
才，劳资关系并不在本地，但他们
同样可以为你服务。现在国内一些
知名医疗专家开展多点执医、远程
会诊等，亦是如此。“但求所用，
不求所有”，或许应该是“甬智回
归”的初心。

“甬智回归”，要有更宽的视
野，也要有更“活”的承接方式。
从城市长远发展来看，甬籍人才如
能回来创业，是再好不过，我们当
然要张开双臂欢迎他们。同时，也
应鼓励他们在更大的世界舞台上施
展人生抱负、创造人生精彩，并在
条件允许的情况下，积极主动地以
各种方式回馈家乡、造福桑梓。

“宁波人帮宁波”，这是天经地义
的；宁波人的智慧服务宁波，这是
责无旁贷的。

以更宽的视野看待“甬智回归”

郑建钢

为最大限度方便群众办事，即
日起，上海市社保中心探索创新经
办模式，试行社保业务“容缺经
办”，首批纳入 18项常用社保业务

（9月24日《解放日报》）。
市民在办理有关社保业务过程

中，因为对办理程序和相关要求缺
乏全面了解，难免顾此失彼，经常
会出现携带的申请资料和相关证件
不够齐全的情况。要是公事公办的
话，这样的情况就无法正常办理业
务。如此一来，补齐资料来回奔跑
就必不可少，一趟趟折腾下来，不

但劳民伤财，还会耽误事情。
上海试行社保业务“容缺经

办”模式，虽然市民提交的申报材
料有欠缺，但可锁定申报事项和申
请主体，同时申请人承诺可在规定
期限内补全的，经办机构可先予办
理和受理。这么做，能够提高办事
效率，有助于让“最多跑一次”真
正落到实处，惠及广大前来办理业
务的市民。

打铁还需自身硬。政府机关需
要倡导的，是密切联系群众、真抓
实干的工作作风；需要杜绝的，是
官僚主义、形式主义的不正之风。
确保政令畅通，努力提高政府机关

的办事效率，让群众的“气”理
顺，才能更好地取信于民。

但是，在日常工作中，确实有少
数政府部门和工作人员对“最多跑
一次”的重要意义认识不足，产生了
不求有功但求无过的消极思想，客
观上以资料不全作为借口，主观上
不思进取，缺乏主动和热情，喜欢找
借口规避自己的责任，使“最多跑一
次”在一些工作中走了样、变了味，
其实质是懒政与不作为。

工作找借口，服务打折扣，看
起来既没有“吃拿卡要”，也没有
给人脸色看，好像找不出什么大的
过错。但是，“公事公办”的背

后，我们看到的，却是糊弄老百姓
的花拳绣腿，暴露的是服务群众意
识淡薄，一句话，是工作执行力差
的表现。这种缺乏担当的工作作
风，影响机关的办事效能，让前来
办事的群众耗费了大量的人力和物
力，损害了他们的切身利益，还直
接影响了政府部门的公信力。

如果心里真正想着群众，就必
须牢固树立以民为本、执政为民理
念，场地不够想办法克服，人手不
足自我分担，材料不齐“容缺经
办”，千方百计把麻烦留给自己，
把方便留给群众，那么，“最多跑
一次”就能转化为自我加压、自我
革命的内在动力，就不会有迈不过
去的坎。受到市民称赞的“容缺经
办”，是方便群众、维护群众利益
的便民举措，值得倡导。

深化“最多跑一次”，“容缺经办”可以有

朱晨凯

9月 23日，市市场监管局发
布了一份预付式消费调查报告，
一半受访者表示遇到过虚假优
惠、强制消费、使用账目不清等
问题。但面对问题，有 37.2%被
调查者首先想到是“与商家协
商”；有 33.7%的人选择“忍气
吞声、自认倒霉”（9 月 23 日中
国宁波网）。

如今，“先预付、后消费”
的商业模式，不仅实体店有，在
网购平台也越来越常见。对消费
者来说，预付消费往往有优惠，
结算更方便；对商家来说，一次
性预收资金，锁定了未来一段时
间的客源，有利于自身发展。但
在“双赢”的同时，一些不法商
家动起了歪念头，一旦收到预付
金，不是想着怎样提升服务，而
是变着法给服务注水，甚至一走
了之，可谓“以预付之名，行敛
财之实”。这不但侵害了消费者
的合法权益，也扰乱了正常的市
场秩序。

面对欺诈，一些消费者为何
选择“忍气吞声、自认倒霉”？
一方面，不少消费者对预付消费
的法律法规不了解。市市场监管
局的调查显示，被调查者中有
57.63%的人表示对行业管理政策

“不清楚”，89.41%的人对商业预付
卡现行的法律制度不了解。这些消
费者，遇到问题不知道如何利用法
律 武 器 ， 就 容 易 选 择 “ 忍 声 吞
气”。另一方面，有些消费者虽然
有维权意识，但怕维权过程繁琐，
太费时间和精力，也会“自认倒
霉”。

消费者“忍气吞声、自认倒
霉”，暴露出预付式消费在管理上
存在的问题。早在 2012 年，商务
部就曾发布《单用途商业预付卡管
理办法 （试行）》，要求发卡企业
在开展单用途卡业务之日起 30 日
内备案，实行资金存管制度。实际
上，主动备案的商户少之又少，因
为这一办法针对的是具有法人资格
的企业，大量预付卡销售没有备
案、没有存管，游离于监管之外，
也就无法阻遏“小店跑路”现象。

让消费者少一些“忍气吞声、
自认倒霉”，关键在于多措并举，
形成监管合力。比如加强宣传，不
断完善监管体系；简化维权流程，
提高维权效率；加大对违规者的惩
处力度，提高违法成本等。同时，
探索多样化的处罚手段也是一种有
效途径。预付卡消费模式是基于消
费者对商家的信任，如果商家辜负
了消费者，市场监管、公安等部门
应共享信息，及时互通信息，让失
信者寸步难行。

让消费者少一些“自认倒霉”

锦绣画卷 尹元钧 绘


