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通讯员 俞建育

老 龄 化 社 会 加 “ 二 孩 时
代 ”， 家 政 服 务 正 成 为 社 会 刚
性 需 求 ， 家 政 服 务 人 员 的 健
康 状 况 也 日 益 成 为 社 会 关 注
的热点。

日 前 ， 81890 联 合 宁 波 卫
生 职业技术学院、市标准化研
究院、市家庭服务业协会等单
位和行业协会共同编制的 《家
政服务员从业健康管理规范》，
通过商务部国际贸易经济合作
研究院、市卫健委等评审组专
家的评审。

这意味着，我市在推进家政
服务标准化、提升家政服务规范
化的道路上又迈出坚实一步。

“健康准入”势在必行

数据显示，目前仅 81890 加
盟企业中涉及家政服务的企业有
400 多 家 ， 从 业 人 员 超 过 3 万
人。不夸张地说，家政从业人员

已成为宁波不少家庭的新成员。
家政人员一旦患有传染性疾

病，就会影响到多个家庭的成
员。尽管宁波很早就在家政行业
倡导推行健康证，但因为家政行
业多实施“中介”模式，而非

“员工制”管理，家政人员的健
康证很多由本人“负责”出示，
更谈不上一年一检。

“ 所 查 项 目 过 于 简 单 、 局
限，部分传染性疾病检查并未覆
盖，其更多适用于餐饮服务从业
人员。”业内人士坦言。亦因如
此，宁波一些雇主在“录用”家
政人员尤其是住家保姆前，自掏
腰包为保姆体检，但因为各种原
因，这一举动有时并不会被欣然
接纳，反而被视为“不信任”和

“多此一举”。
没有规矩，不成方圆。2017

年初，海曙区 81890 服务业协会
首先提出制定 《规范》 的设想，
后联合相关单位、行业协会，以
及 7 家 81890 服务业协会会员单
位进行起草。

历时两年多的反复讨论和修
改，该 《规范》 于 2019 年 10 月
编制完成。其间，各起草单位共
同参与了收集标准、调查研究等
工作，使得 《规范》 不断完善，
更具可行性。

分类制定家政人员体
检项目

在最终通过专家评审的“从业
标准”中，记者看到，内容涵盖家
政服务从业人员的健康要求、健康
检查、健康管理等方面内容。

健康要求对家政服务人员的体
格、心理、职业禁忌等作出明确
规定。仅体格方面，涉及血压、皮
肤、肝肾功能、妇科白带常规、幽
门螺杆菌等健康要求。比如皮肤，
要求无手癣、指甲癣、化脓性或渗
出 性 皮 肤 病 等 传 染 性 皮 肤 疾 病 。

“ 当 然 ， 从 事 一 般 服 务 、 烹 饪 服
务、护理服务等不同服务内容的家
政人员，健康要求略有不同，直接
接触人体的家政服务要求更加严格
的岗前健康体检。”81890 服务业
协会相关负责人介绍，健康检查共
计 20 项内容，按对物、对人及直
接接触食物三类服务工种分类给出
对应建议体检项目，并预留空间，
可根据需求、协商确定，以用于诊
断可能影响家政服务正常开展或对
社会人群有潜在危害的疾病。

健康管理明确了家政服务机构
对员工健康教育、入职及定期健康管
理要求，并要求建立员工健康档案。

值得一提的是，《规范》 将家

政服务人员心理健康及管理要求作
为 考 察 项 ， 通 过 SCL- 90 自 评 量
表、抑郁自评量表等专业化考评标
准，深入了解家政服务人员心理健
康状态。

进一步完善行业准入监管

“标准有了，落实面临考验。”
据了解，这些年宁波家政行业虽然
有了长足发展，但主要经营模式还
是中介，管理难度很大。

业内人士表示，家政企业实行
“员工制”是破解家政服务人员流
动性强、促进家政行业健康发展的
有效途径，但由于种种原因，家政
企业“员工制”发展得并不顺畅。

“家政服务是家政服务人员、家
政企业、消费者、社会的事，需要大
家齐抓共管，才能促进家政行业健
康发展。”采访中，不少从业人员
表达了这一心声。

此外，要积极推动立法，完善
行业准入监管，将家政服务从业人
员行业准入的健康资质纳入立法计
划，予以“硬约束”。同时，建立
完善统一的互联网信息监管平台，
加强对从业人员健康状况的动态监
管，并参照从业人员预防性健康检
查模式给予一定的扶持，以确保这
一举措落到实处。

我市《家政服务员从业健康管理规范》出炉

家政行业有了“健康准入”标准

本报讯（廖业强）“集装箱占
道住人不说，还私自从路灯接电，
这样也可以吗？”有网友在中国宁
波网民生 e 点通发帖质疑。他报
料，江北区申明亭路与永茂西路路
口出现这样的“住人集装箱”，而
且占道住人。

昨天，记者在现场看到，这些
集装箱位于江北区申明亭路与永茂
西路路口东北侧道路断头处，紧挨
着人行横道放置，箱体上写着“每
天每个 6 元起租”。集装箱顶部放
置着空调外机，四周开了门窗，内
部放置着钢架床、桌椅等生活设
施。有多根电线从附近的市政路
灯、电线杆接入集装箱里面。

箱内一名男子告诉记者，集装

箱是他们租来的，租赁公司只提供
集装箱，水电问题得由他们自己解
决。于是，他们只能把脑筋动在了

旁边的路灯与电线杆。
记者拨打集装箱上的招租电

话，对方称，他们是一家“住人集

装箱”租赁公司，位于镇海区骆驼
街道东邑北路，名为“乐丰住人集
装箱有限公司”。这些住人集装箱
带 空 调 的 押 金 7000 元 、 日 租 12
元，不带空调的押金 5000 元、日
租 6 元，租期最短 4 个月。租客可
在其所需要的地方使用，承担来回
运费 1000 元。

昨天，记者在镇海区东邑北路
看到，路边一块空地上堆满了这样
的待租住人集装箱。

集装箱变身“移动小旅馆”，
并且私接电线、占道住人，这样合
法合规吗？为何一直无人过问？目
前，该帖文已被江北区受理，记者
将继续关注。

发现身边不文明，请您继续通
过以下方式反映：

1、拨打热线81850000
2、微信搜索“nb81850”，关

注后直接留言
3、登录中国宁波网民生e点通

占道住人 私接路灯

这种“移动小旅馆”亟待规范

本报讯（记者孙吉晶 宁海县
委报道组徐铭怿 通讯员徐红燕）
又到牡蛎肥美时！昨天上午，宁海
西店迎来了第二届蛎黄文化节，寻
找蛎嫂、蛎王争霸赛、舌尖尝鲜等
精彩节目逐一亮相。

开幕式上，最吸引人眼球的当
属“蛎王争霸赛”。来自西店镇西
店、团堧、铁江、凫溪等 7 个村的
蛎黄养殖户代表走上舞台中央，拿
出自家宝贝一较高下。蛎黄壳大未
必肉重，选手们凭借多年的养殖经

验，从大小不一的蛎黄中挑出最肥
美的蛎肉，开壳上秤。最终，一只
蛎肉以 103 克的重量摘得“蛎王”
的称号。

台上活动精彩纷呈，台下一长
溜的当地美食也十分诱人。游客品

尝了蒿菜牡蛎羹、炭烤牡蛎、牡蛎
炒蛋等特色美食后赞不绝口。在现
场，手艺老师还指导小朋友制作牡
蛎壳工艺品。

西店有“牡蛎之乡”美誉，是
浙江省最大的蛎黄养殖基地，养殖
面积 1.5 万亩，年产蛎黄肉 500 余
吨。每年冬至到次年清明，蛎黄肉
最为肥美，镇上 100 多户养殖户每
天清晨 6 点出海打捞，蛎黄肉每公
斤价格 60 元至 100 元。

103克！宁海西店产生“蛎王”

本报讯（记者 周琼 通讯员
任社） 2020 年的钟声即将敲响，春
节的脚步也越来越近，年后是否想
着要为自己的职场开启新征程？昨
日记者从中国宁波人才市场了解
到，明年 2 月 1 日 （正月初八） 我
市就将迎来首场招聘会，其后一直
到 3 月底，中国宁波人才市场安排
了 40 余场各种类型的招聘会，为
企业和求职者搭建平台。

来自中国宁波人才市场的消息
显示，节后举办的 46 场现场招聘
会中，有针对应届大中专毕业的毕
洽会 1 场，综合性招聘会 18 场，劳
务技工专场招聘会 10 场，春季大
型招聘会 8 场，中高级人才招聘会
9 场。节后首场招聘会将于明年 2
月 1 日在宁波人力资源大厦举办，
首场中高级人才招聘会将于明年 2
月 8 日在柳汀街人才大厦举办，首
场春季大型招聘会将于明年 2 月 8
日在国际会展中心 7 号馆举办。

记者了解到，明年 2 月 7 日，
第 31 届毕洽会将在国际会展中心 7
号馆举行。据悉，毕洽会自 1990
年起，已在我市连续举办 30 届，
成为我市每年最具品牌效应的毕业
生岗位对接平台。毕洽会举办以
来，平均每年有 1.5 万名高校毕业
生进场求职。在本届毕洽会上，预
计有超过 800 家用人单位提供 1.8
万个以上的岗位。

同时，从明年 2 月起，中国宁
波人才市场将组织企事业单位赴北
京、杭州、武汉、上海、深圳等城市举
办赴外招聘活动。在春节后的旺市
期间，中国宁波人才市场还将推出
合伙人活动，为企业提供一站式招
聘解决方案及打造优秀雇主品牌。

数据显示，在 2019 年，中国宁
波人才市场共举办市本级各类招聘
会 143 场，共计服务企业 1.3 万家
次，提供岗位 8.3 万个，进场求职
12.5 万人次。

正月初八将迎来
节后首场招聘会
46场招聘会节后密密排

本报讯（记者董小芳 通讯员
杨杨 严维婷）“太感谢了，救助
金是我家的及时雨！”近日，当从
宁海检察院检察官手中接过 4 万元
司法救助金时，躺在病床上的葛某
激动得红了眼眶。

今年 7 月 16 日，从四川来宁海
务工的葛某在某工厂内因琐事与柯
某产生争执。其间，柯某手持铁铲
砸葛某头部，致葛某受伤。经鉴
定，葛某头部损伤已达到重伤二级
程度。柯某因家庭贫困，仅赔偿了
葛某 2 万元，20 余万元手术医疗费
让葛某夫妇陷入困境，葛某妻子四
处筹钱，整日以泪洗面。而且，葛
某在老家还有年迈的父母和正在读
书 的 子 女 ，“ 顶 梁 柱 ” 葛 某 的 受
伤，也让整个家庭雪上加霜。

今年 9 月，宁海检察院受理该
起故意伤害案。检察官了解到葛某
的情况后，及时向上反馈，经多方
核实葛某家庭的经济状况后，确定
其符合司法救助条件，遂启动刑事
被害人救助程序，用最短的时间为
葛某申请到了 4 万元救助金，刚好
用于葛某第三次手术费，为这个家
庭解了燃眉之急。

据了解,为尽可能减轻经济上
确有困难的当事人的负担，宁海检
察院注重部门联动，重点排查今年
以来办理的交通肇事、故意伤害等
可能存在司法救助线索的案件，畅
通发现线索的渠道。同时，积极与
县委政法委、前童商会沟通协调，
采取司法救助、社会化救助等多元
化救助，助推刑事被害人救助工
作。今年以来，宁海检察院共对 7
名生活确有困难的刑事被害人或其
近亲属提供司法救助和社会化救助
31.3 万元。

司法救助
为受害人送去“及时雨”

梁 正

据 昨 天
《宁 波 日 报》
民生版报道，

鄞州区东柳街道的徐志忠和他的爱
心团队，开了两家“解忧理发店”
为社区老人免费理发，这项爱心服
务已经坚持了19年。

家有老人的都知道，近些年老
人理发越来越难找到心仪的地方
了。理发店在两极分化，现代化、
装修精美的理发店服务规范、条件
舒适不假，但让节俭了一辈子的老
人花几十块钱理个发，他们真舍不
得；路边理发摊便宜是便宜，卫生
条件和服务质量又难以保证。而
且，冬天从路边理发摊经过，看着
老人们顶着寒风理发，让人心里特
别不忍。

必须承认，我们经常把好事办
得特形式化，比如一想起尊老敬
老，就是一窝蜂地去敬老院打扫
卫生、拉着老人的手聊聊天。而
一些关乎老人日常幸福的小事儿
总不被我们放在眼里，比如在老
人经常散步的地方是不是缺把歇
脚的椅子等。徐志忠走进社区为
老人免费理发，爱心服务坚持 19
年，给了我们很好的启示，那就
是贴近老人，多做点儿他们真正
需要的事儿。

希望徐志忠的爱心服务坚持下
去，也想对他说，对于老人们和这
个社会而言，免费不只是省了几块
钱，你们的真诚细致服务，更是对
尊老敬老最好的诠释和扬播，以及
对“爱心理发”的呼唤。

（欢迎投稿，来稿请发民生邮
箱1871684667@qq.com）

免费理发
不只是为老人省了几块钱“喝了这碗腊八粥、暖身又

暖心。”昨日早上，镇海九龙湖敬
老院老人一边喝着腊八粥，一边不
停地夸赞。这是市公交镇海公司

“党员示范车”27路的志愿者，为
老人们送去的关爱。图为喝着热粥
的老人开心地笑了。

（张燕 董美巧 摄）

喝碗腊八粥
暖身又暖心

鄞州东胜街道庆安社区近日在庆安会馆举行“迎新年、剪窗花”民
俗文化体验活动，居民们手持剪刀在画好生肖图案的红纸上游刃有余，
剪好的生肖鼠窗花惹人喜爱。 （丁安 沈瑜青 摄）

迎新年 剪窗花

江北区申明亭路和永茂西路路口
出现4个“住人集装箱”。

（廖业强 摄）

集装箱外部贴着招租广告，内
部放着钢架床。

（廖业强 摄）


