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记者 王岚 通讯员 宣文

“影子药师”“人证分离”等乱
象，直接导致零售药店内持证的不
在岗、卖药的不懂药，使得药师把
守安全用药关形同虚设。

为有效堵住这一漏洞，守住市
民用药安全底线，2019 年 11 月底
起，我市在全市 3000 多家零售药
店全面导入“阳光药师”考勤制
度，通过数据库建设，以及对大数
据的抓取分析，实时掌握、监督全
市所有已经归集的执业药师和药师
的到岗情况。

半年过去了，宁波药品零售市
场有了哪些改变？又给市民带来了
什么？

市民用药更安全
付春霞是宁波四明大药房新晨

店 的 一 名 执 业 药 师 。“ 五 一 ” 假
期，她四天在岗。“现在自行到药
店买药、配药的消费者挺多，我们
一般都会多问几句，叮嘱些用药常
识。”她回忆，近期就劝退过一位
打算错误用药的女士。

“她进店买避孕药，我看她可
能有 40 岁了，就问她药品是否自
用。”付春霞说，短效避孕药禁止
40 岁 以 上 妇 女 服 用 ， 会 有 危 险 。

“作为药师，这是常识。当对方表
示已 42 岁，准备自用时，我就告

诉她从安全方面考虑不要用了。”
假日里，天气骤热，到药店购

买藿香正气水的人很多，有的还兼
买头孢。“这个时候，我们都会叮
嘱：藿香正气水含酒精，两者不可
同时服用，会伤肝；头孢服用期间
严禁喝酒。”

在四明大药房总经理王建华看
来，“阳光药师”考勤系统去除执
业药师挂职乱象效果明显，也非常
必要。“保证有药师在岗，可以通
过他们的职业能力、操守帮助市民
安全、合理、正确用药；其次，还
利于规范药品零售市场，公平竞
争。”据他介绍，有一些药店为节
省用工成本，想方设法让药师和执
业药师挂名上岗，“按规定，单体
药店配备至少 1 名执业药师加 1 名
普通药师，而两者工资待遇比普通
销售人员高约 50%和 20%”

药店管理可控服务提升
“阳光药师”考勤系统摸清宁

波药学技术人员家底，倒逼药店服
务与监督管理上了一个新台阶。

截至 5 月 7 日，宁波阳光药师
考勤系统已有药师有效签到记录
124 万 多 条 ， 归 集 药 品 经 营 企 业
3133 家，其中连锁总部 20 家，处
方药店 3113 家；归集执业药师和
药师以上技术人员 6421 人，其中
执 业 药 师 3587 人 ， 占 比 55.86% 。

“从数据看，宁波现有药学技术人
员比较充足，到岗情况较好，与现
有药店数量总体匹配。”市市场监
管局药品流通处处长邓封伟说。

“阳光药师”考勤系统好比设
置了“天眼”，让没有药师配备的
药店无处遁形。鄞州区是全市较早
试行“阳光药师”考勤制度的区
域，至 3 月底，全区 492 家在册药
店实现“阳光药师”考勤系统全覆
盖，共采集审核零售药店药师信息
1094 位，药师到岗率由年初第三
方评估的 51.1%上升到 99.17%，药
店整体专业能力明显提升。

大 数 据 分 析 ， 令 监 管 更 精
准。1 月以来，宁波市药店的经营
情况与疫情发展态势呈现出显著
正相关。邓封伟介绍，由于部分
药师为外地人，不能按时回甬到
岗，以及工作人员防疫物资缺乏
等多种原因，最低谷时，全市只
有 1400 余 家 药 店 正 常 营 业 。“ 关
注到这些情况后，我们及时采取
了针对性措施，如帮助联系采购口
罩 、体 温 计 等 防 疫 物 资 。”邓 封 伟
说，通过点对点服务，营业的药店
持续坚守，暂停营业的想办法尽快
复工，确保了药店在特殊时期服务
群众“不掉线”。

“互联网+监管”优
化基层治理

“在岗考勤一天两次为合格，
间隔必须 3 小时以上。向单位请假
三天以上的，还需要提前通过考勤
系统主动报备。”付春霞说，如今
自己一上班就先完成第一次刷脸考
勤，都习惯了。

记者了解到，目前，宁波“阳

光药师”考勤系统全国领先。首
先 ，“ 人 脸 识 别 + GPS 定 位 ” 考
勤，药师通过“眨眼、张嘴、转
头”一系列脸部动作完成系统自动
验证，“用照片的、找替身的、异
地打卡的，都被轻松识破。”

“阳光药师”考勤系统还带有
预警和处理功能。比如，药店营业
后长时间无药师打卡，打卡药师并
不注册在该药店，或者药师找“替
身”打卡，系统后台均会自动显示
预警。迫于压力，从去年 11 月底
至今，已有 88 家药店主动处于停
业状态，还有 50 家药店注销，这
其中大多由于多次无法达到考勤要
求主动注销。

系统后台大数据分析、整合、
处理功能，可以帮助市场监管部门
分时、分类、分区统计药师在岗情
况，分次、分批、分阶段对药店进
行实地核查，切实提高后续追踪执
法效能，实现“互联网+”智慧监
管。

针对药店违规销售处方药的问
题，市市场监管局也给出了智能解
决 方 案 。“ 我 们 在 处 方 药 销 售 环
节，增加药师脸部识别验证功能，
从而杜绝处方药不开具销售凭证、
无处方、执业药师不在场、处方药
开架自选销售以及非医保药品目录
内药品违规医保结算等违规销售行
为。”

据悉，我市还计划将“阳光药
师”考勤结果纳入个人及企业征信
体系，建立健全药店“红黑榜”、
药师“黑名单”等制度。

推行满半年，
药店“阳光药师”考勤带来了什么？

昨天早晨，镇海新城上空被云
雾笼罩，美轮美奂。在航拍无人机
的视角中，整个城市若隐若现，宛
如一幅灵动的泼墨山水画。

（唐严 唐斌权 摄）

轻雾
锁城

本报讯（记者陈敏 通磊） 很
多年轻人喜欢喝奶茶等饮料，有
的甚至从不喝开水只喝饮料。29
岁的陈先生就是这么一位，可就
在四天前，他却把自己喝进了医
院 ICU。医生提醒，喝饮料特别
是奶茶不能“贪杯”，喝多了会出
问题。

家住鄞州区的陈先生以前是个
运动高手，“我每次运动完就喝杯
碳酸饮料或加冰的奶茶，那种感觉
真的爽爆了⋯⋯”陈先生说。从半
年前开始，他放弃了运动这一爱
好，可爱喝饮料这一习惯却未改
变，而且还变本加厉。

“只要一口渴，我就喝杯可乐
或奶茶，这个习惯持续了半年多，
人一下子胖了 90 多斤⋯⋯”陈先
生刚开始以为是突然停止运动导
致 了 体 重 急 剧 增 加 ， 便 没 当 回
事 ， 直 至 4 天 前 ， 他 突 然 肚 子
疼。两天后，肚子越来越痛，还
出现了呼吸困难的症状。

这可吓坏了陈先生，他赶紧来
到鄞州人民医院就诊。结合临床相
关检查，被医生确诊为“急性胰腺
炎 、 糖 尿 病 ”， 立 即 被 送 进 该 院
ICU 救治。

据主治医生姚丽娜介绍，陈
先生被送进 ICU 时，除了剧烈腹
痛及血糖高外，生化检验也提示
甘油三酯水平超过正常人的 20 多
倍 ， 总 胆 固 醇 水 平 是 正 常 人 的 4
倍。

“血浆呈奶白色，可能是高血

脂症引起的急性胰腺炎⋯⋯”姚丽
娜说，如果不马上治疗，一旦转为
重症胰腺炎，后果不堪设想。

经两次血液灌流，陈先生的病
情趋于稳定，转至普通病房继续治
疗。

为什么陈先生的血液里会有那
么多油？姚丽娜分析，这跟他平时
爱喝奶茶等饮料及突然不运动的生
活习惯有关。奶茶简直就是高糖、
高油、高热量的代名词，市面上奶
茶加的奶精，多由椰子油制成，喝
多了导致体重增加，肥胖不说，且
椰子油中含大量饱和脂肪酸，会加
速体内制造胆固醇，血脂肪也会急
速上升，形成血管硬化。长期大量
饮用容易罹患高血压、糖尿病等慢
性病，再加上陈先生突然停止运
动，代谢就会变慢，油脂、糖分等
囤积在脂肪组织和血液里，引起高

血脂症。
“几乎每年我都要接诊好几例

高血脂症急性胰腺炎患者，以年轻
人居多。这类患者有个共同特点，
就 是 爱 吃 油 腻 食 物 。” 姚 丽 娜 介
绍，一般的高血脂症不会马上引起
身体不适，最多只是让人感觉疲
累、头晕等。但长期处于高血脂状
态，会对血管产生很不利的影响，
比如动脉硬化、血管堵塞，并引起
心脑血管疾病。”姚丽娜说，胰腺
这个器官血管丰富，如果被油脂堵
住，会引起胰腺水肿，从而引发胰
腺炎。

姚丽娜提醒，含糖饮料的成分
有大量果糖，其本身虽然并不直接
刺激胰岛素的分泌，但可以导致脂
肪合成的显著增加，使体重增长；
一些饮料中的色素可能会增加胰岛
素抵抗及炎症反应。

奶茶不能“贪杯”，喝多会出问题

本报讯（记者王晓峰 通讯员
朱燕君 张楠） 海曙有位叫潘科科
的民警最近被群众戏称为“救命及时
雨”。因为不到一个月时间，他就从

“死神”手里连着抢回了两条生命。
昨天清晨 6 时许，海曙古林派

出所的报警电话响了——有群众报

警称，在古林镇张家潭村的一条河
里有老人落水了。

值班民警潘科科立即赶去现
场，与此同时他马上通知了在事发
点附近巡逻的辅警。当潘科科到达
时，辅警和消防员已将老人从河中
救起，但他紧闭眼睛和牙关，情况
看上去并不好。

潘科科立即对老人进行心肺复
苏，经过近三分钟的紧急救援，老
人终于“活”了过来，意识逐渐恢

复 。 他 告 诉 潘 科 科 ， 他 今 年 87
岁，早上出来散步，在回家经过桥
面时，腿脚突然发麻，随后就失足
掉进了河里。

在采访中，记者获悉，潘科科
出生于 1987 年，2011 年参加公安
工作，是一位“明星”警员，曾多
次荣获十佳民警、刑侦标兵、先进
个人等荣誉称号。就在前不久，潘
科科就用海姆立克急救法“抢”回
了一名 80 多岁老人的生命。

据悉，当时是一名老人在路边进
食青团被噎着了，然后晕倒在地。赶
到现场的潘科科发现老人呼吸微弱
后，立即进行施救。后来他又在老人
口袋里发现了一个新鲜的青团，由此
判断老人是被食物卡住了喉咙。在采
用海姆立克急救法进行缓解后，潘科
科马上用警车紧急护送老人前往最
近的医院。最终，在急救医生的抢救
下，老人喉咙里卡着的两块青团被及
时取出，老人化险为夷⋯⋯

“明星”民警近一个月救回两条生命

本报讯 （记者邱韵 通讯员
程冰凌） 近日，本报根据网友在中
国宁波网民生 e 点通群众留言板上
的投诉，曝光了海曙区清林闲庭小
区内私搭棚屋，破坏小区环境的乱
象。报道刊发后，望春街道联合海
曙区综合行政执法局望春中队、望
春派出所、社区、物业等相关方组
建整治小组，进行集中整治。

据了解，截至 5 月 7 日，整治
小组已拆除小区内“DIY”棚屋 12
处，清除地下室入口、凉亭、架空
层等处存在乱堆乱放情况的卫生死
角 9 处，拆除搭建围栏 110 余米，
清理建筑垃圾 10 车。

5 月 7 日，记者在现场看到，
小区整洁美观多了！原先搭建在小
区道路旁的棚屋已被拆除，地下车
库出入口及小区连廊处私自搭建悬
挂用来分隔空间的木板、广告纸均
已被清除。

望春街道相关负责人表示，清
理工作结束后，仍有居民将凉席、
木板等物堆放到公共区域。为此，
相关部门将持续关注并及时劝导和
清理。

发现身边不文明，请您继续通
过以下方式反映：

1、拨打热线81850000
2、微信搜索“nb81850”，关

注后直接留言
3、登录中国宁波网民生 e 点

通

海曙集中整治
清林闲庭私搭乱建

有关部门正开展现场清理工作。 （海曙区提供）

新 闻 追 踪

本报讯（记者蒋炜宁 通讯员
高洋）“活动将剪纸艺术和复学注
意事项结合起来，将传统艺术融入
日常生活中，很有吸引力。”昨天，
宁波卫生职业技术学院 2019 级医
学美容技术专业 1 班赵玉洁同学
说。为做好开学复课，加深学生对疫
情防控注意事项的了解程度，该校
邀请宁波市非物质文化遗产代表性
传承人胡维波老师，指导 200 名大
学生剪出“出入佩戴口罩”“勤洗手”
等与疫情防控相关的知识点，为学
生开学复课增添别样的风采。

“我们希望通过剪纸这项学生
喜闻乐见的形式，提醒广大学生
关注自身健康，积极做好开学复
课疫情防控工作。”该校公共服务

与管理学院党总支副书记周燕老
师 说 。“ 同 时 ， 通 过 学 生 动 手 操
作，增强爱国意识，让学生多多
关 注 和 传 承 中 国 非 物 质 文 化 遗
产，进一步增强文化自信。”

宁波卫生职业技术学院：

开学第一课 剪纸话防疫

郑建钢

据 5 月 8 日
《宁波日报》 报

道，刚刚过去的“五一”小长假，
位于郑氏十七房的老刘冻米糖店迎
来了今年生意最好的几天。近年
来，镇海区澥浦镇推动非遗食品走
市场化、产业化道路，多项“舌
尖”上的非遗技艺得以有序传承。

随着经济社会的迅猛发展，许
多非遗技艺受到冷落，养在深闺人
未识，甚至逐渐销声匿迹。孕育了
中华优秀传统文化的非遗技艺日渐
陨落，令人痛惜，让人深思。

许多与我们渐行渐远的非遗技
艺，客观上存在不少“硬伤”。相
当多的非遗技艺创作工艺复杂，技
术要求高，制作周期长，却卖不出
好价钱，挫伤了传承人的积极性，
对年轻人来说，更是缺乏吸引力。

天长日久，这门手艺就有可能出现
断层。

我们的祖先发明创造出来的
非遗技艺，凝结了集体的智慧，
千百年来流传于民间，经过代代
传承，一直到今天还能为我们所
用 ， 很 不 容 易 。 更 值 得 一 提 的
是，如今还有许多非遗技艺一直
与百姓日常生活相伴，为我们带
来了便利和乐趣。

要让非遗技艺得到很好的传
承，如果只是一味抱着原有项目坐
享其成，非遗传承的路子当然会越
走越狭窄。如果像澥浦镇那样，转
变思路，与时俱进，走市场化道
路，推陈出新，将非遗技艺进行

“激活”，就能使其重新焕发出新的
时代光彩，让人们看到非遗传承的
新希望。

（欢迎投稿，来稿请发民生邮
箱1871684667@qq.com）

市场化是非遗传承发展方向

图为学生当场完成的剪纸作
品。 （蒋炜宁 高洋 摄）

近日，在中铁上海局宁波地铁 4号线建设工地的“健康防疫图书吧”
里，工程建设者正在选阅图书或手册。鄞州白鹤街道周宿渡社区的志愿
者把数十本具有健康、养生、防疫等内容的书籍或宣传手册集中摆放，
方便工地职工借阅、学习。 （丁安 邱琳雯 摄）

健康防疫图书吧


