
助力“新基建”，宁波充电网络建设步入新阶段——

让新能源车辆充电更便捷更智能
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“五一”假期，家住东部新城的崔先生驾驶着“特斯拉 ModelS”新能源汽车，带着家人去了趟 80公里外的宁海
桑洲。虽然出发前没有充满电，导致返程时电量不足，但崔先生还是顺利地在高速公路服务区找到了充电桩，短短
半小时后再度出发、顺利回家。

在一家贸易公司从事财务工作的小张，一到晚上就摇身一变、成为穿梭在城市各个角落的“滴滴司机”。为了节
省开支，她购买了一辆价值约16万元的“比亚迪秦Pro”新能源汽车。虽然买车支出不菲，但低廉的驾驶成本和便利
的充电服务让小张很满意，“在市区开车，到处都能找到充电桩，花几十分钟充一次，就能支持几个晚上数百公里的
里程数。”

随着环保出行理念逐渐深入人心，新能源汽车保有量持续增加，充电网络的建设和完善愈发重要，关系着每一
位车主的切身利益。在宁波，供电公司正积极响应国家“新基建”发展战略，聚焦充电网络建设提速、充电服务体
验提升、新能源汽车物联网平台打造这3条主线，助力新能源汽车产业加速发展。

越来越多的“崔先生”和“小张”，将成为其中的参与者和受益人。

1 个月前，慈溪白金汉爵酒店
公共充电站正式投运，至此，国网
宁波供电公司已建成各类充电站
163 座 ， 建 设 各 类 充 电 桩 1700 多
个，累计投入资金超过 3 亿元。

这只是全市充电设施总量的一
小部分。

宁波市级充电设施公共数据采
集与监测服务平台显示，截至今年
4 月底，平台已接入充电设施运营
商 13 家、充电站 845 座、交直流充
电桩 7190 个，日充电量最高超过
50 万千瓦时。

7000 多个充电桩，有些是新
建的，有些则是由停车场普通车
位、社区公共车位和私家车位改造
而成，分布于各类有着充电需求的
生活和工作场景。公共充电站主要
面向各个网约车平台的运营车辆和
需要应急充电的私家车，公交专用
充电站为 2000 余辆新能源公交车
提供服务。此外，宁波电网还在
20 个高速公路服务区建设了充电
站。

“从 5 年前冷冷清清、乏人问
津，到如今供不应求、常常需要排
队，我亲眼见证了宁波新能源汽车
市场从萌芽、起步到爆发式增长的
全过程。”在宁波首家“五星级”
充电站——海曙区石碶充电站，记
者遇到了国网海曙供电分公司充电
站业务负责人单成，谈及过去几年
新能源汽车市场的变化发展，他颇
为感慨。

2015 年、2016 年前后，新能

源 汽 车 还 是 小 众 化 的 “ 新 鲜 事
物”，滚滚车流中很少见到它们的
身影。然而，随着滴滴打车、曹操
专车等网约车平台的兴起，司机们
发现新能源汽车非常适合用作网约
车——电价远低于油价，长距离行
驶可以节约驾驶成本；电力驱动的
车辆起步快，方便穿街走巷，抓紧
时间抢订单接顾客；网约车的使用
场景集中在城区，很少上高速、开
长途，新能源汽车在高速状态下电
耗增加的毛病，也得到了有效规
避。

与此同时，各级政府加大力度
补贴新能源汽车，使充电成本持续
下降。“过去数年，充电费用从每
千瓦时 1.6 元降至 1.2 元，随后又划
分峰谷电价，每天 11 时至 13 时、
21 时至次日 8 时的充电费用降至每
千瓦时 0.8 元。”单成认为，“充电
需求不断膨胀，促使供电公司和社
会运营商加大投资建设充电设施，
这种良性循环还会延续很久。”

目前，宁波规模最大的充电站
位于北仑，设有 30 余个充电桩；
最繁忙的充电站位于余姚万达广场
附近，单日接待车辆约 120 车次。
石碶充电站也将于今年完成扩建，
将现有的 8 个充电桩增至 16 个。

按照计划，今年国网宁波供电
公司将进一步扩大充电网络覆盖范
围，新建公共充电站及公交专用充
电站 30 座、充电桩 400 个，同时加
快居民区有序充电模式推广，扫清
充电设施尚未覆盖的盲区。

需求刺激
设施建设持续“提速”

4 月 21 日，网约车司机潘华杰
像往常一样来到充电站。插上充电
枪后，他悠闲地在车里小憩了一会
儿，然后准备拔枪付款。就在拔出
充电枪的一刹那，充电费用完成了
自动结算。“速度快，给人高科技
的 体 验 感 ， 最 重 要 的 是 使 用 方
便。”得知在“e 充电”平台绑定
车辆信息的车主，都能享受充电桩

“即插即充、无感支付”的便利服
务时，潘华杰连连称赞。

这是宁波在智慧化充电服务领
域取得的最新成果，目前已有 460
个充电桩完成了技术改造。记者从

宁波电网技术人员处了解到，在车
辆中控电脑配置满足无感支付条件
的前提下，一旦插上充电枪，中控
电脑就会和充电桩完成数据交换，
读取车辆各项信息，精准完成费用
计算和扣除。“公共充电桩基本上
是快充桩，因此，只允许慢充的新
能源汽车无法享受该服务，部分老
旧型号车辆可以在 4S 店完成中控
系统升级，实现无感支付。”该技
术人员表示。

据了解，国家电网已在多个城
市大范围推广充电无感支付方式，
其他社会运营商也在进行技术研发

数据“上云”
充电服务新招频出

和局部试点。
得益于大数据、云计算、物

联网等前沿技术的应用普及，充
电服务领域创新成果频出。除了
无感支付，宁波电网还在着手推
进智能有序充电的建设试点，在
江北万象华府、鄞州阳江水岸小
区的公共停车位安装慢充桩，并
通过电力负荷管理，智能化分配
能源，实现各设备的错峰运行，
在不超出负荷的前提下，合理满
足车辆的充电需求。

这些成果的背后，还有一个
电力大数据平台作支撑。

13 家 充 电 设 施 运 营 商 的 名
称、全市充电站和充电桩的实时
数量、不同区域的充电设施总额

定 功 率 、 各 充 电 站 的 当 日 利 用
率、各充电站和充电桩的故障情
况⋯⋯林林总总的数据，在一个
大屏幕上清晰展现。据此，工作
人 员 能 对 全 市 充 电 需 求 的 热 力
图 进 行 快 速 分 析 ， 详 细 了 解 市
场，精准对接需求，规划后续充
电设施建设。

这些来自一线设备的数据，
是一座值得挖掘、利用的信息宝
库。“依托这一平台，我们能监
测、采集、分析全市充电设施的
利用现状和发展情况，有效助力
政府提升充电设施信息监测和监
管能力，为政府发展新能源产业
提供决策依据。”国网宁波供电公
司相关负责人表示。

中国汽车工业协会提供的数
据显示，截至去年年底，全国新
能源汽车保有量达 381 万辆，同
比增长 46.05%。在汽车市场整体
呈现下行趋势、补贴逐渐退坡的
双重压力下，新能源汽车的产销
量降幅依旧远低于燃油车。

可见，新能源汽车市场份额
不断扩大的趋势还在延续，充电
网络扩张、优化的步伐也不能停
止。为此，记者采访了多位业内
人士和新能源汽车车主，畅想未
来、描摹蓝图。

充 电 站 和 充 电 桩 数 量 的 增
加，是一个必选项。

业 内 人 士 表 示 ， 自 特 斯 拉
Model3 进入中国市场、逐步实现
国产化以来，中国的新能源车逐
渐 甩 掉 了 “ 低 端 、 只 适 合 网 约
车”的标签，得到了更多人的认
可，涌现了不少定位较高的新能
源车品牌，整个市场还会继续扩
大。记者走访多个充电站发现，
现场充电的车辆大部分是运营车
辆 ， 但 也 不 乏 蔚 来 、 小 鹏 、 威
马、吉利几何等定价较高、设计
风格更有个性的品牌车辆。

同时，技术水平的提升，让
新能源车的续航里程能与燃油车
一较高下，“电车自驾游”成为一
个不错的选择，这将为公共充电
桩带来更多外地客源。而那些敢
于尝试新事物、但尚未购买车位
的新能源车主，也需要更密集的
公共充电网络，以满足他们的日
常充电需求。

充电服务的改进提升，也是
重中之重。

目前，国家电网的充电站采
用无人值守的自助充电模式。为
此，我市建立了一支充电站业务
运 维 服 务 队 伍 ， 拥 有 40 多 名 成
员，分散驻点于城区分站、北仑
镇海分站、余姚慈溪分站和象山
宁海分站。“充电站内有值班电
话，拨打电话之后，工作人员将
于 45 分钟之内到达，24 小时不间
断地为车主提供服务。”运维服务
队伍负责人表示。

家庭业务方面，不少新能源
汽车厂商会赠送充电桩，国网宁
波供电公司也能提供充电桩用电
报装服务，只需在营业厅或线上
平台申请，就能在两天内完成安
装。但具体操作时，各类矛盾纠
纷依旧层出不穷，譬如接口位置
不当、线路过长、额外费用的收
取、充电桩邻避效应等，需要车
主、物业、厂商、供电公司等多
方面共同施力，找到解决矛盾的
最佳方案。

此外，充电平台的建设也处
于“进行时”。业内人士建议，应
以无感支付技术为“桥梁”，将每
一个充电桩变成物联网平台的一
部分，实现供电公司、运营商和
车主更加良性的互动。要将“甬
充”APP 引导车主寻找充电站的
功能，和“e 支付”及其他运营
商 支 付 平 台 的 支 付 功 能 组 合 起
来，打通技术壁垒，实现充电全
流程“一键化”。

增加设施数量、改进充电服
务、建设数据平台，充电网络优
化“三路并进”，直指新能源时代
的美好未来。

畅想未来
充电优化“三路并进”

开拓充电市场，宁波电网蹄疾
步稳、前景可期。

近日，国网宁波供电公司下属
产业单位与均胜群英公司签订战略
合作协议，在充电桩、新能源汽车
充电运营系统设计开发、配套生
产、安装服务等方面开展全方位深
入合作，共同推进车网互联技术

（V2G）、动力电池梯级利用等创新
应用，并计划实现与滴滴、蚂蚁金

服的平台间互联互通，全力服务宁
波充电市场发展。

下一步，供电公司还将发挥充
电网络建设优势、品牌服务优势和
平台打造优势，牵头组建全市充电
基础设施联盟，进一步推动技术创
新和多方合作，带动全市新能源产
业上下游协同发展，助力浙江清洁
能源示范省建设。

（徐展新）

宁波电网
开拓充电市场“进行时”
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正在充电的新能源汽车。

车主尝试自助充电。

供电公司工作人员调试充电设备。
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