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奋力争创全国文明城市“六连冠”

记 者 董小芳
实习生 汪 莹

9 年，431 名少数民族学生，192
名毕业生⋯⋯这是一串数字，更是
米娜瓦尔·艾力的青春和梦想。

2011 年，宁波职业技术学院招
收首批少数民族学生，25 岁的米娜
瓦尔·艾力来此任职，一干就是 9
年。靠着满腔热情和个性化帮扶，她
成了少数民族学生心中知冷知热的
姐姐。

6 月 29 日，米娜瓦尔·艾力被授
予“ 浙 江 省 民 族 团 结 进 步 模 范 个
人”。

她说：“习近平总书记说过，各
民族要相互了解、相互尊重、相互包
容、相互欣赏、相互学习、相互帮助，
像石榴籽那样紧紧抱在一起。我要
用自己的实际行动，努力‘当好一颗
抱团的石榴籽’，帮助更多的少数民
族青少年铸牢中华民族共同体意
识，让民族团结之花绽放在每一个
角落。”

真心真情
融化了她心中的隔阂

24 个小时的火车，从喀什到乌
鲁木齐；48 个小时的火车，从乌鲁
木齐到上海；5 个半小时的大巴，从
上海到宁波⋯⋯

2006 年，当 20 岁的维吾尔族姑
娘米娜第一次站在宁波的土地上
时，她的心中，只剩下两个词——

“疲惫”“后悔”。
“我当时就想，为什么不在家乡

读大学呢！转了 3 趟车，赶了 4 天路，
才到宁波。而且因为头一次出远门，
在上海坐了一辆黑车，半夜 12 点
多，司机把我们丢在了距离宁波市
区很远的路边。”米娜说，当时同行
的，是几个在火车上认识的同到宁
波大学读书的少数民族学生。“人生
地不熟，还下着雨，我们只能淋着雨
往前走。几个女生当场就哭了，大家

心里多多少少有点后悔。”她说。
走了很远，终于看见一家营业

的小烟酒店。作为其中唯一会讲汉
语的学生，米娜走上前与老板沟通。
听不懂宁波话，米娜一边说一边比
划，终于借到了老板的电话。她拨通
了学校辅导员的电话。

“没想到，电话只响了一声，老
师就接了起来。”米娜说，老师安慰
他们不要害怕，让他们等在原地，马
上会派车子来。

大概 40 分钟后，一辆中巴车接
上了米娜一行。凌晨 2 点，终于到了
寝室，给父母报完平安，米娜靠着墙
哭了起来，疲劳、后悔、孤单，所有情
绪一拥而上。就这样，米娜度过了在
宁波的第一个夜晚。

第二天一早，班主任和几个学
生一起，带着油条、豆浆、蛋糕来探
望米娜。听着老师轻声细语的话，米
娜突然间觉得心里涌进一股暖流，
一直暖到心里、暖遍全身。

慢慢地，伴随着对宁波的了解，
她喜欢上了这座城市。毕业后，她留
校当了一名辅导员。

2011 年，宁波职业技术学院首
次招收少数民族学生，急需一名能
帮助学生更快、更好融入学校、融入
宁波的专职辅导老师。得知消息的
米娜，毫不犹豫报了名。

“宁波温暖了我，我也想尽自己
的力量，去帮助那些少数民族学生，
消除他们的语言障碍，让他们能很
好地融入内地。”米娜说。

精准施策
助学生心安第二故乡

“米娜老师，我们这里来了一个
小伙子，可能语言有障碍，来买药一
句话也不说。”2015 年 9 月，又是一
个开学季，米娜老师接到了校医务
室的电话，急匆匆赶了过去。

小伙子叫肉孜，来自新疆喀什，
这是他报到的第一天。因路上不小
心染上感冒，他便找到医务室想买
点药。但因从小说的是少数民族语
言，小伙子一走进医务室便“傻了”。

医生问的话，他一句都听不懂；
汉字也不太会写，无法跟医生有效
沟通。

“像肉孜一样的学生，不在少

数。”米娜说，消除语言障碍、增进民
族团结，就必须要打通这些“关节”。
于是，她探索对少数民族学生开展

“分层、分类、分时段”服务管理，根
据学生不同的特性和薄弱环节，从
语言能力提升、专业课程学习、就业
指导帮扶三方面入手，帮助少数民
族学生提升综合素质，更快、更好地
融入宁波。

突破语言障碍，米娜向学校提
出建议，开设了《汉语听力与阅读》
公选课。同时，通过开展“听写”“诵
读”等比赛，强化少数民族学生的语
言能力，并启用网络课程，让学生随
时随地都能开展学习。此外，还组织
内地学生与少数民族学生结对，帮
助部分少数民族学生尽快突破语言
障碍。

让学生真正融入第二故乡，米
娜带领学生用脚步丈量宁波。

“从入学开始，米娜老师就带着
我们陆续走访了天一阁、北仑、象山
等地，让我们一点点了解宁波、熟悉
宁波。”正读大一的牡丹古丽说，用
脚步丈量、用心去感受，让她渐渐爱
上了这座城市。

同时，米娜还牵头成立了多个
公益团队，包括全省首支少数民族
大学生城管义工服务队、“护河队”
等，并结合学生兴趣爱好，成立了足
球俱乐部、舞蹈团等多个社团。然
后，借助“米娜工作室”，通过“校地
共建”的模式，让学生“走出去”，积
极参加社会公益活动。

据统计，宁职院的少数民族学
生开展“文明经商”“五水共治”“垃
圾分类”等公益活动 160 余场次，参
与 1200 余人次，服务时长超 2000 小
时。

语言通了，外面的世界熟悉了，
学生们的心也渐渐安定了下来。

思想扎根
真正实现各民族一家亲

“老师，我现在有一定的经济能
力了，想帮助一些宁职院里的贫困
学 生 ，或 者 宁 波 那 边 需 要 帮 助 的
人。”

去年年底，米娜回到家乡，走访
了曾经的学生迪力木拉提。他是宁
职院应用电子专业的学生，2015 年

毕业后回乡创业，开办了一家电子
商务公司。

“还记得刚到宁波时，我对饮
食、气候等各种不适应。米娜老师几
乎每晚来找我们聊天，帮我们疏解
心理。学校也找了人跟我结对，帮我
提升语言能力。社区、街道等也提供
了很多社会实践的机会，让我认识
了更广阔的世界。”迪力木拉提说，
如今，他希望在力所能及的范围内，
回馈自己的第二故乡。

视他乡为故乡，帮助其他各民
族兄弟姐妹，如此“反哺”，与迪力木
拉提在宁波期间所受的影响密不可
分。

米娜认为，铸牢中华民族共同
体意识，最根本的就是要打牢思想
基础。她依托宁职院打造了一个“云
端”学习平台——少数民族学生专
题学习平台。时政要闻、社会热点、
民俗风情、政策解释等各种学习材
料应有尽有。

“此时此刻，战斗在抗疫一线的
医务工作者，就是最伟大的英雄！感
恩有你们！”“身为青年的我们，更应
担负起身体力行的责任，不辜负党和
国家的期望。”在一篇与抗疫相关的
文章下，学生们激情澎湃、纷纷留言。

“此外，每周末，米娜老师还会
带着我们一起看一部电影，一学期
一个主题，比如去年年底的红色电
影系列，以此来加强我们的思想教
育。”物流管理专业的图尔逊江告诉
记者。

米娜还带领学生们在校内开起
了米娜民俗公益店，专卖新疆特产，
既为贫困的少数民族大学生提供了
勤工助学岗位，又可以利用售卖所
得为在家乡读书的贫困学生提供爱
心帮扶。而且，每次放假返乡，米娜
还组织学生们结合自己在甬求学的
经历，到当地学校做宣讲，厚植民族
团结的根基。

耳濡目染、润物无声的思想教
育，使得少数民族学生的思想水平、
政治觉悟不断提升，有效深化了爱
国、爱校、爱家情怀，夯实了中华民
族共同体的思想基石。

在米娜工作室的入口处，挂着
2020 届少数民族毕业生送给她的
锦旗，上书：“铭谢师恩情，关爱暖人
心；一如天山雪，润物细无声”。

努力当好一颗抱团的“石榴籽”
——记2020年“浙江省民族团结进步模范个人”米娜瓦尔·艾力

记 者 王 岚
海曙区委报道组 孙 勇

这些天，在家乡贵州贞丰县开
办了服装加工扶贫厂的杨光伟忙得
不亦乐乎。6 月初，经宁波市海曙
区介绍，一笔 3 万件出口德国的服
装订单签约贞丰，当地妇联组织了
7 个扶贫车间共同赶制。杨光伟除
了 承 担 其 中 4000 件 的 生 产 任 务 ，
还要当好其他 6 个车间的联络人和
技术帮扶对接人，确保 7 月 10 日全
部交货。“订单来之不易，各级政
府部门解决新市民稳岗就业用心良
苦，我一定要协助他们保质保量完
成这笔订单。”他说。

杨光伟开办的贵州阿朗别服装
有限公司同时挂牌龙场镇心安处扶
贫车间。这是一个设在移民安置社
区地下车库的加工点，面积近千平
方米。

这批服装加工难度不小。为确
保质量，贞丰县妇联邀请宁波的甲
方公司技术人员到贞丰，对组成

“服装加工联盟”的 7 个扶贫车间

的员工开展技术培训，确保大家既
有活干，又能保证干好。

贞丰县者相镇茶林社区土布纺
织 刺 绣 坊 此 次 承 接 了 3000 件 订
单。“6 月是生产淡季，许多职工

陆续回家，我们好不容易拉起的员
工队伍眼看着越来越少，心里很着
急 。 好 在 海 曙 区 及 时 送 来 了 订
单。”企业总经理万天琴欣喜地表
示，大伙生产积极性高涨，从早一

直忙到晚，休息日也主动取消。
现年 42 岁的移民职工刘大金

说，在家门口找到了稳定的工作，
心里特别开心。“新家对面就是服
装厂，每天上下班只要 5 分钟，月
收入 3000 多元。”他说。

为配合政府移民，培养居家妇
女变产业工人，同时吸引外出人员
回乡就业，海曙区在当地深度开展
东西部扶贫协作，增强“造血”功
能 。 从 前 年 至 今 共 计 建 成 14 家

“扶贫车间”，已带动 811 名建档立
卡贫困户就地就业脱贫，创造经济
效益 3500 余万元。其中，者相土
布车间项目成熟，已成为当地搬迁
移民提高收入的主要就业渠道，北
盘江扶贫车间疫情防控期间维持生
产，为当地稳定就业提供有力保
障。

“按质按时完成这一订单生产
特别重要，这样我们可以通过东西
部的山海协作，把更多业务引到贞
丰来，扶贫车间稳就业目标就能稳
步实现。”海曙区挂职干部，贞丰
县委常委、副县长黄列说。

一笔3万件服装订单的“山海深情”

记 者 单玉紫枫 孙佳丽
通讯员 陆辰泽 王 凉

临近零时，乐歌 （宁波） 国际
贸易有限责任公司的陈凌凌端坐在
桌前，眼睛死死盯着屏幕。时钟敲
响，她迅速轻点鼠标，一批价值 7
万余美元的智能升降台成功完成跨
境电商出口货物申报。3 分钟后，
系统显示海关审结放行。几小时
后，这批货便从宁波舟山港启程，
跨越大洋，运往美国。

“7 月 1 日零时这一票是全国首
批、全省首单通过跨境电商出口海
外仓 （9810） 监管方式出口的跨境
电商 B2B 货物，标志着海关跨境
电商 B2B 出口监管试点在宁波海
关 等 全 国 10 个 试 点 关 区 正 式 启

动。”宁波海关相关负责人表示，
这将对全市乃至全省跨境电商发展
起到引领示范作用，进一步推动外
贸行业转型升级。

和这批货物一起 开 启 远 洋 之
旅 的 ， 还 有 全 国 首 批 跨 境 电 商
B2B 直 接 出 口 （9710） 货 物 。 据
悉 ， 7 月 1 日 零 时 ， 宁 波 海 关 共
成 功 申 报 B2B 出 口 报 关 单 10
票，其中 9710 报关单 2 票、9810
报 关 单 8 票 ， 总 金 额 48.2 万 美
元。所有报关单均在 5 分钟内顺
利审结放行！

近年来，跨境电商出口业务已
经逐步成为我国对外贸易新的增长
点。以宁波为例。今年前 5 个月，
全市实现跨境电商进出口额 579.6
亿元，同比增长 8.7%，高于外贸

增 速 14.6 个 百 分 点 。 截 至 6 月 1
日，跨境电商占全市外贸比重达
16.78%，较 2019 年底提高了 3 个百
分点，成为当前稳外贸的一股重要
力量。

然而，随着体量不断壮大，一
些制约因素也逐步浮现。

海关调研显示，在跨境电商出
口板块中，B2B 模式无论在贸易
额、产品种类，还是涉及企业数量
等，均远远高于 B2C （零售出口）
模式，分量举足轻重。但一直以
来，跨境电商 B2B 出口货物只能
以一般贸易方式出口，无法享受跨
境电商政策利好。企业普遍反映，
希望增设跨境电商 B2B 出口专门
监管方式代码，实行简化申报和便
利通关。

“在跨境电商 B2B 相关环节的
技术标准、业务流程、监管模式和
信息化建设等方面探索创新，研究
出台更多支持措施”，国务院对推
动跨境电商 B2B 发展作出重大部
署。海关总署决定自 7 月 1 日起在
北京、杭州、宁波等地 10 个直属
海关开展跨境电商 B2B 出口监管
试点。宁波把握发展良机，依托

“ 港 口 、 产 业 、 开 放 ” 等 综 合 优
势，全力推进跨境电商创新发展，
打造外贸转型升级加速器。

对于企业而言，“加速”带来
的“推背感”更为强烈。从 6 月 15
日代表全国跨境电商企业连线李克
强总理，到如今一举摘得全省首
单，半个月来，乐歌的跨境业务一
直处于“高光”时刻。

“今天这票单子秒放，更让我
们真真切切地感受到了政策的红
利。”乐歌国际贸易电商负责人陈
旭莲开心地说，“更重要的是，今
年广交会云端成交的订单，都能通
过跨境电商新的监管方式通关，让
我们开拓海外市场的信心更足了。”

3分钟！企业感受“推背感”
全国首批、全省首单跨境电商出口海外仓货物在我市通关

本报讯 （记者单玉紫枫） 昨
日，记者从市商务局获悉，今年前
5 个月，我市实际使用外资 13.56
亿美元，完成年度目标任务进度的
56.5%，同比增长 2.8%，增幅高于
全国 9 个百分点。其中 5 月份我市
实 际 使 用 外 资 2.3 亿 美 元 ， 增 长
9.5%。

“在全球疫情防控形势难言乐
观、跨国直接投资持续低迷的情况
下，宁波的‘突围’难能可贵。”
市商务局负责人说，继今年 1 月，
全球最大商用车制造商德国戴姆勒
公司总投资 22.1 亿美元，在杭州湾
新区设立智马达汽车有限公司后，
世界知名的医疗保健企业德国费森
尤斯集团、世界连锁零售商巨头美
国沃尔玛集团也纷纷在宁波投资设
企。5 月，我市又引进一家总投资 3.9
亿美元、由香港华润集团投资设立
的宁波兴润企业管理有限公司。截
至目前，共有 66 家世界 500 强在宁
波兴办了 145 个项目 （分支机构）。

统计显示，前 5 个月，我市新

设 外 商 投 资 企 业 163 家 ， 总 投 资
52.88 亿美元，同比增长 64.5%。全
市通过利润再投资方式投入实际外
资 3.13 亿 美 元 ， 同 比 增 长
305.3%。其中最大一笔，来自申洲
集团的 1.5 亿美元利润再投资。

此外，主要外资来源地对宁波
的投资仍在提速。今年前 5 个月，
来自美国、德国和日本实际外资同
比 分 别 增 长 229.3% 、 35.5% 和
17.3%，均实现较大幅度增长，主
要投向汽车制造、批发零售和通用
设备制造等领域。

与此同时，外资并购投资稳步
推进。今年前 5 个月，全市新设并
购 项 目 7 个 ， 合 同 外 资 2.57 亿 美
元，实际外资 2.29 亿美元，合同外
资和实际外资比去年同期分别增长
11.6 倍和 10.9 倍。

“在全球投资普遍谨慎的情况
下，宁波的发展决心、营商环境，
让外商看到了未来的机遇，增强了
企业持续耕耘中国市场的信心。”
市商务局负责人表示。

前5个月我市实际使用外资
增幅跑赢全国9个百分点
66家世界500强投资145个项目

本报讯（记者张凯凯 通讯员
毕辉 崔宁） 喷上特制的洗涤剂，
铲刀、钢丝球、抹布齐上阵，一块
素有“黑色牛皮癣”之称的口香糖
污 渍 ， 至 少 需 要 反 复 清 理 10 分
钟，才能还地面“本色”。前天上
午，看着一名名党员化身城管义
工，蹲在地上反复擦洗的身影，一
名市民不禁感慨：“一个小小的不
文明举动，背后却让他人付出许多
汗水！”

“中山路作为宁波城市主干道
之一，人流量、车流量极大，仅清
理人行道沿线的这些口香糖渍，就
需要投入不少人力物力。”宁波市
政集团养护分公司党支部书记潘闻
舟说。恰逢中国共产党成立 99 周
年，连日来，宁波市政集团养护分
公司、宁波市城管义工协会、海曙
区综合行政执法局的多个党支部以
主题党日活动为契机，在中山路部
分路段、天一广场等地向“黑色牛
皮癣”宣战，为打造“席地而坐”
的城市客厅注入红色力量。

记者了解到，口香糖落地后吸
附力极强，普通保洁清扫根本无能
为力。随着中山路海曙段列入宁波
第一批“席地而坐”示范创建区
域，养护单位发挥多方力量，先后

引 进 手 推 式 电 动 扫 地 机 、 坦 能
M20 化学去污车等设备，并为保
洁员配置钢刷、铲刀、毛巾等环卫
九件套，发起了地毯式铲除“黑色
牛皮癣”行动。

“按照序列式清洗法，我们会
先设置围挡，并对地面进行喷润，
随后依次进行喷洒洗涤剂、洗地盘
粗洗、边界人工板刷精洗、清洁冲
水、收水等步骤。针对道路周边的城
市家具、果壳箱和栏杆，我们还根据
材质的种类准备了不同药水试剂，
例如地面清洗剂、金属清洗剂、草
酸、老碱等。”海曙区综合行政执法
局副局长周颖表示，将通过建立大
保洁和随手捡机制，做到常态化、全
天候保洁，以实现“无垃圾、无污迹、
无积尘、无积水，见本色”。

“席地而坐”考验的不仅是一
座城市的保洁力量，还有全社会的
文明素养。唯有全民践行文明礼仪
时，环卫保洁成果才有了支撑和保
障 。“ 我 们 在 借 助 工 具 祛 除 地 面

‘疤痕’的同时，也会积极开展社
会动员及公众劝导工作。希望广大
市民在嚼完口香糖时文明丢弃，不
要让它成为环卫工人蹲下清理的下
一个‘10 分钟’。”海曙区综合行
政执法局天一中队指导员陈敏说。

清理一块“黑色牛皮癣”至少需要10分钟

“席地而坐”城市客厅
需你我共同参与

本报讯（记者徐展新 通讯员
杨娅婷） 第 18 届中国国际家居博
览会今天在宁波国际会展中心开
幕，同期还将举行第 24 届宁波房
交会，展会将持续至 7 月 6 日。

据了解，本届家博会是疫情发
生以来宁波家居首展，6 个展馆总
面积达 4.5 万平方米，分设家具、
建材、家装、家电、家饰、房产等
六大展区，展品涵盖房地产、二手
房、陶瓷卫浴、地板、壁柜移门、
吊顶、厨房、太阳能、建材、家
装、家具、家饰等十二大板块，参
展品牌 30%以上为“中国驰名商
标”或“中国名牌”。

本届房交会汇聚了 20 家全国
品牌开发商，展示近 30 个楼盘。
逛展市民还能参与现场论坛活动，
了解“后疫情时代房产营销转型的
应对策略”，听取业内专家对今年
楼市的分析建议。

同时，为帮助出口企业拓宽国
内销售渠道，本届家博会在 3 号馆
和 6 号馆设立两个独立展区，分别
为“1984 鄞州好物码头”宁波鄞
州制造 （外贸） 优品展销嘉年华家
博会站和“奉城好物——2020 奉
化外贸家居优品特卖集市”，发动
两区外贸企业为市民带来优质、平
价的外贸商品。

中国国际家居博览会今天开幕

海曙区综合行政执法局天一中队的巾帼党员在清理口香糖渍。
（张凯凯 陈敏 摄）

图为杨光伟正在给员工讲解这批服装的工艺要点。 （严龙 摄）


