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宁波银行专栏

业务发展稳健、资产质量趋优、
盈利结构向好、转型效能提升——这
是宁波银行（002142.SZ）在三季报中
所呈现的经营特点。 根据宁波银行
近日发布的三季报，截至9月末，公司
资产总额15418.27亿元，前三季度实
现归属于母公司股东的净利润112.71
亿元，不良贷款率稳定在0.79%。

2020 年以来，面对新冠疫情全
球扩散、宏观经济增速波动等复杂
外部经营形势，宁波银行牢牢把握
金融服务的根本宗旨，始终坚持在
服务实体经济的过程中积累差异化
的比较优势，推动整体经营稳健向
好，核心竞争能力进一步增强。
专注主业 业务发展持续稳健

宁波银行坚持“专注主业，回归
本源”的发展初心，围绕以客户为中
心的经营理念，积极响应各级政府
和监管部门要求，持续加大对实体
经济的支持力度，推动整体经营保
持良性、稳健增长。截至 2020 年 9 月
末，宁波银行资产总额 15418.27 亿
元，比年初增长 17.01%；各项存款
总 额 9267.37 亿 元 ，比 年 初 增 长
20.12% ；各 项 贷 款 总 额 6552.76 亿
元，比年初增长 23.85%。
科技赋能 盈利结构持续向好

值得一提的是，宁波银行各利
润中心借助金融科技精准赋能，商
业模式系统化持续升级，战略转型
纵深化稳步推进，推动公司盈利结

构持续优化。 2020年前三季度，宁
波银行实现营业收入302.61亿元，实
现 归 属 于 母 公 司 股 东 的 净 利 润
112.71亿元。实现手续费及佣金净收
入 80.82 亿元，在营业收入中占比为
26.71%，同比提升4.40个百分点。
审慎经营 资产质量持续趋优

面对新冠疫情影响冲击、宏观经
济周期波动等外部形势变化，宁波银
行坚守审慎经营理念，始终把管牢风
险作为银行可持续发展的底线和生
命线，不断完善全面风险管理体系，
整体资产质量稳健良好。截至 2020
年 9 月 末 ，宁 波 银 行 不 良 贷 款 率
0.79%，继续保持在较低水平；拨贷比
4.08%；拨备覆盖率516.35%。

“三化”升级 转型效能持续提升
在保持良好资产质量的同时，

宁波银行还践行“商业模式系统化、经
营模式数字化、管理模式智能化”的新
要求，不断升级符合自身战略定位和
长远发展目标的经营新生态，推动经
营效率在同业中继续保持较好水
平。截至2020年9月末，宁波银行年化
加权平均净资产收益率为16.37%；资
本充足率为14.76%，一级资本充足率
为 10.75%，核心一级资本充足率为
9.37%。（摘自微信公众号“愉见财经”）

在服务实体经济中积累比较优势，宁波银行三季报：稳！

自今年 9 月 21 日国务院发布浙
江自由贸易试验区扩区方案，新设
宁波片区 46 平方公里以来，工行
宁波市分行积极发挥工行全球化资
源优势，第一时间响应各类政策，
以专业化、综合化、特色化的金融
服务，助推宁波自贸区高质量发
展。

自贸区是区域开放 发 展 的 沃
土 ， 工 行 宁 波 市 分 行 服 务 尽 在

“第一时间”。9 月 21 日，就为自

贸区一国际贸易公司发放进口押
汇 1279 万 美 元 ， 及 时 解 决 了 企
业的资金需求；9 月 23 日 ， 为 自
贸 区 内 一 燃 料 油 公 司 办 理 跨 境
人 民 币 汇 入 汇 款 85.56 万 元 ； 9
月 24 日 ， 为 自 贸 区 内 一 进 口 企
业 办 理 了 12.9 万 美 元 的 原 木 进
口 付 汇 业 务 ； 9 月 25 日 ， 为 首
批 入 驻 企 业 浙 江 港 联 捷 物 流 科
技 有 限 公 司 完 成 了 基 本 户 开 户
手 续 ； 10 月 27 日 ， 为 自 贸 区 一

贸易企业办理进口押汇 1810 万美
元⋯⋯

在为宁波自贸区提供全面金融
服务中，工行宁波市分行以促进
跨 境 贸 易 和 投 融 资 便 利 化 为 主
线 ， 突 出 自 贸 区 改 革 创 新 特 点 ，
对自贸区内基础设施、重点项目
和重点企业提供优质、高效的金
融服务。

下一步，随着自贸区创新政策
的不断出台，自贸区联接境内外市

场、对接国际规则的独特优势将吸
引全球大量企业入驻或通过自贸区
开展业务，大量金融及要素平台、
跨境电商平台所延伸的客户也成为
自贸区内新兴的客户群体。对此，
工行宁波市分行将根据自贸区政策
和不同客户需求特点，量身定制各
类专属金融产品，实现对客户群金
融服务的全覆盖，进一步提升金融
支持质效。

（沈颖俊）

工行宁波市分行金融助推自贸区高质量发展

“自从知道农行掌银有优惠券
之后，我经常在掌银上下单，既便
利又有实实在在的优惠。”农行高
新区支行客户王女士日前提到该行
在掌银上开展的优惠活动时笑容满
面。据了解，王女士口中的优惠
券，是指农行宁波市分行掌银 APP
中本地优惠板块里的活动。

今年以来，农行宁波市分行把
金融服务嵌入居民日常生活，与生鲜
超市、综合类大型超市等连锁品牌以
及本地特色商户加强合作，在农行掌
银 APP 中的本地优惠板块中推出了
诸多深受居民喜爱的优惠活动，真正
做到便民惠民。为进一步增加客户的
获得感，该行还在掌银平台推出“小
豆乐园”活动。客户登录农行掌银首

页后，点击“我的—我的生活—小豆”
通过每日签到获得100个或200个小
豆，还可以通过参与各类金融性交
易，以抽奖形式获得小豆。拥有小豆
后，客户可以参与“小豆乐园”特惠专
区、小豆秒杀、小豆乐享等活动，并凭
借自己获取的小豆兑换粮油米面等
实物，也能兑换视频会员、充值话费、
衣食住行类代金券等虚拟权益。

该行还与宁波市医疗保障局加
强合作，上线掌银医保电子凭证，同
时推出申领医保电子凭证有礼活动，
凡通过农行掌银激活医保电子凭证
均可参与抽奖。参保人激活医保电子
凭证后可在线办理医保查询、参保登
记、报销支付等各项医保业务。

（黄思茹 陈杰）

农行宁波市分行掌银“宝”多多

近日，宁波各大校园和着飘香
的丹桂迎来了一张张青涩的面孔，
开启新的书香之旅。考虑到今年疫
情状况，为减少人员接触，助力新
生开学，宁波中行营业部入驻宁波
诺丁汉大学开展了为期 12 天的上
门服务工作。

前期，中行宁波市分行营业部
精心筹备，反复推敲上门服务流程

和防疫细节。自新生报到日起，该
部在校学生活动中心 设 立 临 时 办
事点，严格控制进场人数，在配
合校方做好一系列防护措施前提
下，分批为学生提供服务。上门
员 工 为 新 生 高 效 开 立 银 行 账 户 ，
并一对一指导使用手机银行、微
信公众号等线上金融产品，便捷
今后在校生活。服务间隙也积极

向学生普及人民币防伪、存款保
险、防范电信诈骗、网络使用安
全等相关知识，提升金融风险防
范 能 力 和 自 我保护意识，并帮助
解答出国留学等问题，全方位服务
该校师生。

今年 6 月，中行宁波市分行与
宁波诺丁汉大学签署了 《战略合作
协议》，开启银校合作的新征程。

在与校方的良好互动中，中行宁波
市分行始终秉持承担社会责任的理
念，立足客户根本需求，在疫情影
响下坚持将优质高效的服务送入
校园，为学生提供金融便利。初
秋的阳光会破阴霾而至，新生们
也将蹀躞在校园里，迎着暖风开
启新的生活。

（王颖）

中行宁波市分行营业部为诺丁汉新生提供上门服务

为进一步提高基层党组织建设
质量，做到“后进赶先进，中间争先
进，先进更先进”，近期，邮储银行宁
波分行组织辖内各党支部积极开展
基层党组织建设“比学赶帮超”活
动，鼓励各党支部积极寻标对标，力
求以更加开放的视野境界、更加务
实的措施办法推动党组织建设再创
新佳绩，为分行实现转型发展新标
杆战略目标提供坚强政治保证。

活动中，党委建设做到政治保

障有力、思想保障有力、组织保障有
力、领导发展有力、责任落实到位、
保障机制到位；支部建设做到组织
建设到位、组织生活严肃、基础党务
规范、党员队伍过硬、团结群众有
力、堡垒作用突出；党员队伍建设做
到“讲政治、有信念，做到政治合格”

“讲规矩、有纪律，做到执行纪律合
格”“讲道德、有品行，做到品德合
格”“讲奉献、有作为，做到发挥作用
合格”。 （王颖）

邮储银行宁波分行开展“比学赶帮超”活动

为更好地服务社区，满足社区居
民的生活需要，提供全面且个性化的
金融服务，兴业银行宁波分行南都花
城社区支行积极服务社区百姓，将普
惠金融落到基层，落到实处。

“社区网点的服务目标不是单
位大客户，而是普通老百姓，”兴业
银行南都花城社区支行负责人介绍
道，“南都社区住着许多退休的老年
人，我们经常组织老年客户参与各
类活动，比如插花、做月饼、手机网
络教学等等。”几年相处下来，社区
银行和周围的百姓都成了一家人，
他们都特别愿意到兴业银行南都花
城社区支行来办业务。

每个月养老金的发薪日，是退休

老年人办理业务最集中的时候，也是
南都花城社区支行最为忙碌的时候。
为了提高服务效率，在每月发薪日那
几天，他们申请提前30分钟营业。

兴业银行南都花城社区支行不
仅在服务设施和服务细节上关注周
边社区的老年人需求，还根据老年
客户特点，在网点里加强了对预防
电信诈骗、存款保险、防范非法集资
等知识的提示和宣传，对老年人办理
的汇款、自助设备转账等业务进行询
问和核实。日常工作中也阻止不少客
户陷入传销骗局、说服客户认清高息
投资诈骗，将守好客户的钱袋子作
为自己的责任，为周边小区客户挽
回不少经济损失。 （王巧燕）

兴业银行南都花城社区支行

把金融服务送到身边


