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系统梳理
锁定症结所在

宁波机场近年来运输生产量始
终保持快速增长：2017 年，保障航
班 7.33 万架次，同比增长 15.07%；
2018 年保障航班 8.55 万架次，同比
增长 16.62%；2019 年保障航班 8.95
万架次，同比增长 4.64%（受机场三
期投运影响，航班量增速放缓）。

随着运输生产量的快速增长，
2018 年，宁波机场旅客吞吐量突破
1000 万人次，正式迈入国际大型繁
忙机场行列；2019 年，机场完成旅
客吞吐量 1241.4 万人次，完成货邮
吞吐量 10.6 万吨，分别排名全国第
33 位和第 29 位。

通过对数据的系统梳理分析，
宁波机场本场的放行延误原因总体

以天气和其他用户活动为主，两者
占比超过 95%；公司原因、旅客原因
基本维持不变，占比 1.5%至 2%；其
他原因接近于 0；机场原因造成的
延误，今年截至 11 月底未有发生。

对此，宁波机场坚持问题导向，
针对运行中的痛点、难点，分析总结
出本场航班运行保障过程中制约机
场提升航班放行正常性的关键因素
是空域结构和常态化流控限制。

从地理位置来看，宁波机场处
于军航机场包围圈内，可利用的空
域资源有限，且华东区域机场群密
集、航路结构复杂、航班运行量大，
空域资源已无法满足民航发展需
要。

而从流控限制来看，宁波机场
出港航班全天候、常态化受到流控
限制影响，这是机场航班放行延误
的主要原因。

对症下药
问题逐个击破

针对空域结构和常态化流控限
制这两大关键制约因素，宁波机场
首先狠抓资源，稳步推进空域优化。
多年来，在军民航各级单位的正确
指导下，宁波机场领导班子牢牢抓
住军民航融合发展和空域精细化管
理的历史机遇，成立了空域资源优
化专项工作组。主要领导亲自挂帅，
持续加强与军民航各单位的协调力
度，全力推进空域资源优化工作。历
经多轮协调，宁波机场空域优化方
案最终于今年 6 月 23 日获得历史性
突破，新增民航可常态化使用的 3
块关键空域面积，共计 652 平方公
里，增幅近 40%，为后续飞行程序的
调整和外围航路航线的优化打下了

基础。
其次是紧抓运行，不同情况不

同对策，灵活运用多种正常性提升
手段打好保障航班正常性的组合
拳。一是抢救短时延误。针对临界航
班，借助运管委平台，与空管、航空
公司协同联动，多措并举提高抢救
成功率。截至今年 11 月，全年临界
航班的抢救成功率达到 90%以上。
二是进行时刻置换。通过研判同航
路点前序航班状态，采取航班起飞
时间互换争取放行正常，全年月均
提升放行正常率约 2%。三是实施快
速过站。在确保安全的基础上，充分
考虑旅客感受，针对过站时间较紧
的航班，提前通知各保障环节实施
快速过站程序，全年月均提升放行
率约 1.7%。四是航班计划调整。今
年 6 月份以来，根据运行态势，针对
通行量下降的情况，及时启动航班

计划调整程序，“地毯式”循环跟进
调时后的运行情况，适时启动二次
调时，从而避免航班积压。特别是在
外部运行环境较恶劣的八九月份，
月均提升放行率约 1.2%。

开拓思维
创新运行方案

与此同时，宁波机场多措并举、
综合施策，围绕航班正常性这一重
点课题发散思维，想了许多新法子，
做了许多新尝试。

今年 8 月底，机场就航班正常
性拟定“航班计划动态调整软件开
发、机位资源优化、地面运行提升、
系统功能升级、本场优质资源倾斜”
5 个课题，并根据班组成立了 5 个专
项课题小组，旨在有针对性地从这
些课题入手发散思维、鼓励创新，探

讨提升航班正常性的更多可能。其中
在航班计划动态调整软件项目中，专
项小组在充分理解航班时刻生成原理
的基础上，通过编写 VBA 算法，开
发了航班时刻模拟工具。利用这个软
件，指挥员能直观、准确地选取需要
调整的航班，并可以在调时后重新进
行模拟，初步判断时刻调整是否有
效。该软件自 9 月起已初步应用于日
常工作，每次调时过程较之前可节省
30 分钟。

今年 9 月份，宁波机场还创新性
提出建立集团层面的航班协同放行方
案，在浙江全省范围内的机场间开展
时刻置换工作，得到了浙江省机场集
团的大力支持。方案建立了常规协同、
特殊协同两个机制，明确了不同机制
的启动触发标准。同时在各机场间建
立了沟通渠道，根据实际运行态势，展
开会商协同。该方案自 9 月实施以来，
月均提升放行率 0.6%。

不仅如此，宁波机场围绕航班正
常性所做的工作还包括加强运管委协
同机制、完善航班正常性考核、紧盯各
个保障节点、精细化管控机位、灵活调
配出港滑行顺序等。

航班正常性工作关系到航空公
司、旅客的利益，关系到民航业的发
展。未来，宁波机场将在民航上级单
位的带领下，继续将航班正常性工作
做精、做细。围绕“强协同、促正
常”的保障理念，从系统创新、空域
优化、全省协同、军民融合、民航联
动、新技术应用、运管委效用最大化
等多个角度入手，强化空中与地面、
软件与硬件、人与物、局部与整体的
协同配合，从而实现航班正常性工作
从阶段性治理向常态化管理转变、从
规模速度向质量效率转变、从经验管
理向技术支撑转变、从节点式服务向
全流程服务转变，为民航高质量的发
展，为谱写“十四五”新篇章贡献宁
波力量。

（文/图 黄跃光 李乐炯 张燕）

为航班争速度抢时间 向容量拼力度拓空间
——宁波机场多措并举提升航班正常性

昨日，象山旅客林先生欲乘坐CZ6325航班从宁波机场出
发前往深圳。在从象山赶往机场的路上，他收到短信提醒：
前序航班延误导致他乘坐的航班预计要延误 1 小时 10 分钟。
于是，他转道先去宁波办理了一项公司业务，然后按照新的
登机时间来到登机口。

通过及时发布延误信息，在确保资源高效利用的同时，
为旅客出行提供参考，这是宁波机场真情服务旅客、精准管
控航班、提升航班正常性的一个缩影。

近年来，宁波机场努力消除空域资源紧张、复杂天气频
发等不利因素的影响，充分发挥组织协调作用，全力提升航
班正常性水平。

从今年8月开始，随着航班量的逐步恢复，民航局正式恢
复了正常性考核。8 月至 11 月，宁波机场放行正常率为
80.08%，虽然在同量级机场中排名靠后，但仍较2019年全年提
升了 8.35%，较 2018年全年提升了 11.36%。3年来，在宁波机
场党委的引领下，特别是自2019年3月1日“民航服务质量重
点攻坚”专项行动开展以来，宁波机场用实际行动诠释了“党
建引领发展”，保障航班正常性工作取得阶段性成效，年度航
班正常率获得稳步提升，为后续扩容增效奠定了坚实基础。

指挥中心指挥员动态分析航班时刻指挥中心指挥员动态分析航班时刻。。


