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宁波银行专栏

近日，宁波银行南塘老街社区
支行现金服务“大篷车”开进澄浪
社区，开展每月社区便民服务日活
动，当天回笼硬币 1.2 万余枚、金
额 1 万余元。期间，银行人员向社
区居民、商户讲解不宜流通的人民
币标准和人民币主要防伪特征、辨
识真假币的方法，受到欢迎。

2020 年 11 月，浙江省实施现
金服务网格化管理后，宁波银行对
接宁波 109 个城乡社区网格化现金
服务责任区，持续开展网格化现金
服务工作。宁波银行南塘老街社区
支行作为网格化现金服务社区版网
点，围绕“四个一”的网格化共建
模式，即“一个网格社区制定一份

专属策略；一个网点负责一个网格
社区；一个网点员工包干一个网格
片区，一个季度实现现金服务全覆
盖”,有序推进网格化现金服务工
作。根据责任区情况，制作责任区
信息地图，在社区显著位置公示金
融机构网点分布图、自助机具分布
图、网格化现金服务主办行、星际
服务网点等

所谓网格化现金管理，就是指
城市区域、乡镇、农村区域及其他
特定区域划分成若干个网格责任区
后，由银行网点对接包干，负责提
供小面额现金预约、兑换服务，不
宜流通人民币和硬币兑换服务及人
民币知识宣传等工作。

宁波银行全面落实金融管理部
门现金服务网格化管理要求，在总
结前期现金服务示范区创建经验的
基础上，进一步提升现金服务的覆
盖面、获得感、满意度和可持续
性。

宁波银行网点现金服务区域配
置了现金柜员机、点钞扎把一体
机，开通“残缺污损币、小面额货
币兑换”窗口和老年人爱心服务窗
口，为网点周边居民、商户和老年
人提供现金服务绿色通道。

宁波银行各网点“走出去”，
主动为周边居民提供现金服务。已
陆续与网格责任社区建立联系，通
过和社区居委会、服务中心合作，

“社区—网格—楼道”三级联组，
协商联合活动方案，依托社区、居
民、志愿者、发动网格长、楼道长
和党员群众志愿者等开展每月社区
便民活动，并以金融知识大讲堂、
小小银行家、定制金融服务“小红
书”等形式深入社区，做好居民家
门口的现金流通知识宣传，开展各
类现金收付主体拒收人民币现金情
况摸排等工作。

宁波银行特别为网格责任区提
供上门现金定制服务，包括提供现
金收款、小面额及残损人民币兑换
缴存预约、硬币大篷车等服务。截
至目前，宁波银行在宁波地区累计
开展大篷车活动 10 次，兑换残损
纸币 50 余万，回笼硬币 11 万余元。

现金服务网格化 金融服务更贴心
一直以来，农行宁波市分行

充分认识“安全就是效益”，不
断强化危机观念，时刻保持高度
警觉，确保安全经营无事故、无
案件发生。近日，农行宁波市分
行围绕“安全生产月”活动，联
合宁波市消防应急救援支队、消
防协会等单位，组织 400 余名员
工开展了机关办公大楼消防逃生
演练，为安全稳健运行筑牢“防
火墙”。

农行宁波市分行将党史学习
教育融入安全管理和安全生产工
作全过程，以行践学，多措并举
强化“大安全”管理意识和安全
管理主体责任，广泛宣传安全生
产知识，引导员工更加自觉 落
实安全生产责任，组织开展计
算 机 网 络 安 全 、 重 要 业 务 系
统、防抢防爆等突发性事件应
急处置演练等活动，切实提高
突发性事件应急处置能力，常
态化开展用电、燃气安全隐患
专项排查整改活动以及金库安
全检查活动等，及时查堵安全

漏 洞 ， 解 决 安 全 隐 患 ， 形 成
“人人学安全、人人讲安全、人
人保安全”的良好氛围。

除了防范生产安全事故发生
外，农行宁波市分行结合“我为
群众办实事”实践活动，积极承
担社会责任，在建设“平安农
行”的基础上，加快推进电信网
络诈骗专项治理工作，坚决遏
制涉案账户风险蔓延趋势，保
障市民支付安全。下发 《打击
治理电信网络诈骗和跨境赌博
工作方案任务分解表》，细化 38
项具体举措，严格落实各级机
构案防主体责任和部门条线管
理责任。充分发挥“第一道防
线 ” 作 用 ， 严 把 开 户 准 入 关 ，
精 准 高 效 地 推 进 “ 断 卡 ” 行
动。结合电信网络诈骗发案特点
和利益链条，切实加强员工日常
行为排查。积极开展多维度、多
层次、多样式的防范电信网络诈
骗、跨境赌博宣传，至今已开展
现场宣传活动近 300 次。

（舒馨莹）

农行宁波市分行扎实推进“安全”建设

以“身边人讲身边事”，从“听
讲人”变“主讲人”。6 月 18 日，工行宁
波市分行举行“身边的榜样，传承的
力量”红色故事分享会，重温百年光
辉历程中那些在我们身边却鲜为人
知的红色故事，激励和引导工行员工
坚定理想信念跟党走，以时不我待的
紧迫感推动工行高质量发展。

该行红色故事分享会分“甬城革
命先烈”“祖辈英雄榜样”“身边先进
楷模”三大篇章。其中“甬城革命先
烈”篇展示了北仑籍共产党员张人
亚用“衣冠冢”守护第一本党章、镇
海籍女烈士朱枫远离家人誓死保守
党的秘密、浙东纵队钢铁四中队顽
强抵抗外敌的故事。工行员工通过

话剧、情景剧、诗朗诵等形式“还原”
革命先烈英勇悲壮的故事，动情的
演出也把全场观众的思绪带回到那
个 硝 烟 弥 漫 的 年 代 。“ 祖 辈 英 雄 榜
样”篇展示了员工祖辈从事革命工
作的往事，他们或是躲避敌人追击
护送伤员，或是骑着战马与战友们
奋勇杀敌，或是与战友们忍饥挨饿
浴血奋战一路迎来胜利的曙光，员
工们通过展示祖辈的“回忆录”“军
功章”“老照片”“老物件”，讲述祖辈
们在艰苦岁月中铸就的优良品质，
并 讲 述 如 何 将“ 红 色 家 风 ”代 代 相
传。“身边先进楷模”篇向观众展示
了身边新时代党员的风貌。

（沈颖俊 任添添）

工行宁波市分行红色故事分享会汲取奋进力量

“从发起融资需求，到普惠贷
资金落地，仅用三个工作日，而且
贷 款 利 率 低 至 3.8% ， 真 是 及 时
雨。”近日，宁波某进出口有限公
司负责人说。

该公司是一家主营服装、塑料
制品及轴承进出口贸易的企业，其
中 服 装 销 售 80%- 90% 出 口 至 日

本，塑料制品出口至东南亚，轴承
出口至东欧。受新冠肺炎疫情影
响，自去年起企业已停止与欧洲地
区的合作，而日本整体业务量也缩
减了 20%左右。公司贷款即将到
期，但部分下游客户回款困难，企
业面临暂时性的资金周转难题。在
了解到企业情况后，兴业银行宁波

分行主动联系对接，为企业办理了
配套连连贷的兴业普惠贷业务，通
过放款与还款的无缝对接，及时将
贷款资金送到企业负责人手中，延
长了企业负责人贷款期限，缓解了
企业的还款压力。

据悉，“兴业普惠贷”是兴业银
行落实“六稳”“六保”任务，专门为

普惠型小微企业创设的，提供短期
和中长期授信支持的金融产品。企
业可按需选择用款期限、还款节奏，
最高可达 10 年期，且用途广泛，短
期贷款可用于原料采购、贸易采购、
薪资发放、生产经营场所租金支付、
产品研发等，长期贷款可用于购置
或更新经营设备、技术升级改造、厂
房商用房装修等。同时如为短期贷
款，还可以配套使用兴业银行无还
本续贷“连连贷”，实现融资无缝对
接，降低企业成本。 （张琳琳）

兴业普惠贷 “贷”来及时雨

为进一步普及金融知识，提
升社会公众的金融素养和安全意
识，近期，邮储银行宁波分行辖
内各支行积极开展“普及金融知
识万里行”活动，通过进校园、
进社区、进企业的方式，多点多
面普及金融知识。

邮储银行宁波奉化区支行走
进滕头学生基地，开展金融知识
进校园活动。活动中，工作人员
对奉化岳林小学和方桥小学的学
生进行金融知识宣讲，讲解银行
存款基本知识、个人信用的重要
性及防范电信网络诈骗行为常
识。告知同学们要保护个人信
用、讲诚信、时刻谨防电信诈
骗，让金融防范意识根植于广大
学生内心。

邮储银行余姚市支行积极与
当地社区及行政村合作，在“双
百双千”对接行政村的低塘街道
黄湖村设立金融知识宣传栏。此
次宣传重点是防范电信网络诈

骗，主要内容为 9 种常见的诈骗
手段及防范电信网络诈骗的“三
个一律”及“八个凡是”。支行
工作人员还为在现场的村民普及
存款保险的定义、保障的范围，
洗钱及非法集资的危害，保护好
个人征信的重要性等知识。

邮储银行宁波海曙区支行与
五矿二十三冶建设集团有限公司
项 目 工 程 的 工 作 人 员 进 行 对
接，针对外来务工人员上门开
展 金 融 知 识 宣 传 。 现 场 挂 横
幅，摆放宣传折页，介绍电信
诈 骗 的 种 类 、 手 段 及 反 诈 知
识。有些外来务工人员对金融
知识了解甚少，日常工作又繁
忙，工作人员安排务工人员轮流
接受宣传教育，该行员工用典型
的案例提升务工人员的防诈意
识，听后他们都感叹：“现在的
诈骗手段居然有这么多种，真是
不说不知道啊！”

（马榕）

邮储银行宁波分行普及金融知识

工行宁波镇海支行俞琳、谢继华等表演情景剧 《弘扬“朱枫”精神，
为理想奋斗终生》。 （沈颖俊 摄）


