
继第一次巡访后，近日，市民
巡访员再次抽样回访被曝光的点
位，发现了不少令人欣喜的新气
象。尤其是海曙区，菜市场及其周
边变化巨大。
●海曙区

新西成菜市场内无非机动车驶
入及充电。中心菜市场内走道通
畅，无杂物及垃圾乱堆乱放；西大
门前非机动车停放情况大有改善。
联丰菜市场出入口处已增加工作人
员查验绿码，市场内无垃圾及污
水，通往地下室楼道内的杂物已被
全部清理；市场外非机动车停车秩
序井然。
●鄞州区

钟公庙菜市场周边有多名执勤
人员监管，店铺周围道路基本清
理，店铺跨门经营等现象基本不存

在。金家漕菜市场外围店铺水泥墙
上的小广告大部分已被清理。东海
菜市场及明北社区周边停车乱象得
到有效整治。
●江北区

白沙菜市场内干净整洁，摊位
旁放置垃圾桶方便摊贩及时倾倒垃
圾；摊位前已无占道情况；菜市场
内还定点设置了鼓风机，减少地面
湿滑。

真正的文明不在一时，而在常
态。期盼您加盟宁波市文明创建市
民巡访队伍，一起对我们的菜市场
文明进行监督与点赞：

1、拨打热线81850000
2、微信搜索“nb81850”，关注后

直接留言
3、登录中国宁波网民生e点通

市民巡访员第二次回头看——

不少新气象令人欣喜
尤其是海曙，变化巨大

▲新西成菜市场内
无非机动车驶入及充
电。

▶联丰菜市场内通
往地下室楼道中的杂物
已被全部清理。

◀中心菜市场内走道通
畅，无杂物及垃圾乱堆乱
放。

▶钟公庙菜市场周边店
铺跨门经营等现象基本不存
在。

（市民巡访员供图）

▶白沙菜市场内干
净整洁。

▼东海菜市场外非
机动车摆放整齐。
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为助推全国文明典范城市建
设，7 月中旬，宁波市文明创建
市民巡访团在市文明办的指导
下，积极行动，对身边菜市场、
水果水产等批发市场、市场周
边，尤其是媒体曾经曝光并进行
了整改的市场进行了专题巡访与
回访，并递交近百份巡访报告。

根据巡访报告，本报再次曝
光了此前被媒体曝光后仍未整改
的 10 个市场及市场周边的不文
明现象，并曝光了另外 7 个市场
及市场周边的脏乱情况。

报道刊发后引发广泛关注。
相关部门高度重视，迅速整改，
并以实际行动给出了回复——
●市商贸集团

针对被曝光的问题，第一时
间组织下属果品批发市场、水产
品批发市场及农副产品物流中心
进行整改。

宁波果品批发市场：1、针
对地面及绿化带的垃圾问题，市
场组织人员集中进行了清扫，并
落实了对清卫保洁人员的“网格
化管理”，对责任区域内的垃圾
做到不留死角。同时，还组织

“红苹果”志愿者服务队定时巡
逻。2、针对垃圾分类问题，一
是对场区内 23 个定点垃圾亭以
及 垃 圾 桶 分 布 情 况 进 行 调 研 ，

优化布局。二是严格执行生活垃
圾“定时定投”，同时，招募市场
员工、服务外包人员、志愿者等
作为垃圾分类督导员。三是进一
步落实闭环分类收运，要求垃圾
清 运 服 务 单 位 按 时 清 理 场 内 垃
圾 。 四 是 推 进 全 市 场 宣 传 引 导 ，
提升经营户、采购商的知晓率和
参与率。

宁波水产品批发市场：1、已
要求物业单位加强垃圾清运人力、
物力投入，做到场区卫生无死角、
垃圾无堆积，并确保交易结束后市
场内的全面清洁。2、加强管理员
巡场力度和频次，劝导并纠正车辆
乱停放。对经营户的再次乱堆问
题，将按规处理，并将处理结果进
行公示。3、市场东侧道路为江北
区政府市政项目，该道路管理权于
7 月份刚移交，各项工作将加快交
接。目前市场已首先抽调人员对东
侧道路进行清理。

宁波农副产品物流中心：1、
开展环境卫生整治行动。建立健全
环境管理长效机制，统筹推进市场
的环境卫生清洁、整治工作。2、
开展停车场秩序整治行动。制定及
落实停车场管理规范，明确停车场
地，完善停车场安全管理。3、开
展交通违法违规整治行动。规范辖
区内道路交通秩序。4、开展联合
执法行动。组成联合执法组，对农
副产品物流中心周边及沿线进行环
境大整治。

●市供销社
针对被曝光的问题，第一时间

督促新二号桥市场进行整改：一是
按照市里的防疫要求切实做好疫情
常态化工作。二是进一步落实投诉
值守工作，加强市场巡逻力度，随
时督促电动自行车规范停放。三是
督促经营户及时清理作业产生的垃
圾。四是严禁经营户在市场内晾晒
商品。五是强化长效机制。
●海曙区

海曙区文明办、区市场监管
局、区综合行政执法局和属地乡镇

（街道） 第一时间介入，责令市场
运营单位切实履行主体责任，对存
在的问题即知即改，并举一反三，
建立长效机制，保持文明常态。

1、三家区属菜市场：新西成
菜市场严禁电动自行车进入市场，
加大跟踪保洁，防止垃圾堆积；联
丰菜市场落实责任人员，加强巡
查；中心菜市场严禁在市场内有游
医问诊，严禁在非理货时段在过道
上堆放物品。同时，还对 3 家菜市
场门口的非机动车停放进行了集中
整治。

2、召开全区农贸市场通报大
会，要求全区农贸市场引以为戒，
严格按照 7 月 15 日下发的 《2021 年
宁波市文明城市创建农贸市场及其
周边专项整治行动方案》 执行，并
与农贸市场长效管理绩效考核挂钩。

3、《海曙区菜市场管理条例》
昨日正式实施，推出三大措施：一

是开展菜市场自查自纠整治行动；
二是加强相关部门与属地镇乡街道
的互相配合，形成工作合力；三是
对举办单位不切实履职的情形，够
上立案条件的，将依法处理。
●鄞州区

鄞州区文明办：对已曝光市场
进行了整治，并联合区市场监管局
召集鄞州区所有农贸市场管理方开
展培训。

鄞州交警大队：加强了市场周
边机动车违停乱象的整治。下一
步，各属地中队还将加派警力，对
辖区内各菜市场周边进行巡逻管
理，并与菜市场物业及时沟通，确
保周边交通井然有序。

鄞州区综合行政执法局各属地
执法中队：切实加强了市场周边人
行道的停车管理。一是市场采买高
峰期定点管控，周边零星乱停放即
查即纠；二是密集巡查辖区市场周
边机动车、非机动车违停，发现一
起处罚一起；三是督促周边商家和
群众文明规范停车。

该区被曝光的 7 个点位已采取
如下措施：

1、明北社区马路市场：明楼
街道牵头综合行政执法、市场监
管、交警、属地社区等部门，对马
路市场乱象进行现场会商，制定计
划，落实整改。明北社区已安排志
愿者轮班在此开展日常巡逻。

2、金家漕菜市场周边：菜市
场西入口处墙面上的牛皮癣已被清

理；屋顶、墙面已统一刷白；僵尸
车已被处置；西门以及北门停车区
域已重新划线；西门通道处的雨棚
被集中整治。综合行政执法中队还
安排特保力量定时定区域巡查，确
保跨门经营等情况不再发生。

3、钟公庙菜市场周边：公告
栏已更换；菜市场外围墙面与周边
小胡同内卫生死角，已集中冲洗与
清理。

4、东海菜市场：停车场增加
了物业人员值守；菜市场经营户车
辆被安排至背街停车场停放，最大
限度地释放了沿街停车位，保障顾
客停车需求；增加了环卫人员巡查
频率；新买了地面清洗机，对菜市
场进行清洁。同时，还开始实行市
场经营户信用分类处理办法，经营
行为不佳将被扣分，并视情警告或
取消下年度摊位租赁权。

5、邱隘菜市场周边：邱隘镇
第一时间部署整改，已对占道设摊
行 为 制 发 责 令 限 期 改 正 通 知 书 5
起；对部分店铺跨门经营行为制发
责令限期改正通知书 6 起；对水产
店商贩向人行道及污水井倾倒污水
行 为 制 发 责 令 限 期 改 正 通 知 书 1
起。菜市场周边加装了隔离栏、停
车位划线等硬件配套。属地综合行
政执法中队还提前了上班时间，在
重点时段开展专项整治。

6、张斌桥菜市场：东胜街道
文明办联合城管办、综合行政执法
中队、张斌社区等迅速整改，并发

动“文明大管家”志愿队伍，引导
菜市场周边电动自行车有序停放。

7、姜山市场：综合行政执法
中队第一时间对华山路和市场北门
所有店铺进行了集中整治，规整道
路两边非机动车停车秩序，纠正商
家跨门占道经营现象 15 起，7 家店
铺占用非机动车位的杂物被清理。
同时，还明令禁止市场内的抽烟、
赤膊等不文明行为。
●江北区

报道刊发后，江北区市场监管
局高度重视，第一时间介入，切实
履行主体责任，对存在问题即知即
改，并举一反三，建立长效机制。

该区还提出，将严格落实整改
工作台账制，做到整改一个销号一
个，并对已完成的整改，适时组织

“回头看”，巩固整改成效。
1、白沙菜市场：场内摊位占

道、垃圾等问题点位已被全部清理
干净，并启用智慧探头加强动态监
管。同时，还落实应用信用保证金
机制，对出现问题的经营户由菜市
场管理方进行信用扣分。

2、庄桥菜市场周边：庄桥街
道联合相关职能部门对 30 余家店
铺、20 余种违规情形进行了集中
整治，并采用包干包段，责任到人
的办法，加强保洁力度、频次，防
止问题“返潮”。

3、众冠商业广场：广场方将
加强管理，安排非机动车临时集中
停放点，确保过道无乱堆放。
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市场及周边乱象被曝光后，部门有回应

今年夏天电够用吗
是否会限电

据预测，今年全省气温普遍较
高，全省用电负荷预计超过 9800
万千瓦，宁波用电负荷也将超过
1800 万千瓦。

那么，今年夏天的电够用吗？
会限电吗？国网宁波供电公司相关
专家表示，今夏全省供用电形势总
体偏紧，如出现连续极端高温天
气，将有可能出现缺电情况。国网
宁波供电公司已制定预案，如果发
生电力负荷缺口，将按照“先生
活、后生产”原则，优先保障居民
生活、公共机构等重点场所用电，
通过需求响应和有序用电等方式，
引导企业错避峰让电。

想知道实时用电量
该如何查询

主要有三种方式，一是下载登
录“网上国网”APP，实名认证绑
定 户 号 后 ， 点 击 “ 首 页 ”， 进 入

“电量电费”模块，可以查询日、
月用电量；二是关注“国网浙江电
力”微信服务号，绑定户号后点击

“我的”，进入“用电详情”模块，
查看日用电量；三是通过支付宝首
页搜索并关注“国网浙江电力”生

活 号 ， 点 击 “ 我 的 用 电 ”， 进 入
“每日用电”模块，添加户号后查
询日用电量。

家庭用电容量不够
能否增加，是否要收费

可以增加。居民可至当地营业
厅办理，也可在“网上国网”APP
中 绑 定 用 电 户 号 后 ， 进 入 “ 首
页”-“更多”-“办电”-“增
容”，按提示上传相应资料进行办
理。对于居民家庭申请增容的，工
作人员现场查勘核实需增加容量
后，会为客户办理后续装表接电手
续。申请增容无需向供电公司缴纳
费用。根据供用电双方产权分界
点，供电公司负责电能表计安装及
表前线路的改造，用户负责表后线
路的敷设改造。

目前居民电价是多少
峰谷电怎么办理

安装“一户一表”的居民用
户 ， 如 未 开 通 峰 谷 电 ， 电 价 为
0.538 元/千瓦时；如开通峰谷电，
居民分时电价分为两个时间段：高
峰 时 段 为 8:00 至 22:00， 电 价 为
0.568元/千瓦时；低谷时段为 22:00
至次日 8:00，电价为 0.288 元/千瓦
时。“一户一表”居民用户执行年

阶梯累进加价，其中第一档电量
峰、谷电价仍按 0.568 元/千瓦时、
0.288 元/千瓦时执行，第二、三档
电量峰谷电价在第一档电价基础上
均同步加价 0.05 元、0.3 元。

可下载“网上国网”APP，在
“ 首 页 ” -“ 更 多 ” -“ 办 电 ” -
“峰谷电变更”模块自助申请，也
可前往当地供电营业厅办理。

阶梯电价又是怎样的
阶梯标准会提高吗

根据 《浙江省物价局关于完善
居民生活用电阶梯电价政策有关事
项 的 通 知》（浙 价 资 〔2012〕 169
号） 文件要求，安装“一户一表”
的居民用户，阶梯电价按年用电量
划分三档式累进加价。其中，第一
档 为 年 用 电 量 2760 千 瓦 时 部 分 ，

不另外收取阶梯加价；第二档为
2761-4800 千瓦时部分，电价在第
一档基础上加价 0.05 元；第三档为
超出 4800 千瓦时部分，电价在第
一档基础上加价 0.3 元。

供电公司严格按照省发改委、
物价部门颁发的电价文件执行。此
外，若居民符合阶梯电价“一户多
人口”优惠条件，即同一住址共同
居住生活的居民 （不含迁出、注销
人员，下同） 累计人数满 5 人及以
上，可申请每户每月增加 100 千瓦
时的阶梯电量基数；累计人数满 7
人及以上可选择执行居民合表电价
或每月增加 100 千瓦时的阶梯电量
基数，选定后两年内不得变更为另
一种方式。符合条件的用户可通过

“网上国网”APP、“浙里办”APP、
浙江政务服务网办理，也可携带产
权证、户主身份证、户口簿、浙江
省居住证等材料至供电营业厅办理。

电能表计量异常咋办
更换电表需自费吗

可持用电人有效身份证明至当
地营业厅办理电能表校验手续，也
可以在“网上国网”APP 中绑定用
电户号后，进入“首页”-“更
多”-“办电”-“电能表校验”，
按提示上传相应资料进行办理。目
前，更换电能表无须费用。

家中空调使用率很高
有哪些省电小技巧

适当调整空调温度，设定在摄
氏 26 度至摄氏 27 度左右，也可将
温度设置得高一点，再使用电风扇
低速吹风，既凉爽又省电。减少家
用电器待机时间，一些暂时不用的
电器可以拔掉电源，例如电热水
器、电视机机顶盒。

购买电动汽车后
怎么申请安装充电桩

可前往当地供电营业厅办理，
也可在“网上国网”APP 中进入

“ 首 页 ” -“ 更 多 ” -“ 办 电 ” -
“充电桩报装”办理。报装资料包
括：按照 《关于加快居民区电动汽

车充电基础设施建设的通知》（发改
能 源 〔2016〕 1611 号） 等 文 件 要
求，由客户提供购车意向协议或购车
发票或电动汽车行驶证、申请人有效
身份证明、一年以上 （含一年） 固定
车位使用权证明、停车位 （库） 平面
图或者现场环境照片、物业或业委
会、居委会、村委会等出具的“允许
施工证明”。

车位或车库安装充电桩
用电按民用还是商用计价

《国家发展改革委关于电动汽车
用电价格政策有关问题的通知》（发
改价格 〔2014〕 1668 号） 规定：对
向电网经营企业直接报装接电的经营
性集中式充换电设施用电，执行大工
业用电价格，其他充电设施按其所在
场所执行分类目录电价。其中，居民
家庭住宅、居民住宅小区用户安装的
充电设施，执行居民电价；党政机
关、企事业单位和社会公共停车场中
设置的充电设施用电执行“一般工商
业及其他”类用电价格。

孩子放暑假了
安全用电特别要注意什么

定期检查家庭线路，使用合格厂
商生产的电器，发现老化破损的，应
及时更换，以防发生触电或火灾事
件；不要超负荷用电，避免在同一线
路和插座上同时使用多个大功率电
器，杜绝私拉乱接电线。高温天气，
人出汗多，家长要提醒孩子不要用湿
手触碰插座、开关、电器，不要随便
玩电线，不要在户外变压器、配电设
备附近玩耍。夏天除了有烈日，还有
雷暴。雷雨天气来临前，要事先将室
内电器关掉，雷雨过程中不要接触电
源开关。 （张枫 易民）

台风过境暑热又至——

关于“用电”，国网专家释疑网友热问
台风“烟花”已远去，高温再度成为每日天气的主

题。闷热之下，家中的用电量又噌噌地上涨了。如何才

能更畅快地用电，有哪些省电小技巧，能否足不出户办

理各类用电业务……

根据中国宁波网民生e点通群众留言板上的网友热

问，国网宁波供电公司相关专家近日给出十大指南，为

您解疑释惑。


