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本报讯（记者张正伟） 停车场
增设“无障碍车位”、餐厅主管担
当文明用餐督导员、根据就餐人数
加大桌餐公勺公筷配给⋯⋯今年国
庆长假，东港喜来登大酒店推出一
系列文明旅游典范性举措，受到游
客交口称赞。

今年以来，全市文化旅游企业
按照创建全国文明典范城市的要
求，文明旅游宣传引导、主题实践
和示范引领三位一体，大力倡导爱

护环境、餐桌文明、保护生态，文
明、健康、绿色出行成为假日旅途
新风景。

“请大家正确佩戴口罩，排队
有序进园，爱护公物不乱扔垃圾
⋯⋯”昨天下午，记者来到天宫庄
园，只见售票窗口、景区入口和景
点路旁，均有志愿者在宣传和引导
文明旅游。“今年我们的文明旅游
引导员增加到 10 人，保证每个点
位均有人值勤，主要是引导游客爱

护花木、垃圾分类。”天宫庄园相
关负责人说。

今年国庆长假，我市景区景点
和文化场所加大文明旅游公益宣传
力度，利用各类在线平台发布文明
旅游指南、公民旅游公约和疫情防
控提示；增加文明旅游引导，组织
员工和志愿者开展文明告知、文明
提醒、文明规劝，破坏环境、大声
喧哗、插队逃票等不文明行为几乎
销声匿迹。

朋友圈接力晒“光盘”、文明
督导员技能大赛、文明游客优秀案
例征集⋯⋯国庆长假期间，我市文
化旅游企业推出主题多彩的“文明
旅游 为甬城加分”和“与文明相

伴 与健康同行”主题实践行动，
大力倡导理性参团、绿色出行、安
全出游。

今年以来，我市文化旅游部门
紧紧围绕文化和旅游部有关文明旅
游示范单位要求与评价标准，积极
推动 A 级景区、旅行社、星级饭店
创建国家和省级文明旅游示范单
位；推广宁波市地方文明旅游标准，
培树“金”字旅行社、星级饭店、A 级
景区、景区村庄、导游和旅游志愿
者；明确新标准、新要求，广泛开展
文明旅游主题实践活动，文明旅游
主题实践和示范引领要求显著加
强，创新创意活动明显增加，全社
会文明旅游氛围日益浓厚。

宣传引导+主题实践+示范引领

文明旅游为假日旅途增添新风景
本报讯（记者徐展新 海曙区

委报道组孙勇） 经过近一年的洽
谈、协商，9 月 27 日，中交四公局
华东总部选址终于尘埃落定，落户
海曙。这家特大型基础设施综合服
务商的到来，不仅能带来 32 亿元
的年营业收入、45 亿元的年度新
增项目合同金额、5000 万元以上
的年纳税额，还是海曙招引龙头企
业、壮大总部经济的崭新里程碑。

栽下梧桐树，引得凤凰来。去
年，海曙新增区域型、职能型总部
企业 20 家，顺丰人力资源华东区
总部、德勤会计师事务所宁波总
部、大家财险有限公司宁波总部、
跨越速运浙江总部、阿里集团宁波
总部等多个世界 500 强、上市公司
优质总部项目落户。数据显示，海
曙区已有 68 家入选宁波市首批总
部企业，其中在海曙的税收贡献占
全区近 17%，呈现“聚势成峰”的
良好状态。

成绩背后，是海曙立足产业基
础、持续优化营商环境的不懈努
力。为了促成蔚来汽车宁波区域总
部快速落户，区经合局成立专门
项目小组，在短短 18 天里帮助完
成 了 注 册 营 业 执 照 的 全 部 手 续 。

“这种速度完全超出预期！”时任
宁波蔚来汽车销售服务有限公司总

经 理 李 天 舒 连 连 感 叹 。 20 多 天
后，蔚来汽车上海总部就决定将集
销售、服务于一体的宁波区域总部
落户海曙。

当然，对于海曙而言，总部的
意义绝不止于一座大楼、一个项目。

引进上海外服项目，海曙看中
的是全国规模最大人力服务资源公
司及其下游的 26 家分子公司、400
余家服务网点；落户月湖金汇小镇
的鸿坤金控总部项目，背靠房地产
百强企业鸿坤集团，未来将持续聚
焦金融、文化旅游、地产投资等业
务，计划整体投资超 100 亿元；刚
刚进入海曙的中交四公局，则是世
界 500 强企业“中国交通建设股份
有限公司”的三级公司，项目遍布
格鲁吉亚等国家和地区，有望提升
建筑、交通、水利等领域的发展能
级，为海曙打造美丽宜居城市、提
高城市功能品质助力。

海曙正以奋进的姿态抢抓这一
机遇。“接下来，我们将继续积极
引进、搭建高能级的平台载体，统
筹推进营商环境、人居环境和生态
环境建设，为总部经济的健康快速
发展厚植沃土，努力打造现代化滨
海大都市最富活力、最有品位、最
具温度、最为协调的城区。”海曙
区委主要负责人说。

海曙总部经济“聚势成峰”
赋能高质量发展
68家入选宁波市首批总部企业，
税收贡献占全区近17%

赵畅

近日，多地通报党员干部和公
职人员酒驾醉驾违纪违法问题。酒
驾醉驾的党员干部和公职人员，受

到法律惩治和党纪政务处分，有的
被开除党籍和公职。

一些党员干部和公职人员之所
以酒驾醉驾，原因主要有二：一是侥
幸心态作怪。以为只要避开节假日，
只要利用深夜时间，便可以躲避检
查，万无一失；或认为交警并非天天
检查，自己偶尔为之，路途短，地方

偏，不见得会被查到。二是特权观念
作祟。总以为自己身份特殊，多少有
点社会关系，万一被查，也可以通
过人脉资源，大事化小、小事化了。

酒驾似狼，醉驾如虎，是狼就
要害人，是虎更会吃人，不仅害人也
会害己。党员干部和公职人员酒驾醉
驾，违纪违法，还带了坏头，危害自

然更大，被查处也是必然规律。
对公职人员酒驾醉驾“零容

忍”，必须坚持原则，不办人情
案，决不因为是熟人而“网开一
面”，让个别人的“特权思想”得
逞。党员干部和公职人员家属的亲
情劝导，也很关键。节日放松，欢
聚饮酒，家属要本着对亲人的关心
和爱护，当好“严高堂、贤内助”。
党员干部和公职人员切莫把酒驾醉
驾视作儿戏，要识其本质、看清危
害，敬畏法律，自觉遵纪守法。

对公职人员酒驾醉驾要坚持“零容忍”

本报讯（记者陈敏 通讯员陈
琼）“互联网+”正成为解决群众

“看病贵”的好帮手。据统计，仅
云影像去胶片一项，全市每年为患
者节省医疗费用支出 1 亿元。

“看病贵”一直是社会关注的
热点。近年来，宁波市在深化医改
的基础上，深化“互联网+”应
用，在方便患者的同时，助力解决

“看病贵”。
云影像去胶片，推动数字化降

成本。2018 年，我市在全省率先
推进数字影像服务。在默认情况
下，医院不再打印传统胶片，同时

向群众提供全程数字化影像服务，
开放互联网影像查阅功能，群众可
通过电脑、手机、平板等智能终端
查看影像资料，从传统的“塑料
袋+医用胶片”模式变为现在信息
化、网络化“数据共享”模式。推
行云影像后，成本从传统胶片的
22 元下降到图文报告的 8 元，全市
每年为患者节省医疗费用支出 1 亿
元，累计节约医疗支出超过 4 亿
元。

推进互认共享，减少重 复 检
查降支出。今年，市卫健、医疗
保障、财政等部门联合印发 《关

于全面推进医疗机构间医学影像
检查资料和医学检验结果互认共
享工作的实施意见》，推进医疗机
构间 93 项检验结果、180 项检查
资料互认共享。这一举措减少了
重复检查检验，也减少了患者非
必要的就医支出及负担，受到了
患者的好评。

投保容易理赔难、保险机构
案件调查难、医疗卫生机构数据
对接难⋯⋯为解决医后保障的卡
点，2019 年 9 月，宁波市卫健委
与上海保交所合作，在国内率先
上 线 全 国 数 字 健 康 保 险 交 易 平
台 。 平 台 通 过 对 宁 波 全 部 410 家
公立医院的挂号、检查、检验、住
院、发票等 21 项居民医疗数据，
共享给与我市签约快赔和健康调
查服务的 20 家保险机构，打通医

疗与商保之间的数据“堵点”，为
广大患者提供核保、核赔调查及
快赔服务。同时，建设健康宁波

“惠享理赔”数字化应用场景，与
医疗信息“无缝对接”，实现线上
数据“一网通”集成、保险“一
站式”服务、群众理赔“一次性”
办结。

据 统 计 ， 截 至 今 年 8 月 底 ，
“甬 e 保”签约保险机构累计使用
快赔服务 13.6 万次，使用调查服
务 113 万 次 ， 医 疗 信 息 调 查 成 本
下降 90%以上；基于区块链技术
的“零感知理赔”覆盖宁波区域
51 家二级及以上医院、完成交易
3.5 万笔。“甬 e 保”这一全国首创
的区域性数字健康保险服务新模
式，已经推广到杭州、广州、重庆
等地。

“互联网+”助力解决患者“看病贵”
仅云影像去胶片一项，每年节省医疗费用支出1亿元

本报讯（记者孙吉晶 余姚市
委报道组谢敏军 通讯员张伊梦）

“过去要跑不同的单位，排长队等
候，窗口工作人员午休或下班就不
能办理业务。现在只需动动手指，
就能在智能光电小镇园区内的自助
终端机上获得材料，一站式完成办
理，办事方便多了！”近日，余姚
舜宇智能光电有限公司的褚先生由
衷地感叹。

今年 6 月，余姚被列入全省首
个实现政务服务 2.0 事项“一网通
办”自助终端上线的县级市。以此
为契机，该市再造平台，大力推进
综合自助服务终端向乡镇（街道）服
务中心、村（社区）便民中心、工业园
区、银行网点等人流密集场所延伸，
构建“15 分钟办事圈”。目前，余姚
市共布设 94 台自助终端，服务内容
涉及 40 多个部门、316 个服务事项，
涵盖住房公积金、社会保障、身份户

籍、交通行驶、健康医保、教育就
业、优待抚恤、生活服务、商贸服
务、司法公证等十大类服务事项。

作为全省“智能预审平台”应
用试点县 （市） 之一，余姚重塑模
式，拓展企业群众办事应用渠道，
着力提升政务服务“线上线下一体
化”服务能力。“过去 10 多页的审
批 材 料 ， 人 工 审 核 至 少 花 15 分
钟，现在‘智能预审平台’3 分钟
就能搞定了。”余姚市行政服务中
心一名审批人员表示，此举还最大
限度减少了审批人员的机械操作错
误或人为疏忽，将整体审批效率提
高了 80%以上，实现政务服务从

“能办”到“智办”的转变。
截至目前，余姚政务服务 2.0

事项网上开通率达 100%，网上办
结率在 80%以上，群众办事满意率
提升至 99.9%，各项指标均位居宁
波各区县 （市） 前列。

平台再造 模式重塑

余姚打造
数字政务服务新标杆

在宁海县力洋镇文正村王家大山坪上，80 亩百日草绚丽开放，和青
山绿水交相辉映，勾勒出一幅充满诗意的田园风景画，成为宁海新晋网红
打卡点，吸引了众多游客前来拍照和游玩。 （徐铭怿 严龙 摄）

七彩花海迎客来

▲“我和我的祖国，一刻也不能分割。”鄞州区邱隘实验小学学生
手持国旗，庆祝中华人民共和国成立72周年。 （严龙 陈燕 摄）

满城尽染
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▼昨天，象山影视城国旗飘

扬、灯笼高挂。戏曲快闪、沉浸
式剧本杀、影视大巡游、襄阳集
市、绿幕虚拍体验等影视嘉年华
主题活动轮番上演，喜迎八方来
客。 （徐能 张陆沁 摄）


