
1919 20212021年年1111月月2626日日 星期五星期五
责任编辑责任编辑//王王 颖颖 NINGBO DAILYNINGBO DAILY

浙商银行宁波分行深入贯彻
党中央、国务院关于普惠金融工
作的决策部署，深化普惠金融产
品和业务创新，积极落实小微金
融无还本续贷政策，大力推广无
还本续贷系列产品，帮助解决小
微企业贷款无缝周转，降低小微
企业融资成本问题。该行小企业
银 行 业 务 在 同 业 中 处 于 领 先 水
平，从 2016 年起连续四年获得市
政 府 小 微 企 业 贷 款 考 评 一 等 奖 。
截至 2021 年 10 月末，该行普惠小
微贷款余额 162.37 亿元，较年初
增 加 37.09 亿 元 ， 普 惠 小 微 户 数
7398 户，余额和增量在全市 12 家
全国性股份制商业银行中排名第 1
位。

该行深入践行普惠金融，着
力解决收入差距、助力乡村全面
振兴，全面推进共同富裕。一是

无本续贷解忧小微企业，创新推
出“还贷通”系列产品，有效降
低周转成本。二是创新便捷化流
程，快速响应融资需求。大力推
广“贷款码”应用，促进企业一
键 融 资 、“ 码 ” 上 融 资 ， 通 过 整
合线上申贷、自动评估、自动预
审批、线上签约等环节，进一步
优化申请、审批流程，提高服务
效 率 。 三 是 较 早 推 出 小 微 园 区

“ 标 准 厂 房 贷 ” 产 品 ， 协 助 企 业
降杠杆、降成本、增强流动性管
理，提升园区的运营效率。四是
助力推进乡村振兴，支持富民乡
村产业。着力深化“三农”金融
服务，主动对接重点农业龙头企
业、特色基地等金融需求；持续
扩大“保险担保贷”业务，满足
村民生产经营需求，减少村民担
保压力。

浙商银行宁波分行
深入践行普惠金融
持续提升服务小微企业质效

为强化数字化转型，加深科技
与业务的融合，强化科技赋能为基
层减负，今年下半年以来，兴业银
行宁波分行积极研发新系统，旨在
为基层减负，为发展赋能，将基层
有所呼、科技有所应、赋能见实效
落到实处。

一直以来，在三方预付款融资
业务流程中，业务操作人员手工工
作量较大是兴业银行宁波分行辖下
一家支行的痛点。为了提高实效，
支行向兴业银行宁波分行信息科技
部提交了“自动引担保释放敞口”
的申请。面对这个痛点，兴业银行
宁波分行信息科技部多次赴支行现
场进行沟通交流、项目调研和流程

梳理，形成利用机器人流程自动化
技术来解决业务流程堵点的方案。
历经几轮系统迭代研发之后，“汽
融中心智能回款机器人”于 10 月
中旬开始试运行，11 月初正式推
广运行。

机器人流程自动化 （Robot-
ic Process Automationn，以下简
称 RPA） 是 随 着 数 字 经 济 发 展 ，
在企业数字化浪潮下出现的一种自
动化技术，它通过模拟人与计算机
的交互过程，辅助完成高强度的
工作，成为一种虚拟数字化劳动
力。在中国通信学会联合清华大
学中国金融研究中心、《求是》 融
媒体共同举办的“第五届中国金

融科技创新大会暨 2021 年度金融
科技与数字化转型创新成果发布
会”上，兴业银行和旗下兴业数
字金融服务股份有限公司推出的
金田螺流程机器人凭借“RPA 数
字员工/超自动化领域”诸多创新
应 用及丰富案例，入选“2021 年
度金融科技与数字化转型创新成
果”。

“汽融中心智能回款机器人”
的正式运行，解决了支行“手工引
担保释放敞口”的业务操作中多个
难点，既实现了业务敞口占用数据
更新的及时性，又提高了数据采集
的准确性，同时提升了新一轮单笔
业务操作的工作效率。系统运行以

来，自动填写敞口 550 余笔，解除
担保 1400 余笔。特别是每个月的

“结算日”期间，有了该系统的辅
助，当日订单几乎可以实现全部出
票，支行通过该系统将宝贵的人力
资源从繁重枯燥的操作工作中解放
出来，将更多的时间和精力用于提
升客户服务的满意度。

下一步，兴业银行宁波分行将
更深入地运用人工智能技术结合
RPA 技 术 ， 通 过 RaaS （robot
as a service，机器人即服务） 赋
能业务，整合数字员工与业务人员
进行流程重塑，实现端到端的超级
自动化，强化科技赋能，加快推进
数字化转型。

兴业银行宁波分行

强化科技赋能为基层减负

11 月 22 日，在宁波市经济和
信息化局指导下，由平安银行宁波
分行与平安银行电子信息事业部、
平安银行资产托管事业部、平安证
券研究所联合宁波电子行业协会、
市证券投资基金业协会、宁波股权
交易中心共同主办的宁波半导体产
业投资发展创新论坛在宁波成功举
办。

论坛邀请了 10 家宁波市政府
引导基金、18 家 PE 投资机构、23
家半导体企业等相关领域的专家及
代表，从产业链、市场、资本、政

策等多层面出发，剖析半导体产业
发展态势、资本赋能方案、政策引
导机制，共同探讨半导体投资与发
展。

据介绍，半导体产业对于国民
经济、国防安全、社会民生等具有
重要战略意义，为了助力我国半导
体产业国产化进程，平安银行发挥
综合金融的优势，联通产业与资
本，深化“商行+投行+投资”模
式，通过生态化赋能、场景化服
务、平台化交互，可为宁波半导体
行业发展提供全面完善的金融服务

方案。
在主题演讲环节，赛迪顾问集

成电路研究中心总经理滕冉、杭州
湾新区产业发展有限公司执行董事
倪晨、武岳峰资本合伙人赵澎、平
安银行电子信息事业部行研中心副
总经理李杰等，就中国集成电路产
业“十四五”发展趋势展望、杭州
湾产业园区招商政策、国内半导体
行业投资思路与策略及平安“金
融+科技”，共建半导体产融生态
等议题，向听众解读和分享了各自
领域行业发展最新的前沿动态。

圆桌论坛环节，嘉宾分别就行
业景气度、供需格局、半导体国产
替代、第三代半导体、半导体产业
的金融服务以及宁波对半导体产业
的招商引资政策等问题进行了深入
交流。

平安银行宁波分行行长王涛表
示，未来平安银行将紧跟国家战略
和产业布局，围绕产业链部署创新
链、围绕创新链布局产业链，发挥
综合金融与科技优势，助力培育专
精特新科创企业，为实体经济高质
量发展贡献金融力量。

平安银行宁波分行

举办宁波半导体产业投资发展创新论坛

作为定位于服务“三农”、城
乡居民和中小企业的国有大型商业
银行和服务实体经济的主力军，邮
储银行宁波分行深入参与并响应政
府和监管部门对乡村振兴金融服务
创新要求，围绕农村地区抵质押物
管理、评估、转让交易方面的疑难
点进行研究，探索抵质押产品创
新，推出一系列有针对性的金融服
务。

针对粮食生产功能区内家庭农
场、种粮大户，创新粮食订单质押
贷款、“种粮大户+农担担保”贷
款，该行为粮食生产上下游龙头企
业或农户提供综合金融服务，实现
粮食生产全产业链整体服务，支持
粮食生产行业；针对生猪养殖行
业，该行优先支持生猪养殖重点区
域，重点支持规模化养殖场、生猪

养殖龙头企业上下游的中小养殖
户；针对渔业，该行全力支持渔业
产业链，通过挖掘渔船行业上下游
客户，带动链式开发效应；并对海
洋养殖行业、船舶类、在建渔船行
业等渔业产业链提供信贷金融服
务。

据了解，截至 10 月末，该行
三农信贷支持农林牧渔业存量贷款
25 亿元，累计投放信贷资金 78 亿
元。

此外，为完善支持美丽乡村富
裕建设金融产品体系，该行还开办
了“美丽乡村”农房建设小额贷款
业务，支持购买农房集聚项目款项
和农房村民自建资金需求。截至
10 月末，农居房建设小额贷款累
计投放 1300 余万元，结余 900 万
元。 （王颖）

邮储银行宁波分行
优化服务助力乡村富裕

近日，中国银行余姚分行联合
余姚市委组织部创新推出的“惠如
愿·红锋共富贷”正式启动，通过
充分发挥红色金融“活水”作用，

为农村基层党组织和村集体经济发
展赋能，以“党建+金融”优势助
力共同富裕。现场，中国银行余姚
分行与凤山街道永丰村、阳明街道

西街村等 8 个村签订“惠如愿·红
锋共富贷”合作意向书。

据 悉 ，“ 惠 如 愿 · 红 锋 共 富
贷”是面向余姚范围内的农村集体

经济组织，将根据农村集体经济组
织年经营性收入并参照所在村各级
先进基层党组织、文明村、美丽乡
村特色精品村 （示范村） 等有关重
要荣誉评选情况和基层党组织星级
评定结果等核定授信额度，并给予
不同程度的利率优惠。

（张锦）

中行创新推出“惠如愿·红锋共富贷”


