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记者 董小芳 通讯员 路余 姚法 尹杉

超市、日用品店、便利店等各类零售商店以其点多
面广、经营品种齐全、价格相对低廉等“亲民”优势，
与我们的日常生活密切相关。但是，近年来，在我市法
院受理的知识产权案件中，中小型商场、超市、个体工
商户，愈来愈多地被推上了被告席。

他们为何屡屡陷入知识产权官司？要如何才能走出
侵权“怪圈”？在“4·26”世界知识产权日到来之际，
记者走访了甬上多家法院，深挖案例背后的原因，给中
小型商场、超市等经营者提个醒。

因一个小小的“招财猫”摆
件，慈溪某日用品店被判赔 1 万
元，到底是怎么回事呢？

去年，该日用品店突然接到慈
溪法院传票，其被一家公司告上法
庭，事情的起因是店内销售的一款
招财猫摆件。原告认为，被告未经
许可，擅自在店内销售权利人创作
的招财猫形象摆件；被告则辩解，
这些摆件是从外地市场进货，与原
告作品存在一定区别。

慈溪法院经审理后认为，无论
原告设计的招财猫形象是否已进入
公共领域，是否有众多主体对该形
象进行再创作，均不影响原告对涉
案独创作品享有的著作权。最终，
法院判决该日用品店赔偿原告经济
损失 （含合理费用） 1 万元。

中小商超“坐上”被告席，近
年来在甬上法院屡见不鲜。

去年 3 月，鄞州一家小副食品
店被告上法庭。原告诉 A 公司称，
该店销售的“七度空间”卫生巾系
假冒注册商标的商品，请求判令被
告立即停止销售，并支付原告各项
费用共计 2 万元。

鄞州法院经审理后认为，被诉
侵权卫生巾外包装标注的标识，与
A 公司提供的正品视觉上基本无差
异，根据 A 公司提供的公证书及封
存物，可以认定被诉侵权商品为假
冒产品。最终，法院判定该小副食
品店停止销售涉诉产品，并赔偿原
告各项损失 8000 元。

以超市、日用品店等冠名的零
售业商家，正日渐成为知识产权侵

权重灾区。以慈溪法院为例，2017
年至 2021 年，该院共受理知识产
权 案 件 1772 件 ， 其 中 涉 及 超 市 、
日用品店、便利店等各类零售商店
为主体的案件 499 件，占到了知识
产权案件总收案数的 28.1%。

“从司法实践来看，该类案件
最明显的特点就是系列案件多，且
多为批量维权。”法官介绍，尤其
乡镇中小超市知识产权侵权诉讼比
较集中，以关联案件为多，同一权
利人同时起诉十几家、甚至几十家
超市的现象比较普遍，而同一超市
因销售多种侵权商品多次被诉起的
现象也时有发生。

同时，该类案件案由较为集
中，侵权商品主要集中在日用百货
类。从侵权表象来看，侵害商标权
纠纷主要是小超市经营者销售了原
告在有效期内依法享有商标专用权
的商品；著作权侵权多为侵害美术
作品的发行权，主要表现在销售的
商品上使用了与知名动画形象、绘
画美术作品相同或实质性相同的作
品等。

此外，“原告举证充足，被告
少有抗辩”，亦是该类案件一个突
出的特点。

“该类案件多为商业维权，相
对来说，原告收集的侵权证据较为
全面，能形成较为完整的证据链。
而被告方一般是业主出庭或员工出
庭，有效抗辩少，多是以‘不相
同、不近似’‘有合法来源’等进
行抗辩，但是均因不影响证据效力
无法被法院采信。”法官解释。

现象
中小商超上被告席屡见不鲜

金某在慈溪经营一家小商品百
货店。一天，他突然被奥飞娱乐公
司告上了法庭。

奥飞娱乐公司的 《超级飞侠》
曾获得了 CACC 第 14 届中国动漫
金龙奖最佳动漫品牌奖等多个奖
项。随后，该公司对其中的动漫角
色以及“超级飞侠”艺术文字进行
了版权登记。

原告认为，金某经营的小百货
店未经其许可，擅自售卖印有“超
级飞侠”文字及多个“超级飞侠”
卡通角色的风车等物品，“超级飞
侠”文字部分的字体、结构、造型
等均与其版权作品基本一致，已构
成侵权。

法院审理后，最终判决金某立
即停止销售侵权商品，并赔偿权利
人经济损失 5000 元。

但令人惊讶的是，法官在调查
中发现，金某及其经营的小百货
店，曾于 2016 年因销售侵害他人
著作权的玩具被起诉。但是，金某
在和解赔偿后不引以为戒，仍对销
售假冒和侵害他人著作权商品的行
为不以为然，近三年先后被多个权
利主体起诉。在诉讼过程中，多次
作“不相同、不近似”的不侵权抗
辩、合法来源抗辩，以及销售量小
侵权规模小等抗辩，均因其无法提
供有力的证据而被法院不予采信，
多次判赔。

如此知错犯错，真是让人感
慨。

“经营主体法律意识淡薄是中
小商超普遍存在的问题。由于超市

准入门槛低，所以开办主体杂而
多，大部分经营主体对知识产权缺
乏概念，被维权后不理解，知错仍
犯错现象时有发生。”法官解释，
法律知识匮乏，导致对仿冒商品存
在识别障碍。比如喜羊羊、招财
猫、小黄鸭，甚至冰墩墩等一些大
众比较熟悉的卡通人物、动物、吉
祥物，因商业运用比较广泛的原
因，往往给文化程度不高的经营主
体造成这些是“拿来即可用”的假
象，并未意识到这些作品或者物品
背后的权利。

部分经营者守法意识缺失，对
销售假冒商品的行为不以为然。这
类经营主体并非没有知识产权的概
念，相反往往已经意识到销售的相
关商品可能侵权，但由于各种原
因，比如低进价背后的利润空间、
不易被察觉的侥幸心理等，以致铤
而走险有法不守、一错再错。

除上述原因外，该类案件多
发，还因为权利人维权的商业化
趋势。

法官介绍，销售侵权不同于生
产侵权。生产侵权属于源头侵权，
多数具有隐蔽性，但销售侵权则是
公开售卖，权利人无须到处查找，
只要随同公证人员去超市完成侵权
商品的购买即取证完成。同时，由
于商场及超市的资产、现金流易于
掌握，如果出现商场和超市不履行
判决的情况，著作权人可直接申请
执行商场及超市的财产。这也是此
类案件较生产侵权案件更多的原因
之一。

探究
知识产权意识淡薄仍是主因

中小商超如何才能避免屡屡陷
入侵权官司？

“首先必须是树立知识产权意
识，脑子里时刻绷紧知识产权意识
这根弦。”采访中，余姚法院法官
指出，经营者要加强知识产权领域
尤其是商标权、著作权相关法律法
规的学习，牢固树立正品意识。日
常经营过程中，要提高自身对当下
流行产品、驰名商标、知名卡通形
象周边产品的辨别能力，坚决摒弃
冒险心态、侥幸心理，避免涉诉。

同时，从司法实践来看，因意
识缺失，中小商超经营者在日常经
营中往往表现出经营不规范。如进
货渠道不规范，不少人是从当地的
批发商行甚至网上进货，质量参差
不齐，也是假货重灾区；进货方式
不规范，如进货手续相对简单，甚
至有些只是口头约定。这些容易导
致侵权纠纷，经营者很难提供证据
为自己有效维权。

因此，法官建议中小商超经营
者一定要规范进货渠道。在进货时
要审慎，从源头上对所售商品进
行权利把关，从正规渠道，诸如

品牌经销商或分销商处进货，减
少中间环节，尽量避免在缺乏相
关 资 质 的 批 发 商 或 网 店 处 进 货 。
在 进 货 时 注 意 对 商 品 价 格 、 品
质、来源等要素的横向比较和把
关，拒绝购入明显低于市场价格
或粗制滥造的商品。

同时，要注意妥善保存证据。
经销商或批发商的营业执照、经营
资质证明以及相关商品的进货单据
等，都是经营者证明商品合法来源
的重要证据，可以以此在法庭上进
行合法来源抗辩，减轻甚至免除赔
偿责任。故经营者在进货过程中，
上述相关证明一定要仔细核对，并
保存好进货单据，以备不时之需。

当然，形成尊重知识产权、保
护知识产权的良好氛围，还需要全
社会共同努力。相关执法部门要加
大打击力度，及时制止侵权行为；
司法部门要加大普法宣传，可以
选取品牌知名度高、影响较大的
典型案例以案释法，提升公众的
法律意识和诚信意识，促进我市
知识产权保护氛围呈积极向上的
良好态势。

建议
规范进货方式妥善保存证据

知识产权是创新的基础，保
护知识产权就是保护创新。近年
来，宁波两级法院不断深化改革
创新举措，大力提升审判质量效
率，通过充分发挥知识产权司法
保护职能作用，努力为企业营造
市场化、法治化、国际化营商环
境，为区域经济高质量发展提供
有力司法保障。

5 年来，宁波法院坚持“保
护知识产权就是保护创新”，不
断加强关键核心技术保护，共审
结一审知识产权案件 1.74 万件，
其中，审结专利和商业秘密案件
6946 件。

2017 年 9 月，宁波成立知识
产权法庭，跨区域集中管辖宁
波、嘉兴、绍兴、台州、舟山 5

市的专利技术类等知识产权案
件，并于今年 4 月入驻宁波市知
识产权综合体，着力推动构建

“一站式”服务平台。
2020 年 9 月 15 日 ， 宁 波 知

识产权司法保护政协 委 员 会 客
厅 揭 牌 ， 系 全 国 唯 一 设 立 在
法 院 并 以 加 强 知 识 产 权 司 法
保 护 为 主 题 的 政 协 委 员 会 客
厅 ， 在 凝 聚 知 识 产 权 保 护 共
识 、 精 准 服 务 企 业 、 营 造 知
识 产 权 文 化 等 方 面 发 挥 了 积
极 作 用 。 该 会 客 厅 成 立 以 来 ，
线上线下共举办活动 20 场，覆
盖 14 万余人，致力构建知识产
权大保护格局，获评全省首批

“五星级会客厅”。
（董小芳 钟法）

写好知识产权司法保护答卷
宁波一直在努力

▲北仑法院昨天开庭审理一起销售假冒注
册商标的商品罪案件。 （北仑法院提供）

▶2020年9月，宁波知识产权司法保护政
协委员会客厅揭牌成立。

（市中级人民法院供图）
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