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拍问题、追原因、促整改。
为助力全国文明典范城市创建，
使我市形成“工作落实到基层、
问题解决在点位、文明绽放在身
边”的良好创建格局，现诚邀大
家一起继续参加“守护文明随手
拍”活动。

您所拍摄的图片以及反映的相
关问题将迅速流转至宁波市创建全
国文明典范城市指挥应用平台，由
相关区域或部门第一时间受理、整

改。请您通过以下方式递交：
1、在甬派客户端首页找到民

生 e点通区块，点击“守护文明随
手拍”图标参与。

2、微信搜索“nb81850”，关
注“宁波民生 e 点通”公众号后，
点击底部菜单中的“守护文明随手
拍”，直接发送。

3、登录中国宁波网民生 e 点
通群众留言板发帖或留言，帖文标
题前请加注“wm”。

“随手拍”等待您的参与

本报讯 （记 者石景 仇龙
杰） 宁波日报报网端“守护文明
随手拍”活动推出以来，公众已
通过中国宁波网民生 e 点通平台
反映身边的不文明现象千余条。
那么这些问题整改得如何？

昨日，记者随机对部分点位
进行了现场探访，现场的整治效
果让记者体验到了部门立行立改
的整治效率。

为了便于公众曝光身边的不
文明现象，助力全国文明典范城
市创建，宁波市创建全国文明典
范城市指挥应用平台将中国宁波
网民生 e 点通平台设为公众反映
问题主渠道，两个平台实现数据
实时对接。民生 e 点通平台上的
相关问题进入宁波市创建全国文
明典范城市指挥应用平台之后，
迅速流转到属地综合指挥中心，
再由属地综合指挥中心分派给相
关部门受理和处置。

5 月 23 日下午 3 时 19 分，宁
波市文明创建市民巡访员“潇潇
洒洒”反映，近日专门去海曙区
鼓楼步行街区逛了下，街区保洁
工作总体上较好，但有两点美中
不足：一是位于北出入口附近的
公厕，地面干净但异味较大；二
是公园路 76 弄 1 号门关着，门前

放着一摊装饰拆下的短木板未被
移走。

该问题经过流转后，海曙区
综合行政执法局于 5 月 24 日回复
表示问题已整改。

昨日，记者在鼓楼步行街该
公厕看到，现场打扫得比较干
净，没闻到什么异味，男女厕内
部吊顶上的排风扇一直在运转，
且开关处张贴了提醒标识，防止
排风扇被误关。另外，公园路
76 弄 1 号门口乱堆的垃圾已被清
理干净。

海曙区环境卫生服务中心业
务科科长许巍群告诉记者，他们
于 5 月 23 日下午 3 时 25 分接到网
友反映，立刻安排工作人员赶到
现场，所花时间约半小时。经了
解，公厕异味来源于两个方面：
一是保洁人员打扫卫生不够及
时；二是公厕建造时间较早，男
女厕未安装通风窗，导致排气通
风不畅，而现有的排风扇与灯光
接在同个开关上，有时会被保洁
人员误关。之后，他们当场制订
整改方案：一是在公厕开放时保
持排风扇一直运转；二是使用除
臭剂以保持空气清新，并定期用
除臭液清洗地面；三是督促管理
单位加大保洁频率。

记者了解到，截至 5 月 23 日下
午 4 时 23 分，网友“潇潇洒洒”反
映的问题已得到妥善处理，花费时
间仅为 1 个小时。

而在鄞县大道、宁南路路口
处，记者看到，鄞县大道靠近宁南
路这边人行道路牌已经重新安装到
位，周边人行道绿化带上较为干净
整洁，基本没有建筑材料堆放。

5 月 18 日 ， 网 友 “ 小 利 看 世
界”反映了该处问题。记者联系了
网友利女士，她表示当天骑车经
过，觉得修路的位置没设置围挡，
且修路的材料就直接堆在人行道、

盲道上，夜间通行非常危险，且影
响市容就随手拍了下来。

记者注意到鄞县大道有十余处
位置正在修路，周边均设置了围
挡，建筑材料已堆在围挡内部，不会
影响机动车、非机动车、行人通行。

记者联系了鄞城集团，工作人
员表示他们接到网友投诉后，以最
快的速度赶到现场，清理了人行道
以及周边绿化带上放置的施工材
料，并于 5 月 21 日清理完毕。工作
人员称，后续他们会加强巡查力
量，减少因施工给市民出行、车辆
交通带来的影响。

“守护文明随手拍”涉及部门迅速整改
本报讯（记者徐卓蔚） 昨天，

宁波市住房公积金管理委员会办公
室印发 《关于贯彻落实住房公积金
阶段性支持政策的通知》，对因受
疫情影响的企业和缴存人提供阶段
性政策支持。

根据 《通知》，宁波市受疫情
影响的企业，经职工代表大会或工
会讨论通过并提供相关决议，可申
请缓缴 2022 年 12 月 31 日前的住房
公积金；受疫情影响的个体工商户
和自由职业者等灵活就业缴存人
员，无法按时足额缴存住房公积金
的，可申请缓缴 2022 年 12 月 31 日
前的住房公积金。

缓缴期间缴存时间连续计算，
不影响职工正常提取和申请住房公

积金贷款；缓缴期满后进行补缴。
《通知》 规定，受疫情影响的

缴存职工，在 2022 年 5 月 20 日至
2022 年 12 月 31 日期间，不能正常
偿还住房公积金贷款的，经申请不
做逾期处理，不作为逾期记录报送
征信部门。

《通知》 明确，自 2022 年 5 月
起，符合租房提取住房公积金条件
的市区缴存职工，可提取的月度限
额提高至 1500 元。

同时，《通知》 要求宁波市住
房公积金管理中心和各分中心要进
一步优化线下服务网点布局、提升
网办掌办服务水平、创新服务举
措，保障疫情期间住房公积金公共
服务畅通高效便民运行。

宁波实施住房公积金阶段性支持政策

受疫情影响的企业和个人
可申请缓缴今年住房公积金

刘越祥

近 日 ，家
住海曙郡西花
苑的网友马先

生拨打中国宁波网民生 e 点通反
映，小区里种着不少枇杷树，随着果
子的渐渐成熟，有居民悄悄伸出手，
把这些枇杷据为己有。他问：“这样
的行为可以吗？是否应该制止？”

马先生的“采摘之问”，引起市
民广泛热议。这些热议，从立场上
看，市民大力倡导维护公物、爱护果
木，坚决反对擅自采摘等不文明行
为，彰显了市民对文明的鲜明态度；
从范围上看，短短几天，有数十万市
民点击、转载，上百条讨论观点，体
现了市民对文明的参与热情；从内
容上看，有许多观点有见解、有举
措，值得借鉴参考，展示了市民对文
明思考的深度。

这场由“采摘之问”的小事件而
引发的城市文明建设大讨论，如此

火爆出乎意料，但更令人乐见其成。
因为，“采摘之问”，是对文明意

识的激发。小区枇杷能不能摘，虽然
只是日常生活中的小事，却事关文
明城市建设的大事，通过反省和热
议，进一步激发市民参与文明建设
的责任意识，使更多的市民自愿参
与文明城市创建。

“采摘之问”，是对文明行为的
自律。通过反省和热议，让人们知晓
应该坚持什么、反对什么；懂得哪些
行为能为、哪些不能为，从而自觉遵
守文明规范，端正文明行为，做到行
有所止、行有所度。

“采摘之问”，是对文明程度的
提升。市民的文明程度决定着城市
的文明高度，如果每个市民在面对
不文明行为时，多一些“采摘之问”，
就会形成人人呵护文明、处处遵守
文明的良好风尚，从而推进文明城
市建设高质量发展。

（欢迎投稿，来稿请发民生邮箱
1871684667@qq.com）

多一些“采摘之问”

记 者 黄 程
通讯员 虞昌胜 卓松磊

蓝天白云、青青草地；水系蜿
蜒、城市绿心。刚刚过去的周末，
位于前湾新城的水上森林公园圈

“粉”无数。居民三五成群，或沿
着河边骑行，或在草地上放风筝，
十分惬意。

4 月底完成绿化竣工验收的水
上森林公园，是前湾新区重要的民
生工程，该公园位于滨海七路、中
兴一路交叉口西北侧，绿化面积约
16 万平方米。规划以森林公园为
主，引入乌桕、朴树、弗吉尼亚
栎、娜塔栎、松月樱等 100 多种类

乔木，通过增加植物多样性，达到
引入自然、再现自然、享受自然的
目的。

除秀丽的自然景观，水上森林
公园内还有艺术家收集世界各地石
材制作而成的公共瞭望塔“千年
计”和具有互动性的视听公共艺术
雕塑“旅程”等，向前湾新区居民
呈现一幅生态自然和人文景观相融
合的优美画卷。“家门口这个森林
公园给了我们很多惊喜，是个遛娃
赏花、欣赏美景的好去处。”家住
公园附近的居民杨慧表示。

据了解，除水上森林公园外，
望湖公园、康养公园等标志性公园
将很快与前湾居民“见面”。

引入100多种类乔木

水上森林公园成居民打卡地

本报讯（记者吴向正 通讯员
龚静） 昨日下午，一名戴着口罩的
男士走进鄞州区慈善总会财务室，
他身材微胖、穿着朴素，手里拿着
一个鼓鼓的黑色银行纸袋，工作人
员一见就觉得他很眼熟：“您是陈
先生吧？”“对，对，我来捐款了。”

工作人员口中的“陈先生”叫
陈国成，自 2016 年 9 月第一次来到
鄞州区慈善总会捐款后，6 年时间
总共 11 次前来捐赠善款，每年至
少来一次，多的时候一年间来三
次，累计捐赠金额达 71.8 万元。

陈国成并不落座，这是他一贯
作风，他就站在一侧默默看着。财
务人员从袋子里拿出厚厚 10 叠人
民币，整整 10 万元现金。

和往常一样，低调的陈国成话
语不多，静静地站在一旁，等候工
作人员点清金额开具公益捐赠发
票、填写爱心卡，然后接过发票和
卡就离开，只不过走的时候永远是
同一句话：“再见！我还会再来的。”

工作人员说，陈国成婉拒透露
更多的个人信息、更不愿拍照留
影。每一次在开具捐赠发票时，工
作人员都会询问他善款是否指定用
途，他说的都是同一句话：“我相
信你们，你们把钱用到最需要的人
身上就可以了。”

当工作人员进一步向他说明每
年年底区慈善总会都会向爱心人士
告 知 善 款 用 途 ， 他 连 连 摆 手 说 ，

“不用不用”。
没有更多其他话语，一如他低

调的行事作风：颁给他的爱心荣誉
每一次他都婉言谢绝，不出席任何
评选表彰活动。

鄞州这位好人6年间
累计捐赠善款71.8万元

本报讯（记者王岚 通讯员关
熔） 昨日，宁波市市场监管局发布
了端午节食品抽检结果：共抽检
149 批次，全部合格。

据介绍，全市市场监管部门对
生产企业、小作坊、农贸市场、商

超、餐饮单位等销售的粽子、饮
料、酒类、蛋制品、糕点等端午热
销食品开展专项监督抽检，共抽检
149 批次。其中，针对端午消费最
集中的粽子抽检 86 批次，涵盖五
芳斋、三全、思念、雨润、红船等

品牌，检测项目包括酸价、过氧化
值、山梨酸、苯甲酸、安赛蜜、糖
精钠、菌落总数等，结果显示全部
合格。

在端午节食品抽检的基础上，
市场监管部门还从 5 月 26 日开始，

组织开展粽子、粽叶大检查，严厉
打击销售、使用“染色粽叶 （返青
叶） ”的违法行为，确保粽叶来源
可溯，防止不合格粽子、粽叶流入
市场。

截至目前，市场监管部门共检
查粽子、粽叶生产经营单位 540 家
次，抽检粽叶 29 批次 （抽检结果
将 在 政 府 信 息 公 开 网 等 平 台 公
示），全市从事粽子、粽叶生产的
6 家企业及 10 家小作坊已全部签订

《食品安全承诺书》。

端午节食品抽检结果出炉
149批次全部合格

记 者 陈章升
通讯员 何晨薇 黄天远

将新鲜五花肉剁馅拌葱，再裹
上浓浓的鸡蛋液，捏成粽子形状，先
蒸再炸⋯⋯昨天下午，一只只造型
别致的“肉粽”在慈溪市附海镇志愿
者手中诞生。

“这个‘肉粽’名叫‘安时处顺
万事中意’，是今年我镇敬老助残

‘端午特餐’中的一道主菜。”附海镇
党委副书记冯淑锋介绍，在端午节
即将到来之际，10 多名厨艺精湛的
附海志愿者相聚花塘村，烹制 100
份特殊晚餐，送给居家养老的老人
和行动不便的残疾人。

烹制“端午特餐”源于附海镇新
时代文明实践所日前发起的端午活
动“头脑风暴”。当时，镇实践所负责
人提出给居家养老的老人和行动不

便的残疾人过一个别样的端午节。
提议一经提出，得到各村积极响应。

“经过选拔，花塘村报送的‘端午特
餐’项目脱颖而出。”附海镇居家养老
服务中心负责人岑雪珍说，志愿者根
据大家的建议不断调整菜单，最终确
定一荤两素一汤的“端午特餐”。

为了做好“端午特餐”，附海志愿
者在食材选择、烹饪方式等方面花了

不少心思。“你看，这碗冬瓜汤上有一
条用火腿肠雕的小龙舟，那是现炸油
豆腐做的‘福袋’，每道菜都有端午元
素。”志愿者余燕平告诉笔者，他们还
设计餐盒专用包装，配上菜单卡片，
上面写有每道菜的寓意。

昨日傍晚，附海志愿者将100份
热气腾腾的“端午特餐”送到该镇 3
个村的老人、残疾人家中。在四界村，

空巢老人陈才尧在志愿者陪伴下品
美食、话家常，提前过了一个温馨的
端午节，“饭菜合胃口，味道好，志愿
者还给我讲了这些菜背后的故事。”

据悉，附海镇新时代文明实践
所此次共招募 50 名志愿者送餐上
门。除了陪老人、残疾人吃饭，志愿
者还帮他们打扫卫生、修剪指甲、整
理房间。

慈溪附海老人、残疾人收到“端午特餐”

本报讯（记者王晓峰 通讯员
段晓鹏 叶倩） 昨天下午，海曙公
安分局召开“全民反诈在行动”集
中宣传月新闻发布会暨被骗资金集
中返还仪式。记者从会上获悉，养
老诈骗与电信网络诈骗出现合流趋
势且“杀伤力”倍增，需引起各方
重 视 ： 去 年 一 年 及 今 年 1 月 至 5
月，发生在海曙的 60 岁以上老年
人被诈骗案中，投资理财类诈骗占

比均超过 40%，且每起案件的平均
损失远超其他年龄段的这类案件。

发布会上，海曙公安刑侦大队
相关负责人通报了一起涉及老年人
的典型案件，希望大家引起重视。

2019 年至 2021 年，一犯罪团
伙以电话邀约等方式，忽悠老年
人，称店内的各种纪念币、字画等
藏品具有极高升值空间。他们还打
包票，承诺会回购、拍卖这些藏
品，稳赚不赔，以此来引诱 70 周
岁以上的老年人到店购买，涉案金
额上百万元。去年 9 月，有老年人
发现被骗并报警。经过半年多的侦
查，民警终将这一团伙打掉，抓获

犯罪嫌疑人 8 名。目前案件在进一
步侦办中。

“通过对发案情况分析，我们发
现骗子经常以提供‘养老服务’、投
资‘养老项目’、销售‘养老产品’、宣
称‘以房养老’、代办‘养老保险’、开
展‘养老帮扶’等名义来实施诈骗，
而且都是说‘小投入大回报’。”该负
责人说，从目前的情况来看，养老诈
骗与电信网络诈骗出现明显的合流
趋势，且“杀伤力”倍增。

其中，投资理财类诈骗是对老
年人危害最大的电诈类型。该负责
人 还 分 享 了 两 组 数 据 ： 2021 年 ，
发生在海曙的 60 岁以上老年人被

诈骗案中，涉及投资理财类诈骗占
比高达 45.9%，且案均损失近 67.5
万元，远超其他年龄段这类诈骗
22.6 万余元的平均案损；今年 1 月
至 5 月，涉及老年人的被骗案件
中，投资理财类诈骗占比依然居高
不下，达到了 41.6%。

希望广大市民朋友能多关注身
边的老年人，发现老年人的“异
常 ”， 也 请 拨 打 海 曙 公 安 的 热 线
0574-81987110 进行咨询或举报。

发布会上还举行了被骗资金集
中返还仪式。海曙公安将近期破获
的电诈案件中追回的 337.27 万元资
金返还给了受害人。

涉及老年人的投资理财类诈骗案高发
警方提醒，“养老钱”莫被骗

志愿者正在制作“端午特餐”。 （黄天远 陈章升 摄）

水上森林公园远眺。 （黄程 虞昌胜 摄）


