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本报讯（记者廖业强） 昨天，
宁波甬宁苏宁易购商贸有限公司
市场部负责人告诉记者，他们已
联系上原江东店 95%的退卡消费
者 ， 为 其 办 理 “ 苏 宁 易 购 ” 新
卡，对不愿转卡的消费者，进行
退款处理。

“我也有一张家乐福原江东店
的购物卡要退还。”“我去年 9 月 17
日办的退卡手续，现在还没收到退
款，请尽快处理。”“我办退卡手续
时，家乐福原江东店承诺 30 个工
作日以内退还卡里余额。近半年过

去 ， 我 还 没 收 到 退 款 。” ⋯⋯ 近
来，宁波日报报网端对家乐福原江
东店关闭，大量消费者办理退卡手
续后 5 个多月仍没有收到退款的问
题进行了报道，并引起消费者广泛
关注，他们纷纷向宁波民生 e 点通
反映退卡、退款诉求。

此前，家乐福超市已被苏宁易
购集团收购。苏宁易购集团对此高
度重视，第一时间要求家乐福总部
与宁波甬宁苏宁易购商贸有限公
司、消费者沟通，协商并处理退
卡、退款事宜。

3 月 13 日，宁波甬宁苏宁易购
商贸有限公司市场部负责人告诉记
者，消费者近期的退卡、退款诉求

基本上已得到妥善处理。他们已联
系上原江东店 95%的退卡消费者，
为其办理“苏宁易购”卡，将卡内
余额转到新卡。对部分不愿转卡的
消费者，也进行了退款处理。

他表示，家乐福总部根据消费
者的手机号，为他们办理苏宁易购
卡后，消费者可持新卡到“苏宁易
购”APP 或线下店消费。

昨天，他再次向记者反馈，他
们正在努力联系剩余相关消费者，
必要时将上门办理换卡手续。这部
分消费者也可以拨打家乐福宁波卡
部服务热线：0574—86852299 （服
务时间：周一至周五，上午 9 点至
12 点、下午 2 点至 6 点），办理相

关事宜。
相关进展，记者将继续关注。
一年一度的“3·15”虽已过

去，但宁波日报报网端的消费维权
并不会因此结束。为此，“3·15
消消气”栏目将延续为“天天3·
15”栏目，继续为大家消费维权
提供帮助。参与方式：1、拨打热
线 81850000； 2、 打 开 甬 派 App，
在“e 点通”栏目留言；3、微信
搜索“nb81850”，关注后直接留
言；4、打开中国宁波网，登录宁
波民生e点通群众留言板。

提醒：此前参加“3·15 消消
气”栏目的读者网友，也将在近期
收到“消气包”，请大家关注。

家乐福原江东店退卡事宜基本处理好了
新 闻 追 踪

本报讯（记者孙佳丽 实习生
裘新蕾 通讯员郑蓉） 虽然距离吃
虾旺季还有一段时间，但备受甬城
市民喜爱的小龙虾早已悄悄“爬”
上餐桌。昨天，记者来到宁波水产
品批发市场探访小龙虾的市场行

情，发现比起 2 月刚上市时，小龙
虾的批发价格已下降近 20%。

“瞧这个头，只要 40 元一斤，
买回去尝尝鲜！”在特色交易区黄
氏水产经营部门口，老板黄德超正
举着半个手掌大的小龙虾，向前来

批发的采购商们叫卖。在他身后，
泡沫箱堆叠在店内，活蹦乱跳的小
龙虾随处可见。黄德超告诉记者，
尽管还没到大规模上市的时候，但
比起上周，每公斤小龙虾的价格已
下降近 40 元。

据宁波水产品批发市场有限公
司场区部副经理夏杰介绍，目前，批
发市场内的小龙虾主要来自湖北、
安徽等地，以中小型的红壳虾居多，
日销售量已超过 1 万公斤，批发价
格在每公斤 60 元到 80 元不等。

预计不到两周，小龙虾将大规
模上市，壳薄的青虾也会进入市场。
届时，小龙虾的批发价格还会有所
下跌，大概能降到每公斤40元。

小龙虾的批发价格已下降近两成

本报讯（记者陈敏 通讯员姚
璐璐） 记者昨天从宁波各大医院皮
肤科门诊了解到，近期皮肤过敏患
者明显增多，他们中很多人是因外
出踏青过敏的。

时下天气晴好，气温适宜，正
是赏花踏青的好时节，但也是过敏
性皮肤病高发的季节，赏花踏青要
当心花粉、日晒及虫咬。

25 岁的小陈，上周六与朋友
开车到四明山一处人少景美的小坡
扎了帐篷，几个年轻人一起聚餐
游戏，困了枕着舒适的阳光美美
睡一觉，惬意得很。结果到了晚
上，他就觉得肚皮上、背上有点
痒痒的，时不时挠一下。本想着
忍 忍 就 过 去 了 ， 第 二 天 一 早 醒
来，他整个肚子、后背都长满了
一粒粒的红疹子。

“一晚上没睡好，就觉得有点
刺刺的、痒痒的，早上起来一看自
己都吓了一跳，赶紧穿上衣服来到
浙江大学明州医院了。”小陈说。

“这是典型的被虫咬了，需要
抗过敏治疗。”皮肤科房树新医生
告诉他，先抹药膏，7 天后复诊，
调整用药。

房医生介绍，近期皮肤科门诊
以皮肤过敏患者居多，除了像小陈
这样被虫咬的，还有不少因为踏
春、爬山晒过敏，晒出日光性皮炎
的。

他提醒，过敏体质的朋友踏青
最好戴口罩，把面部皮肤保护好，
墨镜、帽子、长袖的衣服也可以备
上。特别是去户外，尽量穿收口的
衣裤，领子拉高一点。除了抵御外
界的干扰因素，提高身体抗力也是
很重要的。免疫力低下的人，可以
通过适当的运动，或者多吃点水
果，来提高免疫力。对于过敏体质
特别严重的市民，外出时最好随身
准备抗过敏药。

皮肤过敏患者近期增多

如 说

据媒体报道，
刘女士是北仑某装

修公司员工，月工资 6000 元。去
年 6月，刘女士休完产假回公司上
班，发现自己产假后的第一个月工
资只有 5000 元，就与公司交涉，
但公司坚持给她降薪。于是，刘女
士向劳动人事争议仲裁委员会申请
仲裁。后经调解，公司向刘女士补
发被扣的工资，并将其月工资恢复
为6000元。

哺乳期可以调岗降薪吗？答案
当然是“不可以”。《劳动法》明确
规定，任何单位不得因结婚、怀
孕、产假、哺乳等情形，降低女职
工的工资，辞退女职工，单方解除
劳动 （聘用） 合同或者服务协议。
但现实中，很多女性在遭遇类似刘
女士的不公正待遇时，往往会选择
忍气吞声、息事宁人，有的甚至觉

得，自己休了这么长的产假，企业
还愿意接纳，已属“高看一眼”。

之所以会产生这种情况，一个
重要原因在于就业歧视导致女性就
业难。实事求是讲，在当下职场，
相较于男性，女性在求职机会、职
业选择上往往处于劣势。一方面是

“男主外、女主内”的思维定式依
然存在；另一方面是源于女性特殊
的生理状况，用人单位往往认为聘
用女性会花费更多成本，从而对女
性就业设置更多的障碍。

法律是维护妇女就业权益的最
优路径、最佳手段。作为女性从业
者，更应学会拿起法律武器维护自
身权益，不管是在经期、孕期、产
期、哺乳期，还是在求职中遇到职
场歧视或不公正待遇时，要敢于说
不、善于说不，真正推进女性就业
权益保障见实见效。

（欢迎投稿，来稿请发民生邮
箱1871684667@qq.com）

职场女性要敢于
对就业歧视说不

桃之夭夭，灼灼其华。三月的奉化，桃花盛开。昨天，记者来到
奉化林家村“天下第一桃园”，桃花已大面积盛开，一朵朵、一簇簇
粉里透红的桃花，昂然于枝头，让人目不暇接，美不胜收，吸引了大
批游客前来观赏游玩。

（唐严 严世君 高俊达 摄）

蜉蝣团队在一起策划活动蜉蝣团队在一起策划活动。。 （（陈朝霞陈朝霞 谢博文谢博文 摄摄））

记者 陈朝霞 通讯员 谢博文

“从正月初十至今，我就来到
这 180 亩山地，吃住在山上，每天
起早摸黑，砌墙修路，接水管通电
路，准备扎根龙观了。”昨天，记
者来到位于海曙区龙观乡雪岙村的
半山腰，见到了大学毕业不到一年
的“00 后”白龙，他对自己在山
乡的创业信心满怀。

和 白 龙 一 起 瞄 准 这 180 亩 山
地、准备大干一场的，还有同是

“00 后”的其他 4 名志同道合的大
学毕业生。

白 龙 说 ， 他 们 5 名 小 伙 伴 于
2020 年暑假相识于云南的一家国
际营地教育公司，当时都在做志愿
者的他们被共同的“立志创业投身
乡村振兴事业”的理想所吸引，于
去年 10 月在杭州成立了蜉蝣商业
运营管理有限公司。“蜉蝣是一种
生命力顽强的古老生物，取名‘蜉
蝣’，寓意团队扎根山乡，不惧艰
难，砥砺前行，通过创意和活动策
划，让更多的人走进乡村、走进自
然。”白龙笃定地说。

今年春节后，有着共同目标的
5 名蜉蝣团队成员分别从安徽、广
东、海南、河北和陕西奔赴雪岙
村，开启了在龙观的创业。“2021
年，我在一次活动中遇上在雪岙村
的原龙观庄园负责人史吉平，彼此
对户外营地教育等理念产生了共
鸣。正巧，他的 180 亩山地空置，
于是引入我们团队进行运营。”白
龙介绍，龙观山清水秀，是全国首
个生物多样性友好乡镇，境内五龙
潭、观顶湖、中坡山森林公园等自
然资源丰富，团队决定在这里打造
浙江首家生物多样性主题乡野乐

园，取名“云上龙观”。
言必行、行必果。这 5 名毕业

于不同院校、所学专业不同的“00
后”，在前依清源溪、背靠四明山
的 180 亩山地，激情满满地自己动
手，从打造接待中心开始。

白龙毕业于浙江万里学院，其
他成员有毕业于山东大学的，还有
毕业于四川音乐学院、河北美术学
院的，学工商管理、旅游、中文、
音乐、美术等专业的他们分工协
作，变身泥工、水电工、室内设计
师⋯⋯你学着和水泥、砌围墙，我
试着接水管、通电路，他做着软装
布置；资金不足，便将旧砖头、旧
木板、旧家具等闲置物品重新利
用，每天劲往一处使。

功夫不负有心人。20 多天后，
一个 30 多平方米的接待中心亮相。

在这里，有绿植、装饰画、布艺等巧
妙点缀，有冲泡咖啡和茶水的吧台
区，有安静闲坐的休闲区，有小乐怡
情的游戏区，简陋不失温馨。

接着，这群小伙伴再接再厉，
又成为“产品策划师”。“此前，团
队曾经在杭州分别成功打造蘑菇
主 题 和 蜜 蜂 主 题 乡 野 营 地 乐 园 ，
并通过开展亲子游玩、研学等活
动，吸引游客走进大自然。我们
意在将此模式复制到龙观，并结
合当地自然景观特色，拓展出竹
主 题 和 荒 野 美 食 主 题 等 特 色 内
容，打造生物多样性主题乡野乐
园。”白龙说，目前，波斯菊种子
已经撒下，室外 8000 平方米草坪
山 野 露 营 区 虚 位 以 待 ，“ 云 上 龙
观”未来可期。

可喜的是，凭借团队此前专注

于乡村研学和活动执行积累的人
气，慕名而来开展企业团建、生日
派对、露营等活动的团队络绎不
绝。“3 月至今已经接待了 20 多个
团队，大家兼任服务员、摄影师、
活动组织者⋯⋯虽然又忙又累，但
是充满激情。”白龙笑道。

不过，在蜉蝣团队看来，吸引
人流来到乡村，从而带动乡村就业
岗位增加、土特产销售，只是“乡
村振兴 1.0 版”。“授人以鱼不如授
人以渔。”白龙表示，希望以“云
上龙观”为引擎，挖掘丰厚乡村文
化底蕴，用创意赋能留住乡愁，形
成可复制可推广的模式，通过“政
府引导、村企联合、全民参与”，
吸引更多青年返乡创业，带动更多
人流、物流、资金流，打造“乡村
振兴 2.0 版”。

三年前偶然相识三年前偶然相识，，为理想走到一起为理想走到一起

55个个““0000后后””大学生山乡追梦大学生山乡追梦

桃花朵朵开桃花朵朵开
游客踏春来游客踏春来

本报讯（记者苟雯） 昨天，出
境 团 队 游 目 的 地 正 式 增 加 到 60
个，宁波市民游客有了更多选择。

相 关 旅 行 OTA 网 站 数 据 显
示，3 月 10 日第二批出境团队游试
点恢复消息发布后，出境游热度
快速上涨。出境游相关专题页面
点击量瞬时上涨 77%，赴相关国
家 的 旅 游 签 证 咨 询 量 涨 幅 超 过 4
倍。

出境团队游进一步放开，让不
少人“蠢蠢欲动”，提前一个半月
开始策划起五一假期出游行程。

“ 随 着 第 二 批 出 境 跟 团 游 恢
复，加上 3 月底航空公司换季，可
能会新增较多航班。不少游客已经
开始咨询起今年五一假期及暑假的
境外游了。”浙江春秋国际旅行社
总经理杨士培说。

从宁波一家旅行社的余位表来
看，目前 3 月底到 4 月份的泰国 5
晚 6 天团队游部分日期已经客满。
除了二三十人的团队游，达人旅业

推出的“品质”泰国首发团产品也
已发售，相比中大型团位置更少。

多样的团队游产品，正是对应
目前旅游市场旺盛的出游需求。据
了解，有旅行社已经开辟更多线
路，比如宁波直飞新加坡的四晚五
天团队游产品。

前不久，宁波中青旅的阿联酋
首发团启程，游客们的目光已经延
伸到更广阔的地方。

一方面出境游“热度不减”，
另一方面，国内的长线游也成为市
民游客咨询的焦点。“目前来咨询
新疆、青海等地旅游产品的游客比
较 多 。” 有 旅 行 社 负 责 人 告 诉 记
者，新疆方向的团队游产品主要是
库车 （包括喀什古城、卡拉库里湖
等） 和乌鲁木齐 （包括赛里木湖、
吐尔根杏花沟等） 两条路线。

“预计旅游市场热度在今年五
一假期及暑假大幅提高，出境游和
境内游都将迎来快速增长。”业内
人士表示。

五一出游提前“引爆”
长线游提上日程

【紧接第1版①】从传统制造向智能
制造、绿色制造加速转变。作为全球
集装箱行业内首个实现全自动生产
的工厂，宁波中集不仅实现了生产
效率的提升，更重要的是完成了生
产方式的绿色蝶变。据初步统计，仅
喷涂车间，宁波中集在实现总膜厚
不变的情况下，油漆用量递减 3%，
每年可节省开支约 150 万元。

不同于宁波中集，有多个异地
工厂的东方日升也有一套绿色制造
的新“打法”。

早上10点，刚开完会的东方日升
精益生产办公室总监江洪波熟练地打
开电脑。尽管身处宁波，但数字孪生的
应用，让他可以置身于虚拟的安徽滁
州生产基地。整个基地实时生产能耗

如何，均在江洪波的掌握中。一旦有设
备出现故障，系统会实时报警，提醒技
术人员第一时间进行维修，尽可能地
避免因故障造成的产能与能耗损失。

“在电脑屏幕上可以看到，5 号
设备的机械臂正在组装光伏产品，
现实中这台机械臂在同步进行该
操作。电脑屏幕上你所看到的生产
场景便是车间内的真实状况。”江
洪波说，借助数字孪生技术，了解
异地工厂的生产情况变得越来越
简便，“即使出差在外，也能实时掌
握车间的生产状况，并且通过分析
水、电、气等相关数据，查漏补缺，
更加精益化地生产。”

不光是新兴产业，众所周知，作
为落后产能的印染行业一度徘徊在淘

汰的边缘。在持续加码智能制造的宁
波，这样的传统产业也迈出了绿色转
型步伐。

走进康赛妮新纤维科技有限公
司，这里脚不沾脏水，眼不见蒸气，
鼻不闻臭味。需要染色时，机器人会
在 80 余个小型染料库中精准地选
取对应的染料助剂，并根据不同订
单的不同配方，逐个将不同颜色的
染料助剂放入装料器皿。装料器皿
连通染缸，待化料结束后，染料便会
顺着管道自动流入染缸开始染色，
全程自动化生产。

“自动化、智能化改造不仅提升
了我们的生产效率，而且通过设备
升级，生产也变得更加绿色。”康赛
妮技术质量总监金光告诉记者，经

过一系列改造，康赛妮的新产线仅
占镇海厂区五分之一的场地，却能
达到原厂区 2 倍至 3 倍的产能，且能
耗大幅下降。

以衡量一家印染企业绿色与否
的关键指标浴比（浸染织物与染液
的比例）为例，通过自动化、智能化
的改造以及生产工艺的迭代，如今
康赛妮的浴比已从原先的 112（即
1吨浸染织物需要 12吨染液）成功降
至16，工业用水量因此减少一半。

数据显示，自 2017 年我国发布
首批绿色制造示范名单以来，宁波
入选国家级绿色工厂的数量已达
71 家 ，总 量 列 国 内 同 类 城 市 第 二
位。以智能制造为依托，宁波正走出
一条绿色发展的蝶变之路。

【紧接第 1版②】人体工学的理念是：健康、舒适、
安全、高效。喜欢多想一步的项乐宏考虑到，支架是
服务于颈椎健康的，既然颈椎那么重要，难道腰椎
不重要吗？腰椎间盘不重要吗？答案不言而喻。“这
就是我们后来研发升降桌的一个动因。”他说。

方向有了，下一步怎么做？
产业发展，人才先行。近年来，宁波市在各

类人才引进，尤其是破解专精特新企业的人才
“梗阻”等方面先后出台了一系列支持政策和扶
持举措，不仅形成了基础人才普惠支持、产业人
才专项支持、特殊人才特殊支持的政策体系，还
打出了举荐认定制、职称自主评审制、揭榜挂帅
制的组合拳。

“比如，我们邀请宁波大学信息学院院长、
博导夏银水教授，共同创办乐歌大健康人体工

学研究院。在他的带领下，很多国内的专家人才来
到这里工作。”项乐宏说，制造立市的宁波，就像一
个巨大的引力场，能帮助企业快速把一个细分领
域中投身创新、敢闯敢拼的人才聚在一起。

企业创新，失败也是常态。正因如此，这些同
频共振的创新人才，需要的往往不仅是支持政策，
更是一个互学互鉴的技术圈、宽容失败的大环境。

“我觉得宁波政府在引进和鼓励企业、肯定和
关心企业家方面的包容精神非常好。从政府、企业
到民间，对创业创新都非常包容，允许失败。这在
我看来是非常可贵的，给了创新人才充满包容性
的试错空间，这份善意必将回馈给城市一个更好
的未来。”项乐宏说。

企业敢想，人才敢干，政府敢支持。宁波未来，
殷殷可期。

【紧接第 1版③】 其产品可应用在新能源汽车领
域，同比亚迪、蔚来等车企均有合作；嘉乐的空气
炸锅，既符合欧美“宅经济”的趋势，也是国内新青
年的实用单品；惠康生产的冰箱、冰柜、制冰机等
家电，畅销欧美和国内市场；爱科特的饮水、净水、
制冷家电产品，年出口量长期稳居全国前二。

此外，康龙化成作为新区生命健康产业的主
力军之一，有效利用全球战略布局优势，10 余个
海外运营基地协同实现研发效能最大化，业务订
单数量持续提高。

“在复杂的全球环境下，布局内外贸一体化两
条腿走路，成为新区外贸企业提升竞争力的必由之
路。”前湾新区经信局相关负责人表示，今年新区将
继续在产业发展、政策出台、服务支撑体系建设、内
外贸经营模式推广等方面发力，助力企业稳步发展。


