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这些民生难点问题正在切实解决中……
今年2月至3月，宁波日报报网端对宁波民生e点

通群众留言板上网友反映较为集中的问题和责任归属不
明确的疑难问题进行了特别盘点。经过相关部门牵头、
协调，部分问题已得到迅速处置，或迎来向好解决。

去年 6 月，网友通过宁波民生
e 点通群众留言板发帖反映，同样
都是马路两侧划线停车位，为何海
曙区包家河公园的四辆“僵尸车”能
处理，而海曙区聚才路（水木清华
段）路边停车位上的“僵尸车”却不
行呢？网友附上了市公安局对聚才
路“僵尸车”问题的回复：公共车位
的车辆，警方无权强行拖离。

这一问题因找不到受理部门而
一直被“亮”红灯。但近日，记者
对该问题回访时，却欣喜地发现，
聚才路上难治的“僵尸车”已经被
整治了！而更好的消息则是，记者
从宁波市司法局获悉，免费泊位上
的“僵尸车”管理有望填补空白。
相关工作人员告诉记者，目前针对
闲置废弃车辆的处置办法，宁波市
人民政府已将其暂列本年度立法计
划，现由市发改委牵头负责开展立
法调研论证工作。

在宁波民生 e 点通群众留言板
上，有关“僵尸车”问题的整治常
常遇难。

海曙开投智慧停车运营部相关
工作人员曾就包家河公园的“僵尸
车”问题向记者解释，大众口中的

“僵尸车”目前缺少明确定义，没有
相关条例说明什么样的车在停了多
久之后算是“僵尸车”，他们只能通
过巡逻定期查看。对连续停放 10 天
以上的车辆，联系车主进行劝导，
同时将车辆综合信息整理并上报。

“对于收费泊位，综合行政执
法部门处罚的前提是车辆驶离、产
生停车业务账单后的 22 天内没有
按时缴纳停车费。如果车辆一直停
在泊车位上，是不构成违法的。”

这名工作人员告诉记者，对于
车况差、有车牌的车辆，他们会与
交警部门沟通，检查车辆年检是否
过期。如果本身存在问题，属于不
能上路的车辆，交警部门会介入处
置。对于车牌缺失的车辆，因为属
于个人财产，必须联系上车主本人
才能进行后续处理。

记者还从交警部门了解到，根
据 《宁波市停车场规划建设和管理
条例》，市内收费道路停车泊位由
城市管理部门负责管理，交警并不
直接参与，但会提供必要信息协助
管理。对停放在免费泊位上的车
辆，若违反道路交通安全法规，依
法可以扣留扣押的，交警部门可以
依法依规拖离。但若“僵尸车”未
违反相关法规，因其法律性质不
明，目前尚无明确的执法依据。

据介绍，目前对于免费道路泊
位上的“僵尸车”，一般由街道牵
头交警和综合行政执法部门开展整
治，全市层面尚无统一的工作模
式。部分属地部门会通过联系车
主、公告通知等流程，在一定期限
内无法联系上车主时，将其拖离至
其他停车场进行保管，从而解决公
共资源被长期占用的问题。

聚才路“僵尸车”被整治
免费道路泊位管理可望“补白”

去年10月27日，网友反映，郡柳
社区的郡柳路投入使用两年多来，每
日均有较多装载机、水泥车、土方车
等工程车及超载车辆通行，导致道路
严重破损，不得不局部重新铣刨摊
铺。此外，更让居民担忧的是，该路的
机非混行曾多次导致电动自行车与
工程车辆刮擦，安全隐患极大。

记者在现场看到，五乡西路 268
弄至郡柳社区门口路段划设了非机
动车道，其他路段只有机动车道和

人行道，现场机非混行，且车辆行驶
速度较快。尤其是货车高速擦过电
动自行车的场景，让人胆战心惊。

这一问题经流转市公安局、市轨
道交通指挥部、鄞州区后，邱隘镇进
行了答复：1、该路权属于轨道交通，
还未正式办理移交手续。政府没有权
限对道路进行限高。2、前期政府部门
联合交通部门及轨道交通多次协商
安装电子警察，规范道路车辆行驶和
停车问题，交警部门反馈该道路不符

大型车辆频闯郡柳路
多个部门联手安装限高道闸

网友多次反映的海曙高桥阳
光路毁绿、违停、垃圾、拥堵及经
营占道问题引起海曙区和高桥镇
的高度重视。经过两个多月的努
力，阳光路环境已有较大改善。

4 月 23 日下午 4 点 30 分，记
者在阳光路体验了三大变化：

首先，部分路段两侧的被毁
绿化已全面整修，并设置了护
栏。现场还种上了花草，道路面
貌焕然一新。为防止垃圾乱扔，
记者发现在商铺较集中路段，还
设置了专门的垃圾点位，以方便
市民分类投放垃圾。

其次，阳光路周边新增了不
少停车位，违停问题在一定程度
上得到了缓解。在拥堵最为严重
的红星村集中交易点门前，记者
见 到 5 名 安 保 人 员 正 在 管 理 秩
序，将乱停放的电动自行车摆放
到隔离桩范围内，同时提醒市民
规范停车。

第三，占道经营现象有所好
转。现场虽然还存在一些无证摊
贩和跨门经营情况，但是已收敛
许多，没有放到马路上。

阳光路的变化，周围居民看
在眼里、喜在心头。

刘女士住在附近小区，她告
诉记者，以前最头痛的事就是下
班回家。整条路因为小摊小贩和
违停，堵到不行。100 米的路要
堵上十几分钟，真是急死人。现
在情况已有很大好转。

邻居郑女士也称赞：“以前
路上哪有这么干净，水果皮、垃
圾袋随时都能见到，现在你看，
清爽多了！”

据悉，为消除高桥镇阳光路
各类安全隐患和秩序卫生乱象，
建立健全“政府主导、部门齐

抓、社会参与”的道路环境秩序综
合治理长效机制，该镇成立了阳光
路脏乱差问题整治工作领导小组，
由高桥镇南区党委书记任组长，统
筹指挥环境秩序整治工作，并定期
召开扩大会议，就阳光路交通秩
序、环境卫生等问题进行阶段式、
有针对性的剖析。

各相关部门认领责任，发现问
题立查立改，事不过夜。该镇交警
中队目前已优化红绿灯配时，并安
排了 2 名铁骑每天不定时巡查，还
增加了夜间值班巡逻，重新启动了
电子警察；市场监督所进行了无证
无照排查，对阳光路、联丰路路口
问题较大的店铺下发了责令改正通
知书；城管中队安排专职工作人员
在阳光路定点管理，进行不定期巡
查，推进阳光路治理。

记者了解到，该镇还将着力推
进三项工作，以巩固整改成效，使
阳光路在大规模重建前保持基本的
通畅与整洁：

一是进一步细化岗位职责，每
日 6:30-9:00/16:00-18:30 高峰严管
时段，对于阳光路、新庄路段，对
违停、占道经营、无证摊贩实行一
人一岗定时定责的管理模式；

二是以大综合行政执法为主
体，与交警、市场监管、环保、卫
生等职能部门形成合力，开展联合
整治，对制造垃圾、乱扔垃圾、垃
圾不分类、油烟污染者严查严管，
并淘汰一批不守规矩的经营者。

三是围绕高峰期“一辆车不能
堵”，无证营业、占道经营、流动
摊 贩 “ 一 个 不 能 有 ”， 地 面 保 洁

“一刻不能松”等目标，以问题、
目标、效果三个导向，严格落实常
态化严管长效机制。

（仇龙杰 廖业强 易民）

整洁、通畅、有序多了
高桥阳光路整治初显成效

谷雨日，宁波发布人才安居新
政 《关于对引进人才等住房消费加
大住房公积金支持力度的通知》，
对人才租房提取和购房贷款提供住
房公积金优惠政策支持。

这一新政引发网上广泛关注。
众多网友通过宁波民生e点通群众留
言板就各自贷款与租房遇到的疑问
提出咨询，并得到权威部门迅速解
答。记者采撷其中一部分，与大家
分享。

如果您有更多问题，请通过以
下方式咨询：

1、拨打热线 81850000；2、打开
新甬派 App，在左下角“问政”栏目
留言；3、微信搜索“nb81850”，关注
后直接留言；4、打开中国宁波网，登
录宁波民生e点通群众留言板。

多位网友：已办理商业贷款，现
在申请商转公，公积金贷款额度能
否按此政策来？

市公积金中心：不 可 以 。从
2023 年 5 月 1 日起，在宁波市范围
内购买自住住房且申请住房公积金
贷款的能享受政策。

多位网友：二孩三孩家庭买房，
原来是上浮20%，现在若夫妻一方
是本科，上浮额度是否能叠加？

市公积金中心：可以叠加。以家
庭一方最高学历为全日制本科为
例，家庭可贷额度=借款人及其共

同借款人在申请贷款日缴存账户余
额×15 倍×1.2×1.2。

多位网友：贷款上限上浮后是
否要求公积金余额相应上浮才能贷
满？

市公积金中心：不要求。

多位网友：全日制本科毕业生，
若账户余额不足，导致贷款额度不
够，新政策能不能加 20%浮动利
率？

市公积金中心：本次政策调整
未涉及利率调整。

多位网友：政策里提到的高级及
以上层次人才具体是指哪些人群？

市公积金中心：经人社部门认
定的高级及以上层次人才，并符合

《关于对引进人才等住房消费加大
住房公积金支持力度的通知》相关
要求的，可享受住房公积金对人才
租房提取和购房贷款的优惠政策。

市人社局：您可以通过“宁波人
才服务申报系统”“https://hrs.nbrc.
com.cn/”首页查询“宁波市高层次
人才分类认定条目（2022 版）”。

多位网友：若夫妻双方一方是本

科，一方是硕士，公积金贷款家庭可
贷额度上浮比例是多少？怎么计算？

市公积金中心：公积金贷款家庭
可贷额度上浮比例是 30%,家庭可贷
额度=借款人及其共同借款人在申请
贷款日缴存账户余额×15倍×1.3。

多位网友：高级人才的上浮额
度是按照高级人才个人的额度算，
还是家庭额度算？

市公积金中心：按家庭额度算。

多位网友：现在审批公积金贷
款，一般放款周期要多长？

市公积金中心：借款人贷款申请
资料齐全且符合贷款条件的，承办银
行应在 3 个工作日内报送公积金中
心 审 核 ；公 积 金 中 心 在 4 个 工 作 日
内 ，作 出 准 予 贷 款 或 者 不 予 贷 款 决
定，并由承办银行告知借款人；符合
放贷条件的，普通住房公积金贷款承
办银行在 5 个工作日内发放完毕。

多位网友：高级及以上层次人才
租房提取公积金，有提取额度上限吗？

市公积金中心：高级及以上层次
人才符合租房提取住房公积金条件
的，提供租房合同、租金缴纳凭证、
高级及以上层次人才证明 （可通过共
享数据核查到的无需提供），可按实
际租金额提取本人及配偶的住房公积
金。 （张枫 海文）

引凤筑巢！公积金新政权威释疑来啦

合移交标准无法安装。
上述回复未被认同。有网友

追问：这条道路至今还没有移
交，符合规定吗？郡柳路不通过
验收、移交就可以通行吗？

网友的追问再次流转至鄞州
区。鄞州区反馈，该项目属于轨道
交通运营分公司，路面问题需要该
公司进行处理。而轨道交通运营分
公司则表示，该路段属于绿城集
团，应该由属地住建部门督促。

日前，这个问题盼来好消
息。邱隘镇再次回复，关于道路
乱停车问题，区级部门、镇政
府、轨道交通、交警中队等部门
已联合加强对此路段车辆秩序的

管理，目前相关乱象已基本消除；
关于大量大型工程车及超载车辆通
行问题，镇政府、轨道交通、绿城集
团、交警中队商讨后，将采用加装道
闸的办法限制大型车辆的通行，以
此消除安全隐患。市轨道交通指挥
部也跟帖证实了道闸安装决定。

上周，记者就道闸安装进展再
次咨询市轨道交通指挥部，相关人
员表示这项工作正在推进中，力争
尽快落实。郡柳路长约一千米，位
于郡柳社区北侧、西侧。郡柳社区
包含杨柳郡、咏柳苑、鸣柳苑、轨
道交通集团人才公寓，以及郡柳商
业街等。这一道闸将为周边众多居
民的安居带来福音。

蓝天，阳光，青草⋯⋯春日的
校园生机勃勃。4 月 21 日，宁波民
生 e 点通志愿者和宁波新华书店工
作人员一起，赶在“世界读书日”
前，将 179 本书送到了宁海胡陈乡
东仓小学的孩子和老师手中。

志愿者的到来，让校园增添
了欢欣和雀跃。学生代表为“客
人”系上鲜艳的红领巾，表达感
谢之情。接过书籍时，孩子们脸
上流露出的无比开心与喜悦感染
了现场每一个人。许多孩子还直
接坐在操场地上，迫不及待地看
了起来。

东仓小学位于宁海东部偏远山
区，学生中留守儿童占比较大。由于
学校阅读资源相对匮乏，他们实现
心中的读书梦远比城里孩子艰难得
多。为此，在“世界读书日”前夕，该

校校长杨义安收集了全校 166 名孩
子和 13 名老师的微心愿——最想
读的一本书，希望帮他们圆梦。

得知消息后，宁波民生 e 点通
联合宁波新华书店集团有限公司，
推出“点亮留守儿童阅读微心愿”
特别行动。报道刊发后，不到 10
小时，179 个微心愿就被爱心人士
全部认领。 （张璐）

179个微心愿10小时全部认领

宁海胡陈乡东仓小学师生
圆了书香梦

公益活动

甜酸适中、柔软多汁的樱桃来
啦！“大表哥”喊你助农，而且樱
桃只送不卖！

为了让更多的市民有机会到山
间品尝樱桃，宁波民生 e 点通携手
余姚市供销合作社联合社，送出
300 张品尝券。您只需要购买一份
42 元的余姚农特产品大礼包，我
们就送您一张免费樱桃采摘券。大
礼包内含梁弄笋干半斤、笋干菜半
斤、年糕两斤、余姚梁弄阿波大糕
一份 （16 块装）。

划重点！赠送的樱桃采摘券可
以在余姚十家农户采摘，采摘时可
以品尝，但带走需自己购买。樱桃
采摘季短，受天气影响容易落果，建
议大家尽量在五一假期结束前前往
采摘，并在出发前一日与农户电话
联系，确认点位及是否还在采摘期。

本次助农福利限量 300 份，一
人最多购买 2 份。准备好了吗？一
起开启快乐的助农之旅吧。

参与方式：
关注“宁波民生 e 点通”微信

公众号，发送“助农”二字获取活
动相关信息。

温馨提示：
1、本次助农产品需自提。提

货时间：4 月 27 日 （周四） 下午。
提货地点：宁波日报报业集团 （鄞

州区宁东路 901 号）
2、本次活动不提供农特产品

礼包现场购买，均需提前订购，数
量有限，先下单先得。未订货务请
不要前来提货，敬请谅解。

“大表哥”喊你摘樱桃
参加助农免费送樱桃采摘券

新 闻 多 一 点

眼下，正值余姚梁弄樱桃节。
在樱桃成熟前，余姚市供销社就早
早地为樱桃节做准备：樱桃采摘基
地实地考察、筛选优质农户、制作
采摘券⋯⋯为梁弄樱桃节有序开展
做好有力保障。

在樱桃节期间，余姚市供销社
还携手余姚市人民法院，依托“四
明红锋”共富工坊、美丽四明山、
腾讯微店等多平台推出“横坎满芳
景，同醉樱桃林”公益直播活动，让
市民既能通过观看直播、参与互动
等方式了解梁弄樱桃，又能凭赢取
的采摘券亲身感受梁弄樱桃的“甜
蜜诱惑”，也为梁弄横坎头村的樱桃
种植户带来增收，助力乡村振兴！

本次樱桃节还进行了公益直
播，观看人数 3000 余人，共发出
樱桃采摘券 800 张。除采摘券外，
直播间爆款笋干和笋干菜大受市民
欢迎，售出 200 余单，销售额累计
1.5 万余元。 （张璐 齐钰深）


