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俞亦平

据昨天
《宁波日报》
民 生 版 报

道，位于姚江畔的绿岛公园 （园林
博物馆） 要实施综合改造提升，市
园林绿化中心公开向社会征集概念
设计方案；线上以问卷方式征求、
收集市民的意见和建议。

近年来，我市各级政府部门十
分重视民生实事工作，把“百姓对
美好生活的向往”时刻放在心上，
落在实处，夙夜在公，不敢懈怠。
所以，尽管地方财政并不富裕，仍
会每年投入大量资金用于民生实
事、惠民工程上。

但是，毋庸讳言，有些民生项
目，投入大量财力、物力、人力，项
目竣工投用后却不受待见，反遭市
民投诉、网友吐槽。之所以会发生
这种事与愿违的事，恐怕多与闭门

造车生了“胎里毛病”、凭经验拍
板致“枝节叶脉”瑕疵频现有关。

此次姚江绿岛公园改造提升工
程，事关甬城市民的幸福感和获得
感，尤其与公园比邻而居、朝夕相处
的市民，他们对园内一草一木、一
砖一瓦，怀有一份特殊感情，对园
内存在哪些缺憾、需要哪些改进和
完善之处，了如指掌。因此，多听他
们的意见和建议，显得十分必要。

俗话说，“三个臭皮匠，顶个
诸葛亮”。在姚江绿岛公园改造提
升之际，市园林绿化中心没有“自
说自话”，而是广而告之发英雄
帖，公开向社会征集综合提升概念
方案；放下身段诚邀市民参与其
中，倾听他们对公园改造的意见，
为提升公园档次献良策。毕竟，大
家的事情，大家出主意，只有众

“智”成城，才能锦上添花。
（欢迎投稿，来稿请发民生邮

箱1871684667@qq.com）

大家的事情，大家出主意

记 者 陈朝霞
通讯员 刘炎昊 黄扬

打饭、配菜、装盒⋯⋯昨天上
午 9 点，在位于四明山区的海曙区
横街镇乌岩村居家养老服务站食
堂，58 岁的党员配送员毛金国麻
利地将配好的 30 余份营养套餐放
入保温包，并稳当地用扁担挑起，
走下台阶，放到停靠在路边的电动
三轮车上，冒着细雨，向高山村进
发。

自从毛师傅参与横街镇高山村
老人送餐服务以来，每天风雨无
阻，开着三轮车行进在蜿蜒的山道
上，肩挑手提上门送餐。

“我每天负责向 6 个自然村的
老人送餐，往返 10 多公里，耗时
一个半小时左右。虽然路程不算很
长，但是横街地处山区，很多村子
依山而建，三轮车不能直达，只能
拎着饭盒步行上山，每天上上下下
约有 2000 级台阶。”记者跟随毛师
傅，听他如数家珍般说起自己的工
作，“为保证老人们吃到热腾腾的

饭菜，自己累点也是应该的。”
交谈间，毛师傅来到送餐第一

站——狮声村，这是乌岩村隔壁朱
敏村下辖的自然村。毛师傅将三轮
车停在村内的一处台阶前，从保温

包中取出饭盒，拾级而上，熟门熟
路地走进72岁的独居老人汪阿姨家。

汪阿姨因疾病导致行动不便，
对 家门口的 150 余级台阶望而却
步，日常买菜烧饭更是难题。如

今，她和全镇高山村其他 70周岁以
上老人一样，能享受送餐上门服务。

“ 今 天 有 糖 醋 带 鱼 、 红 烧 冬
瓜、咸菜土豆汤，还是热的，谢谢
毛师傅！”汪阿姨见到毛师傅，很
是感慨，“只需花 6 元，每天有一
荤一素一汤一饭、新鲜易消化的中
餐和晚餐送到家中，真为我们想得
周到。”

从汪阿姨家离开，毛师傅继续
开着三轮车前往下一个村。每到一
个村，不少老人早早坐在门口等
候，见到毛师傅都热情地打着招
呼 。“ 时 间 久 了 ， 和 老 人 们 熟 络
了，除了把新鲜的饭菜送上门，我
还会和老人寒暄寒暄，叮嘱他们注
意身体，并留意他们的健康情况，
及时反馈到村里。”

每天在这山里来来回回送餐，
不累吗？毛师傅坦言，参与助老服
务责无旁贷，他是土生土长的横街
村民，对路途比较熟悉，能为村里
贡献一份力量，很开心。

据悉，横街镇有 13 个山区村，
约 2.1 万人，占全镇总人口的 58%，
其中 60 岁及以上人口有近 8000 人，
老人吃饭成为亟须解决的难题。目
前像毛师傅这样送餐上门的高山配
送员有 12 名。

每天上下2000级台阶，往返10多公里为老人送餐

高山上这个身影令人动容

记者 邱韵

如今，出行平台已成为市民打
车的便利工具，但是很多人不知
道，如果打到出租车需要发票，要
注意下车时及时向出租车司机领
取，若事后向平台索要发票，平台
可能并不提供这一服务。

8 月 15 日，网友“空悟”在宁
波民生 e 点通群众留言板发帖反
映，11 日通过滴滴出行打到了海
曙昂天出租车有限公司的出租车。
信息显示他的打车费支付给了滴滴
出行，15 日他向平台方索要发票，
平台方却无法提供。客服称要向出

租车公司索要，而出租车公司表示
无法提供，要求联系滴滴出行。

那么通过滴滴出行打到的出租
车费用发票该由谁来开？

随后，记者通过该平台打了一
辆出租车，上车后听到出租车上

“通过滴滴出行打车平台打车的，
订单完成后请问司机要纸质发票”
电子提示音。订单结束后，在滴滴
出行“我的行程”内开具发票处针
对出租车订单无开票选项，系统温
馨提示“您的订单由出租车司机提
供纸质发票”。快车则有开票选项。

对此，记者联系了江北区交通
运输局，工作人员表示，快车是属

于滴滴出行名下车辆，因此发票可
由平台提供，而出租车属于出租车
公司，滴滴出行只是提供打车的平
台，并不收取任何服务费用，因此
由服务方出租车公司开票。

那么是否可以补开发票呢？
海曙昂天出租车有限公司一名

工作人员告诉记者，发票是无法补
开的，在司机完成订单后，发票已
经产生，虽然出租车公司系统中能
看到乘客的订单，但不支持开票，
乘客只能在下车时向司机索要机打
发票。

记者也咨询了市税务局征管科
技处，了解到出租车开票方式不同
于其他企业，出租车在经营业务发
生的当下已经开具发票，通过计价
器打印，发票上包含了车号、日
期、上下车时间、金额等详细信

息，由于计价器无法追溯到开票当
日，一般出租车公司是不补开发票
的，若市民需要补开，还需与属地
税务部门沟通，咨询所需材料。

随着第三方打车软件开始进入
市民日常生活，不少市民在打车后
习惯事后在线上补开发票，忽略了
不同车辆开票方式的区别。记者从
江北区交通运输局了解到，近期相
关投诉有所增多，在此提醒市民，
打车行程结束后应及时索要发票，
避免不必要的麻烦。

发现身边消费问题，请您继续
通过以下方式反映：1、拨打热线
81850000；2、打开甬派 APP，点
击首页左下角“问政”板块留言；
3、微信搜索“nb81850”，关注后
直接留言；4、打开中国宁波网，
登录宁波民生e点通群众留言板。

通过滴滴出行打出租车，离车后发票索要难
提醒：打车行程结束后应及时索要发票

本报讯（见习记者李睿清 实
习生江宇婷）“惠民政策，政府真
给力！”“社保卡也这么给力啊，心
动了。”近日，宁波连发四项社保
卡惠民活动，从交通出行到旅游观
光，从餐饮购物到文化体验，为市
民打造服务“一卡通”的美好生活
新体验。该新闻报道后，引全网媒
体关注，收获了一众好评。

央视网、中国网、环球时报、
新浪、搜狐、新华报业网⋯⋯20
余家国家级及省市主流媒体转载报
道宁波社保卡惠民活动，在全网掀
起一股热潮。2 毛钱坐公交地铁、
1 元游景区、吃喝玩乐享优惠、借
书领消费券⋯⋯一张小小的社保
卡，让其他省市看到了既惠利民
生、又提振消费的“宁波玩法”。

今年 7 月起，市人社局联动 7
家社保卡合作银行及甬派，推出

“天天享优惠”系列活动——“你
借书我送券”图书借阅活动，持卡
人借阅图书 6 次以上可获 30 元消

费 券 ；“ 社 保 卡 优 惠 游 景 区 ” 活
动，持卡人可以 1 元起的优惠价格
购全城 47 家景区门票；“交通出
行大礼包”活动，持卡人可 1 折享
公交、地铁、小遛共享、甬城泊
车 等 出 行 优 惠 ；“ 特 约 商 户 周 周
惠”活动通过发放消费券，让持卡
人在逛超市、看电影、吃美食、购
物时可享满减优待。除了“你借
书我送券”图书借阅活动持续至
10 月 31 日，另外三项活动均持续
至 11 月 15 日 ， 一 系 列 的 优 惠 举
措，为市民美好生活不断“加油”。

近年来，宁波不断推进社保卡
服务多元扩面，实现居民服务“一
卡通”。如今，全国 327 个城市社
保卡持卡人可在宁波享交通出行

“同城待遇”，由宁波首创的社保卡
“ 特 约 商 户 ” 模 式 ， 覆 盖 景 区 旅
游、餐饮食品、美容美发、教育培
训、医疗保健、文化艺术、消费购
物、健身运动等数十个与民众日常
生活息息相关的领域。

社保卡“宁波玩法”掀热潮
20余家媒体转发

本报讯（记者陈敏 通讯员任
燕君 谢美君） 宁波的王女士怎么
也想不到，出了趟国，竟突然患了
急性肺栓塞，与死神“擦肩而过”。

十几天前，41岁的王女士坐了3
个半小时的飞机从邻国旅游回来，刚
下飞机，突然感到一阵胸痛，很快便
发展到胸闷气短、呼吸困难。意识到
不对劲的王女士顾不上回家，便直奔
鄞州二院急救医学中心求助。

经过一系列检查，医生发现王
女士左肺动脉主干、双肺各叶、各
级分支动脉存在充盈缺损，且引起
右下叶前段肺动脉、右下叶后段肺
动脉完全闭塞，诊断为“急性肺栓
塞”，当即将王女士收治入院。

“幸亏及时来医院，否则后果
不堪设想。”接诊的鄞州二院呼吸

与危重症医学科主任任义峰告诉王
女士及其家人，急性肺栓塞还有另
一个名字叫“经济舱综合征”，因
为这种病常发生在长时间乘机后，
患者在机舱相对狭小的座位上久坐
不动导致双下肢静脉血流缓慢、淤
滞，进而形成血栓，当下飞机活动
后血流加速致使血栓脱落，并随血
流经右心室到达肺动脉形成肺栓塞。

“通俗来说，就是血管里有小
血块堵住了肺动脉。”任医生说，
肺栓塞发生后，肺的换气功能严重
受限，血氧下降。患者会出现面色
苍白、出冷汗、呼吸困难、胸痛、
咳嗽、咯血等症状，部分患者甚
至 会 有 抽 搐 和 昏 迷 等 脑 缺 氧 症
状。如果出现大的动脉栓塞，患者
可能突然昏迷，甚至死亡，死亡率
高达 20%～30%。

任医生提醒，久坐、久卧等不
良生活方式是常见的肺栓塞发病诱
因之一。连续 3 个小时以上的久坐
会大大增加患肺血栓的风险。

坐飞机3个半小时，
女子突发急性肺栓塞
医生：这个病死亡率20%～30%

记者 张昊 通讯员 吴志庆

今年是大榭中学第五次恢复
高中段招生。前天，当朝气蓬勃
的 270 名高一新生踏入校门，迎
接他们的是一堂特殊的“开学第
一课”。

“大家知不知道我们学校有一
个特殊而光荣的传统？”上课的是
浙江省首届“最美拥军人物”、学
校退休教师胡四海。他通过精心
准备的 PPT 向新生们讲述了历届
大榭中学师生与南沙赤瓜礁官兵
35 年鸿雁传书的鱼水深情。

励志的故事，激昂的讲述，
为学生们带来了一堂别开生面的

“大思政课”。“不久前，赤瓜礁守
礁部队团支部还给我们大榭中学
赤瓜礁团支部同学回信了！新学
期给新生的寄语和祝福。”胡四海
带声情并茂地朗诵赤瓜礁官兵与
往届学生的来往书信。

赤瓜礁守礁战士亲切的寄语和
祝福，再一次在课堂上激荡：“正
是有了像大榭中学师生这样始终支
持我们工作的人民在身后，我们愈
发感觉身上使命光荣，责任重大，
更加坚定了我们卫国戍边的信念，

我们在祖国南沙祝愿大榭中学全
体师生工作顺利、学业有成！”

赤瓜礁官兵的寄语和祝福，
令新生们热血沸腾、心潮澎湃。
高 一 新 生 臧 咏 琪 听 完 后 深 受 感
动。“原来我们学校还有穿越 35
年时空如此感人的故事，南沙战士
守礁精神一定会成为我成长的动
力。我也要给兵哥哥写信，以他们
为榜样，刻苦学习，奋发图强。”

“我作为一名大榭中学的学生
感到特别光荣，为学校有悠久的
双拥历史而自豪。我要珍惜美好
时光，好好学习，不辜负赤瓜礁

兵哥哥的殷切期望，三年后一定
会递交自己的优异成绩向他们报
喜。”高一新生张亮说。

新生们还参观了大榭中学双
拥展厅。大家表示，大榭中学师
生 与 赤 瓜 礁 官 兵 35 年 的 鱼 水 深
情 ， 我 们 一 定 要 继 承 好 、 弘 扬
好，要一届届、一代代传下去，
让“赤瓜礁精神”永驻大榭中学。

“赤瓜礁战士的寄语和祝福，
将是这些学生开启校园生活的一
笔财富。”大榭中学政教主任李锋
说，“我们将充分用好大榭中学生
动的双拥教材，挖掘红色资源，
讲好‘开学第一课’，引导新生厚
植 爱 国 主 义 情 怀 ， 坚 定 理 想 信
念，为实现中华民族伟大复兴的
中国梦贡献青春力量。”

大榭中学高一新生入学

赤瓜礁官兵寄语和祝福来了

本报讯（记者李臻） 明天，宁
波 大 学 将 迎 来 2023 级 新 生 报 到 ，
由此将开启在甬 16 所高校的新生
报到季帷幕。在此后的一个多月时
间里，6.9 万名来自全国各地的大
学新生将陆续踏上宁波这片热土，
开启美好大学生活。未来，这些年
轻人将与宁波产生千丝万缕的联
系，和甬城共成长。

“你好，新同学！”作为一座热
情好客的港口城市，宁波用年轻人
喜爱的方式，开启一场“花式”迎
接盛会——宁波大学生节。

这场“青年菁英·奔甬而来”
人才礼遇活动，由市委组织部 （市
委人才办）、市人社局、宁波日报
报业集团等单位主办，市轨道交通
集团有限公司、甬派客户端和在甬
各大高校等单位承办。

值得一提的是，在开学季中，
主办方准备了诚意满满的入学礼，等

候着新同学的到来！希望大学新生能
第一时间感受到来自宁波的温暖，逐
渐熟悉宁波、了解宁波、融入宁波。

据介绍，由于十余所高校开学
时间不同，入学礼发放时间分为两个
阶段：第一阶段为2023年9月1日至
20日；第二阶段为2023年10月11日
至 20日。每名新生都可以下载注册
或者扫码宁波第一主流新媒体“甬
派”二维码，并在甬派上报名并通过
资格认证后，即可获市轨道交通集团
提供的100次地铁乘用券，还可获得
招商银行等 7 家银行提供的“数币
红包新生礼”盲盒机会一次，同时
获得泰康人寿提供的出行险一份。

而且，在每所高校的新生报到
日，工作人员都会等候在学校报到
现场。届时，新生都有机会通过甬
派抽取新生礼盲盒，收到暖心的伴
手礼，让大家第一时间感受到宁波
城市的热情。

宁波大学生节
入学礼准备好了

毛师傅在送餐上门的路上。 （刘炎昊 黄扬 摄）

昨天，备受外界关注的集士港九年一贯制新学校——宁波市海曙第三外国语学校正式
开学。300余名一年级新生在初中部学长学姐的指引下找到所属班级。结识新同学后，大
家在心语导师的带领下整理队形参观这个全新的校区。据悉，宁波市海曙第三外国语学校
占地面积 110亩，建筑面积 6万多平方米，校址位于海曙区集士港镇布政西路 789号，是
由海曙区教育局主管的一所九年一贯制公办学校。学校设计规模 72班，为 1～9年级，每
年级设8个班级，最大学额3000余人。 （徐能 张昊桦 李晨 摄影报道）

海曙这所新学校海曙这所新学校
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