
记者 邱韵

“奉化现在越来越美了，可公
交让人越来越迷糊。”8 月 28 日，
市民李先生在宁波民生 e 点通群
众留言板反映，奉化公交运营太
敷衍，希望有关部门多去实地走
走看看。

李先生称，公交车上线路走向
示意图模糊不清，有的文字字体太
小，看着十分吃力。同时，部分公
交站点名称未及时更新，有的代表
性建筑物已经搬迁许久，站点依然
以此命名，容易误导他人。

为此，记者对奉化公交车及公
交站进行了实地走访。

据李先生介绍，公交 206 路线
路走向示意图字体褪色严重，无法
看清。他称，除了 206 路，奉化其
他线路的公交车上也有类似情况，
上车还得“考眼力”。

8 月 29 日，记者乘坐了奉化公
交 206 路 、 208 路 、 202 路 、 257
路。其中，257 路线路走向示意图
字迹清晰，208 路则采用电子屏模
式，两车示意图上的站点一目了
然 。 在 记 者 乘 坐 的 206 路 公 交 车
上，线路走向示意图字体颜色淡，
看起来较为吃力；202 路公交车上
的示意图灯箱未开，到站点时无指
示灯亮起，而且司机好几次到站未

停。记者在不熟悉道路的情况下，
错过了下车站点。

正在站点候车的张女士见记者
下错了站，误以为是外地游客，提
醒记者最好使用手机导航。

张女士说：“奉化公交车上的
示意图字体小，看着有些费力。示
意图灯箱若开启，上方会有站点提
示；如果没开，到哪站了只能等车
上报站。有些公交车你不按后门的
铃，车到站了也就减一下速，不会
停靠，路上不看仔细，过站了都不

知道。”
记者还走访了奉化部分公交站。
奉化汽车东站今年 6 月 19 日贴

出公告，告知市民当月 27 日起此
站关停，停止客运业务，所有客运
业业主整体迁至奉化客运中心，可
是北侧大成东路上的公交站名依然
是“奉化汽车站”。

去年 9 月，锦屏中学搬迁，目
前旧址已为锦屏中心小学。然而将
近一年，附近的站点名仍为“锦屏
中 学 ”， 与 现 在 的 锦 屏 中 学 新 址

“张冠李戴”。
在大成路河头路口站，相邻道

路为锦屏中路、大成路，不见河头
路。一市民告诉记者，曾经的河头
路现已改名为锦屏中路。

发现身边问题，请您继续通过以
下方式反映：1.拨打热线 81850000；
2.打开甬派 APP，在首页左下角点
击进入“问政”板块留言；3.微信
搜索“nb81850”，关注后直接留
言；4.打开中国宁波网，登录宁波
民生e点通群众留言板。

在奉化乘公交车一不小心会“迷路”

车上示意图“考眼力”站牌名“张冠李戴”

记 者 沈孙晖
通讯员 林璐瑶 翁天可 罗梦圆

昨天是开学第一天。刚上一年
级的 9 岁贵州女孩小颖放学后，回
到镇海招宝山街道南街菜场。“上
学了有没有认识新同学？”每经过
一个摊位，认识小颖的商户都关心
地询问，大家由衷为她感到高兴。

上这个学，小颖足足耽误了两
年！在社会各界的爱心帮助下，她
才踏进了象牙塔。

这是咋回事呢？
小 颖 的 奶 奶 陈 必 英 今 年 64

岁 ， 2009 年 从 贵 州 老 家 来 到 镇
海 ， 在 南 街 菜 场 担 任 公 厕 清 洁
工。小颖的父母已离异。女孩原
来跟着父亲在广东生活，但父亲
身体不好，干不了重活，经常要
上医院，实在没能力也没精力让
孩子上学。

去年 11 月，陈必英将孙女接
到了镇海招宝山，一老一少蜗居在
不 到 10 平 方 米 的 公 厕 工 具 间 生
活。逼仄的小间里，除了一张桌
子、一张小床，仅剩一条窄道勉强
落脚。

平日，小颖总爱蹦蹦跳跳穿梭
在菜场和周边巷道玩耍。大家都很
喜欢这个小女孩，送衣服给她穿，
但内心又为其无法上学感到心痛。

转机出现在今年 3 月的一天。
胜利路社区党委委员、居委

会委员张东虹负责南街菜场居民
楼网格。当时她去走访，刚好遇
到居民为小颖送衣服，便上前询
问情况。

“孩子上学是大事，我们一定

尽快替您反映。”从陈必英处得知
小颖的情况后，张东虹的眼眶不禁
红了。

她第一时间向社区反映，并将
此事上报给招宝山街道。经过街
道、区教育局、区民政局等专题协
商，9 月开学后，小颖就到张和祥
小学上学。镇海拾加壹公益事业发
展中心表示，愿意承担她上学的相
关费用。

帮扶小颖的爱心涟漪不断激荡
蔓延——

为了让女孩提早适应校园学
习生活，镇海心悦服务社团队根
据小颖的实际情况，为她提供个
案帮扶，带其参加了幼小衔接学习
课程。

“孩子奶奶要忙工作，没时间
送她上课，由我们车接车送。”团
队社工张旭亚告诉记者。“小颖很
懂事，有些知识她没记住，觉得不
好意思，还向老师道歉。”服务社
理事长李永杰动情地说。

张 东 虹 则 与 微 网 格 长 孙 阿
姨、网格专业力量心理咨询师徐
宁当起了“童伴妈妈”，为小颖辅
导作业，带她参加各类活动。“你
永远当我的妈妈好吗？”小颖天真
的话语，令“童伴妈妈”们既心酸
又感动。

“我们时常来看小颖，陪她跳
绳，教她写作业。”镇海工贸集团
志愿者周凝也被女孩打动，“每次
离开，孩子都很舍不得，特地跑出
来送我们，让我们空了多来。”

前不久，志愿者们还为小颖举
办了一个特别的“开学礼”，并送
上崭新的学习用品、水壶等礼物。

昨天早上，小颖怀着对知识的
渴求，踏上了求学路。“我家孩子
要开始新生活啦！”看着孙女走进
校园，陈必英眼含热泪⋯⋯

懂事得令人心疼

以菜场为家的
贵州女孩终于上学了
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本报讯（记者陈敏 通讯员王
珍珍） 记者昨天从宁海县卫健局获
悉，中央精神文明建设办公室和国
家卫生健康委员会近日共同组织了

“中国好医生中国好护士”网上推
荐评议活动，最终 10 位优秀医务
人员入选 2023 年 7 月月度人物。宁
海县黄坛镇卫生院主任医师金英华
榜上有名。她也是宁波首位获得这
一殊荣的医务工作者！

从医 30 余年，从北国之城到
江南小镇，从心脑血管专科医生到
全科医生，从宁波优秀家庭医生到
浙江省“最美天使”，再到今天的

“中国好医生”，金英华获得的荣誉
很多，但不变的是她守护百姓健康
的医者仁心。

2002 年，金英华作为引进人
才从老家吉林来到宁海县黄坛镇
卫生院。从此，这名朝鲜族医生
扎根乡村，尽心尽职守护一方百
姓的健康。坚持每月至少两次走村
入户，风雨无阻为父老乡亲服务，
只要群众有需要，她就随叫随到，
风雨二十载，她成为当地最受欢迎
的医生。

2006 年，金英华担任了联溪
村责任医生。在门诊及下村走访中
发现，镇上有不少患室上性心动过
速的慢性病人，金英华先后动员、
转诊多例病人到宁波大医院做了射
频消融术，使病人多年顽疾得到根
治。他们说，如果金医生不来，还
不知道这样的病可以根治，真是多
亏有她。

2015 年家庭医生签约服务开
展以来，金英华不仅积极开展村民
签约宣传，还经常上门为慢性病
患者做随访签约服务。随访的同
时 ， 金 英 华 还 会 陪 村 里 老 人 聊
天、疏导心理。常住村里的 60 岁
以上老人，金英华几乎都能叫出名
字。她负责的责任村已经成为黄坛
镇的标杆村、样板村，受到群众的
一致好评。

2020 年 ， 新 冠 疫 情 发 生 后 ，
金英华一直冲在抗疫第一线。已近
退休的她，主动承担起居家隔离人
员体温监测工作，无论刮风下雨，
每日必定准时登门查访居家隔离人
员身体状况，坚决做到“不漏一
户，不落一人”。

宁波首位！宁海医生金英华
被评为“中国好医生”

杨朝清

据8月29日
《宁波日报》 民

生版报道，为满足公众文化消费的
品质化与多元化需求，充分激活文
旅融合消费潜力，丰富夜间经济文
化内涵，即日起，宁波市 26 家博
物馆、图书馆开启延时服务，将每
周末和法定节假日的开放时间延至
晚上9点。

在物质生活渐次丰盈的今天，
老百姓文化消费的需求井喷，带来
了“博物馆热”“图书馆热”。对传
统文化的兴趣与热爱、对精神生活
的重新认识和发现，已经成为一种
新的社会风尚。为了接受精神滋
养，许多人将博物馆、图书馆当成
丰盈精神生活的家园。

面对“博物馆热”“图书馆
热”，公共服务却存在供不应求的
困境。一些热门博物馆要么需要长
时间排队，要么预约困难；有的读
者明明想多看会书，却囿于图书馆
即将闭馆不得不离开。供求关系的
失衡，让一些人满怀期待而来，最
终却吃了“闭门羹”。

不论是多地博物馆取消“周一
闭馆”的惯例，还是“博物馆图书
馆延时服务”，努力尊重和回应老
百姓的需要，通过扩大公共服务供
给来缓解供需矛盾，这样的“想公
众所想，急公众所急”，显然可圈
可点，自然会赢得老百姓的赞赏与
认同。

“博物馆图书馆延时服务”，一
方面，实现了供需关系的“精准匹
配”——周末和法定节假日市民参
观博物馆、到图书馆阅读的需求更
为旺盛；另一方面，以最大诚意满
足了公共文化服务需求，彰显了公
共服务部门“民有所呼、我有所
为”的制度善意。“博物馆图书馆
延时服务”，还能提升一个城市的
人文气质和城市风貌。

多一些换位思考的体谅和将心
比心的成全，公共服务就能够以更
加周到、更加精细、更加柔软的方
式呈现出来，切实地将便民利民做
到极致。

让公共文化服务点亮我们的美
好生活。

（欢迎投稿，来稿请发民生邮
箱1871684667@qq.com）

让公共文化服务
点亮美好生活

本报讯（记者沈莉萍 通讯
员杨阳 李晨 叶维肖） 昨天，
宁波 90 多万名中小学生正式迎
来了新学期。

海曙第三外国语学校、芦江
书院二期、江北外国语学校二
期、鄞州区承德学校⋯⋯今年，
宁波又有一大批新校舍拔地而起。

今年年初，全市共有 12 所
中小学校的扩容建设项目列入浙
江省重点民生实事工程。该项民
生实事工程已提前半年全部完
成，12 所学校全部竣工，实际
新增学位达 22030 个。其中 11 所
学校于今年 9 月投用，大幅增加
了区域内优质教育资源的供给，
也大大提升了群众的获得感、幸
福感。

据了解，新学期全市共有
43 所新 （改、扩） 建中小学和
幼儿园投入使用，新增 4 万余个
学位。

宁波市海曙第三外国语学校
开 学 迎 来 了 一 年 级 的 “ 小 萌
新”。新建的校园格调高雅、风
格独特、布局美观，宽敞通透。
主体建筑包含小学部、初中部、
报告厅、体育馆、行政楼等 7 个
单体，数字化图书馆、风雨操
场、瓷画教室、声乐教室一应俱
全。这所九年一贯制公办学校设

计 规 模 72 个 班 ， 共 计 学 额 为
3000 余人。

整 洁 的 教 室 、 鲜 艳 的 桌
签、整齐摆放的课本、崭新的
图书馆⋯⋯浙师大附属芦江书院
二期也迎来了第一批学生。书院
小学部改建工程是 2023 年省市

民生实事工程项目。书院二期工程
拆除原小学部宿舍楼、食堂，原地
新建教学楼、综合楼等建筑，新建
面 积 6588 平 方 米 ，工 程 总 投 资
5000 余万元。改建后，芦江书院小
学部由原来的 12 个班级增加到 24
个班级，可容纳 960 名学生就读。

昨天，位于北仑区小港街道青
墩地块的小港季景幼儿园也迎来了
150 名萌哒哒的幼儿。该幼儿园总
投资 4888 万元，总建筑面积 5561
平方米，设计规模 15 个班。

据介绍，昨天众多学校用亚运
方式解锁“开学第一课”。

新学期新变化！90多万中小学生昨天开学

鄞州区瞻岐镇中心幼儿园的鄞州区瞻岐镇中心幼儿园的““小萌娃小萌娃””们火炬接力迎亚运们火炬接力迎亚运。。 （（蔡爱君蔡爱君 供图供图））

见习记者 李睿清
实 习 生 季羽洁
通 讯 员 郁诗怡

“跟大多数小男孩一样，我
喜欢拆东西，家里能拆的东西几
乎都被我拆了个遍，拆拆拧拧是
我最大的爱好。”开学第一天，
2022 年世界技能大赛特别赛重
型车辆维修项目金牌获得者蒋昕
桦站在奉化区锦屏中心小学的讲
台 上 ， 给 学 生 上 “ 开 学 第 一
课”，讲述自己的成长故事。

时隔 9 年，再次回到小学母
校，蒋晰桦显得格外激动。

“ 中 考 后 经 过 一 番 咨 询 了
解，我报考了宁波技师学院汽车
维修专业。那时的我，是一个每
天往返于教室和实训车间的愣头
小子。从开始选择汽车维修专
业，到拿到国家集训队的入场
券 ， 经 过 2.6 万 多 个 小 时 的 训
练，最终登上世界舞台，实现了
中 国 重 型 车 辆 维 修 项 目 金 牌

‘零’的突破。”蒋昕桦用朴实的
语言娓娓道来，并通过视频带大

家探访了他的训练基地。“我理解
的工匠精神就是专注于做自己的
事，每个环节都做到极致，同时脚
踏实地。”

台下，师生们纷纷被他圈粉。
“小蒋哥哥真厉害，他的训练基地
真酷，我已经是他的粉丝了，以后
我要像他一样，做个开朗、勤奋努
力、爱劳动的人。这次的‘开学第
一课’很有趣。”锦屏中心
小 学 一 名 五 年 级
学 生 被 蒋 昕
桦 的 勤

奋与坚定折服。
“奔跑在职业教育道路上，把

技能传承给更多的人，把自己的
经历告诉更多的人，也希望学弟
学妹坚持不懈，努力拼搏，创造
属于自己的精彩！”蒋昕桦谈到未
来时充满期待。他还送给母校一
份特别有纪念意义的礼物——第
一次进行维修的车辆模型，希望
能够把这份初心留在母校，让更
多的孩子沿着技能成长的道路走
下去。

据了解，这次“开学第一课·
种下一颗小小匠心”活动由宁波市总
工会、宁波市教育局、宁波市人力资

源和社会保障局联合举办。

开学第一课

世界技能冠军讲述匠心故事

昨天上午，宁波市实验学
校邀请了第 15 届、16 届亚运会
射击冠军王成意一起参加开学
典礼，并聘请其为该校的校外
辅导员。

在开学典礼上，王成意向同
学们分享了自己的运动故事，亲
切的微笑、热情的鼓励，孩子们感
受到了勇于拼搏的体育精神。403
中队乐时来同学说：“作为校足球

队的队长，我要向王成意老师
学习，刻苦训练，带领足球队
获得更高的荣誉。”

王 成 意 还 和 孩 子 们 一
起 互 动 ， 回 答 他 们 的 提
问，展示射击技艺。

图为王成意在指导学生
射击瞄准姿势。

（张赟 严龙 傅新宇
摄影报道）
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▲206 路车上的示意
图已褪色略显模糊，257
路字体清晰。

▲原锦屏中学旧址现为锦屏中心小学，附近公交站名
仍为“锦屏中学”。

◀奉化
汽车东站已
关停，附近
车站名仍为

“奉化汽车
站”。

本组照片均由邱韵摄本组照片均由邱韵摄


