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牢记嘱托 感恩奋进 勇立潮头

丁思洁 （左）、孙阳在颁奖仪式上。 （蒋晗炘 摄）

记 者 孙佳丽
见习记者 王嘉彬
通讯员 徐风吹

“有家纺织服装企业需要上百
名缝纫工，抓紧落实一下。”走进
恒英人力资源服务 （宁波） 有限公
司，总经理唐飞正放下电话：“百
余人的用工缺口，我们 1 个多月就
能帮企业补上。”

这是恒英人力在新涉足的制造
业领域的工作效率，若是在业务成
熟的泛物流领域，补上同样的缺
口，只需一周左右。谁能想到，如
此高效的人力资源服务，出自一家
成立不到 5 年的企业之手。

恒 英 人 力 在 2019 年 创 立 之
初，就走了一条不同于普通人力资

源服务企业的路子。创始团队没有
选择尽可能向外拓展业务，而是钻
研起了数字化系统。

“以制造业工人和生活服务业
员工为主体的蓝领群体，是我国就
业群体的主要组成部分，基数庞
大。若按照传统‘人招人’的模
式，企业的上限显而易见。”唐飞
认为，未来是数字化的世界，活用
数字化技术及理念才能让人力资源
工作焕发更多可能。

于是，恒英人力组建起百余人
的研发团队，基于云计算、大数据、
LBS、图像识别、AI 等技术，探索打
造全链路开放式灵活用工平台。

全链路，意味着搭建在该平台
上的人员招募、培训、考核，用工
过程管理、实时核算发佣、双向五

星评价等人力资源服务相关的全流
程，均实现了线上化、可视化、一
体化、智能化管理。

“以人员招募为例，平台可以智
能匹配求职群体，并通过线上面试、
签署电子合同，将适合企业需求的
人员‘招入麾下’，再通过人员的喜
好、专业、年龄等分配合适的岗位。”
唐飞说。

事实证明，企业的“反传统”
创业之路是正确的。

完成平台搭建的第二年，恒英
人力的年营收就超过 40 亿元。接
下来的两年时间，该企业把年营收
做到了 100 多亿元。

面对这样的“成绩单”，唐飞处
之泰然。他说，除了科技赋能的助
力 ，精 准 切 入 企 业 与 就 业 需 求 也
是 恒 英 人 力 快 速 发 展 的 重要“法
宝”。

在就业市场上，用人单位和
求职者双方信息不对称的情况十

分普遍。一方面，用人单位不清
楚在哪里获得相关求职者的有效
信 息 ， 招 聘 效 率 偏 低 。 另 一 方
面，求职者难以及时了解合适的
用人单位和岗位，海投简历但求
职效率低。

“蓝领群体的流动性偏高，增
加了用人单位的招聘成本。其中隐
藏的需求，正是恒英人力的主攻方
向。”唐飞说。

于是，恒英人力瞄准泛物流和
即时配送领域，为行业内头部企业
提供具有竞争力的人力资源产品与
解决方案，随后向新零售、物业、
新能源汽车销售等多个服务行业和
纺织服装等制造行业拓展。恒英人
力能提供的，是更牢固的桥梁、更
丰富的信息和更稳定的服务。

截至目前，恒英人力已为全国
近 2000 家企业提供具有竞争力的
人力资源产品与解决方案，帮助数
十万蓝领就业。

恒英人力：科技赋能“反传统”创业

记者 殷聪

午后，位于北仑灵峰现代产业园的臻至模具新厂
区内传出阵阵轰鸣声，在生机勃发的“生产序曲”
中，一套套超大型新能源汽车车身结构件模具被源源
不断地输送至仓库，即将运往全国各地。

2020 年 3 月，习近平总书记在臻至模具考察时强
调，我国中小企业有灵气、有活力，善于迎难而上、
自强不息，在党和政府以及社会各方面支持下，一定
能够渡过难关，迎来更好发展。经过 3 年多的磨砺，
臻至模具没有让人失望。通过不断研发创新，就在今
年 3 月，臻至模具交付了一套超 200 吨重的车身结构
件模具，这是当时全球最大的一体化压铸模具。

今年 9 月，习近平总书记再次考察浙江，对这个
他曾工作过、始终寄予厚望的省份，再度提出一系列
重要期许，强调“把实体经济作为构建现代化产业体系
的根基，引导和支持传统产业加快应用先进适用技
术，推动制造业高端化、智能化、绿色化发展。深化
国家数字经济创新发展试验区建设，打造一批具有国
际竞争力的战略性新兴产业集群和数字产业集群。”

总书记的殷殷嘱托，激发了宁波企业和政府部门
的热议。一个共识越来越明晰：起而行之的宁波要一
手抓传统产业转型升级，一手抓战略性新兴产业发展
壮大，努力把高质量发展的要求贯穿于新型工业化全
过程。

传统产业打开新空间

高端发力！博德高科直径只有头发丝 1/6 的切割
丝，是手表、飞机发动机等精密设备加工的关键部
件，占据了国内切割丝高端市场 70%的份额。越来越
多的“博德高科”让宁波制造加速向“微笑曲线”两
端攀升，逐渐赢得国际竞争新优势。

自动运转！康赛妮偌大的车间内，纱线来回穿
梭，机器自动运转，生产、检验、包装“样样精
通”。搭乘智能化“快车”的宁波制造，通过加码自
动化、智能化改造，让生产车间不再“人头攒动”，
企业生产效率更高、产品质量更稳、生产成本更
低。

环保低碳！镇海炼化自主研发的生物航煤，成功
助力“绿色亚运”主题航班完成首飞；家联科技让
没人要的甘蔗渣变成全降解餐盒、杯具，销往全球
各地⋯⋯瞄准绿色化升级，宁波制造加速蝶变，原材
料、生产方式乃至产品的“含绿率”持续增加。

更高端，更智能，更绿色。近年来，宁波坚定不
移地加快传统制造业转型升级，在技术、需求、政策
等因素的共同驱动下，传统产业增添了新动能、打开
了新市场，再次印证：只有落后的产品，没有落后的
产业。

回望 2003 年，“八八战略”一锤定音。时任浙江
省委书记习近平经过深入调查研究和系统思考谋划，
提出要进一步发挥浙江的块状特色产业优势，加快先
进制造业基地建设，走新型工业化道路。

“‘八八战略’告诉我们，发展不能只看速度，
更要追求质量。”市经信局相关负责人说，虽然宁波民营经济发达、制造
业基础扎实、产业门类齐全，但也较早地面临“成长的烦恼”。

当资源、环境、劳动力等方面的约束越来越紧，宁波的选择是以更高
质量的发展解决问题，在保证“量”的基础上追求“质”的提升，以传统
制造业转型升级、“亩均论英雄”改革为突破口，高质量走好新型工业化
发展之路。从有到优，从制造到“智造”，宁波正在书写高质量发展的崭
新篇章。

如今，产业发展又有了新的要求。党的二十大报告明确，到 2035 年
基本实现新型工业化，并围绕建设现代化产业体系、推进新型工业化等作
出重要部署。

殷殷嘱托，催人奋进。宁波将坚定不移沿着习近平总书记指引的道路
奋勇前进，坚守底盘、持续升级、沿着新型工业化道路稳步前行，让传统
制造业的优势更足、底色更浓。

新兴产业激活新动能

与传统产业转型升级的方式略有不同，宁波正通过引进、培育等一套
“组合拳”，紧抓战略性新兴产业这个制胜未来的“关键变量”，并不断将
这个“关键变量”变成高质量发展的“最大增量”。

正当谷歌、微软、百度、阿里等国内外科技巨头“前赴后继”发
布 AI 大模型时，一款由云朵科技研发的“它山”大模型在宁波横空出
世。

“它山”进军的是 AIGC （人工智能生成内容） 垂类百科新领域，力
争通过领域模型的打造，为旅游、医疗、教育等行业的服务跃升赋能。在
新品发布会上，云朵科技董事长陆世栋满怀壮志地表示，“它山”的发
布，证明宁波企业可以做自己的 AIGC，也可以紧跟新一轮科技革命与产
业变革的步伐，踏浪而至、御风而行。 【下转第4版】
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本报讯（记者戴斌） 昨天，在浙江温州龙舟运动中心进行的杭州亚运
会女子组 12 人龙舟 500 米直道竞速赛中，宁波运动员丁思洁、孙阳与队友
携手夺冠。这是宁波运动员在本届亚运会上获得的第 13 枚金牌，也是这
两名宁波姑娘在本届亚运会上获得的第 2 枚金牌。

丁思洁孙阳夺得第二金

本报讯（记者沈莉萍 通讯员
勇政华） 通过一张“云图”，就可
直观快速知晓辖区河道、消防等情
况，并提供研判、预警；通过一个

“AI 电话”，就能一键激活辖区内
党员、志愿者、物业人员等应急力
量；点点鼠标，就可掌握人员、企
业、自然环境、社会治理情况等各
类信息；日常事务可实现区 （县、
市） 跨部门、跨层级“一件事”一
键协同处置；特殊时期可实现事件
的一屏统揽、综合指挥⋯⋯

借助数字化手段赋能社会治
理，加快打造“一流智慧善治之
都”。省委常委、市委书记彭佳学
赴市社会治理综合服务中心调研
时指出，以数字孪生技术模型为
基底，不断优化提升网格管理质
效，持续细化预警研判的颗粒度，
分级分层、一贯到底完善风险闭环
管控的大平安机制，确保基层社会
既充满活力又稳定有序。近年来，
在市委统一部署和推动下，我市大
力建设全链贯通、全域覆盖、全时
联动的数智架构，持续推进基层治
理体系和治理能力现代化，积极探
索充满活力、富有效率的基层智治

新模式。
几乎每一天，在市基层智治综

合应用平台上，就有近 1.2 万个网
格 、 2 万 余 件 社 会 治 理 事 件 、 近
1000 万人口数据在不断运行、滚
动、更新。这些多来源、多维度的
数据，是社会治理的一只只“千里
眼”和“顺风耳”。

“网格+气象”综合应用由市
委政法委和市气象局共同推进，当
某个区域出现较大降水时，屏幕就
会“智能”预警，自动推送气象预
警数据到村社干部和网格员手机
端。各级管理人员对积水、山洪、
泥石流、滑坡等动态情况掌握得清
清楚楚，对需要关注的救灾物资、
服 务 对 象 、 重 点 企 业 “ 了 然 于
屏”，发现异常还可一键指挥，直
达处置力量。

点开“数字福明”的“防汛应
急”应用场景，管理人员不仅可动
态观测鄞州区福明街道各城市道
路 、 小 区 门 口 、 商 业 广 场 等 近
1000 个点位的实时动态，还可看
到甬新河、甬江等 40 多条河道的
视频画面。

近年来，宁波做强做优基层智

治 综 合 应 用 平 台 ， 持 续 迭 代
“141”基层治理体系，联通 10 个
县 级 社 会 治 理 中 心 、 156 个 镇 乡

（街道） 综合信息指挥室、2889 个
村 （社区） 和 12652 个网格，形成

“纵向全穿透、横向全联动、市域
全统筹”的工作架构。

2015 年，市委将创新基层社
会治理确定为“头号课题”。当时
省 内 压 根 没 有 可 供 借 鉴 的 经 验 ，
完全是“摸着石头过河”，一些机
关干部面对数字化改革曾感到举
步 维 艰 。 挑 战 再 大 也 不 能 退 缩 ，
他们积极转变思维，加强学习型
机关建设，充分挖掘年轻干部作
用并充实到项目团队一线，努力
钻研边学边建。经过几年的拼搏，
他们已爬沟过坎破瓶颈，实现从

“数字恐慌者”向数字化改革引领
者的转型。

针对基层整体智治的最大阻碍
——“数据孤岛”问题，我市持续推
进、迭代升级“基层智治综合应用平
台”建设，积极与各部门沟通对接寻
求解法，努力打通数字化改革在基
层落地“最后一公里”。短短 6 个月
时间，“基层治理四平台”率先打通

38 个部门的数据壁垒。
面对标准不一、规范不同等问

题，我市对“社会治理”数据、接
口、业务、流程等问题进行集中攻
坚，并在 46 天内将 123 项法定基层
事 务 集 成 22 项 ， 成 为 《浙 江 省

“基层治理四平台”数字化建设指
南》 主要起草者，填补了“省内标
准”的空白。目前，“宁波市平安
一键督”系统的应用，使各级各部
门对全市 130 万家单位、91 万个场
所的日常平安检查有了统一标准。

插上智治“翅膀”的基层治
理，集便捷高效于一体，许多棘手
问题迎刃而解。借鉴行政审批领域

“一件事”改革的经验模式，我市
聚焦社会治理的堵点、难点和痛
点，倒逼相关部门流程重塑，进一
步明确责任主体、划清权责边界。
目前已研发投用僵尸车、群租房、
消防通道堵塞、文明养犬等 22 个
基层治理“一件事”集成应用，做
到区 （县、市） 跨部门、跨层级

“一件事”一键协同处置。该系统
上线至今，“一件事”集成应用已
完成事件处置 17857 件，事件处置
率达 99.98%，受到群众好评。

全链贯通 全域覆盖 全时联动

宁波探索基层智治新模式

“超长假期”进入尾声，铁路宁波站迎来返程客流高峰。今年，中秋国庆假期的运输期限为9月27日至10月8日，共计12天。自9月27日假期运输
启动以来，截至昨日，铁路宁波站已发送旅客超过70万人次。今天，返程客流将达到最高峰，乘坐火车返回宁波的旅客在9万人次左右。

（王鹏 李芮 徐峰 摄）
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