
健
康证是餐

饮行业从业
人 员 必 备 的 证

件。今年 8 月，镇
海区市场监管局打通了

全省卫健部门健康证和全市
“五病”门诊信息的数据壁垒，在

全省率先推出全新版健康证信息数字化应
用“数智健康证”，将纸质健康证转化为
电子健康证，试点实行“双证运行”。

这一举措可谓有的放矢、直切要害。
据悉，“五病”（指痢疾、伤寒、甲型

病毒性肝炎及戊型病毒性肝炎、活动性肺
结核、化脓性或渗出性皮肤病等有碍食品
安全的疾病） 患者，要即刻调离餐饮工作
岗位。但过去“五病”门诊信息与健康证
数据未打通，在健康证一年有效期内，即

使从业人员患上“五病”，监管部门也无法
及时发现，导致“五病”调离制度难以落
实。

打通数据壁垒后，“数智健康证”后台
会自动比对数据，一旦发现餐饮从业人员有

“五病”门诊信息，立即推送信息通知法
人、管理员、监管人员及本人，启动“五
病”调离程序，从而让“五病”患者远离餐
饮行业，让消费者就餐更加安心。

电子健康证的推行，也破解了原先纸质
健康证监管低效的顽疾。“以前需要线下不
定期排查健康证过期情况，牵扯大量的精
力。如今有了电子健康证，便能实现‘线
上+线下’实时精准监管。”镇海区市场监
管局相关负责人介绍，系统会在健康证到
期前，自动给经营户发送提醒消息，提醒
他们及时换证，避免出现重大食品安全隐
患。

目前，“数智健康证”应用正在九龙湖
镇试运行。下一步，镇海区市场监管局将把
全区 3.4 万张纸质健康证，全部转化为电子
健康证，多维度构建餐饮业健康指数，让食
品安全更有保障。

率先推出
健康证信息数字化应用
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近日，镇海区绿安菜篮子配送有限公司
迎来了一个特殊的“督查团”，团内有人大代
表、学校代表、家长代表、义务监督员代
表，以及镇海区市场监管局的执法人员。“作
为家长，我对孩子的食品安全十分关注。这
是我第一次来到校园食材配送源头企业，看
到他们的肉禽蛋奶很新鲜，而且都是当天配
送，我终于放心了。”家长代表程玲说。

“希望通过联合督查活动，让各行各业的
代表切实了解校园食品安全状况，进一步督
促校园食材配送企业筑牢食品安全防线，营
造全区良好的食品安全氛围。”镇海区市场监
管局相关负责人说。

围绕建设“食安镇海”目标，镇海区坚
持“全域覆盖、全程监管、全员参与”的原
则，压实政府创建责任，推动部门履职尽
责，倒逼企业诚信经营，引导社会各方参
与，并以各项创新亮点工作为主抓手，扎实
推进省级食品安全示范区创建，不断提升群
众的获得感、幸福感和安全感。

撰文 沈孙晖 谭飘日 汪皛 镇海区市场监管局供图

一大早，镇海区一家卤味小作坊的经营者余俊来到加
工间，开始了一天的忙碌。其间，小作坊墙壁上有一只

“眼睛”，时刻盯着他的操作是否规范。
“我们在阳光食品小作坊的生产加工区、仓储区等点

位，都安装了摄像头及智能挡鼠板等物联设备。”镇海区
市场监管局生产科相关负责人说。

为推动食品小作坊高质量发展，作为全市试点，镇海
区创新打造阳光食品小作坊集聚园区，坚持硬件建设标准
化、软件管理数字化的原则，对小作坊的加工间、食品仓
库等重点点位进行改造提升，对机器设备、计量器具等进
行定点定位，对加工条件和生产过程进行实时在线展示，
在全市率先探索“阳光镇坊”智控共治阳光小作坊智慧化
监管模式。

该智慧化监管模式通过 AI 分析、自动抓拍等手段，对
小作坊生产加工过程进行远程监管、智能识别，实现原辅
料验收、加工过程、产品贮存和出厂检验等关键控制点管
理情况可视化。

“一旦发现违规行为，智控共治服务驾驶舱会第一时间
通过短信发出整改提醒，并通过线上巡查等手段追踪整改
情况，实现线上线下实时管控、精准闭环、精密智治。”镇海
区市场监管局执法人员介绍，今年驾驶舱上线以来，已通过
AI 抓拍违法行为 16 起，短信推送整改信息 16 条。

在提升小作坊监管效率的同时，镇海区市场监管局还
参照全球二维码迁移计划（GM2D）赋码要求，积极强化小
作坊的社会面监督，通过“浙食链”平台，对小作坊生产
的预包装食品进行溯源管理。目前，全区已成功申领
食品小作坊 GM2D 二维码 24 个，并印制在食品包装
上。

“消费者扫描二维码后，便可看到小作坊的
主体资质、检验报告，以及整个操作加工过
程，倒逼小作坊自觉合规生产。”镇海区市场
监管局相关负责人表示。

率先探索食品小作坊智慧监管

在网络餐饮风险智治应用场
景监管下，庄市街道一家小炒店
的经营者察先生及时纠正了一次
后厨意外“掉线”。“前段时间，
有人在我店里给手机充电，不小
心拔掉了‘阳光厨房’设备的电
源，当时我还没发现，系统直接
发来短信提示我整改。”察先生感
叹。

外卖方便了市民生活，但网络
餐饮食品安全问题不容忽视。近年
来，市场监管部门通过集中攻坚行
动 ， 基 本 解 决 了 网 络 餐 饮 “ 阳 光 厨
房 ” 摄 像 头 移 位 、 模 糊 、 遮 挡 等 问
题，但依靠人工巡查费时费力，动态问
题 发 现 难 、 定 位 难 、 通 知 难 、 处 置 难 的
监管“痛点”依然存在。

对此，镇海区市场监管局在全省首创网
络餐饮风险智治应用场景，为网络餐饮食品安
全构筑了一道坚实的数治“防护网”。

该应用场景以算法模型、多源数据为支撑，全
天候全量抓取证照、住所等基础数据信息。通过配置
机器巡检策略，从外卖订餐平台、浙江外卖在线平台、
运营商自建平台三个维度进行全覆盖巡检，实时进行数
据学习、初筛及复核，精准抓取不规范经营行为。

运行网络餐饮风险智治应用场景后，该区 2000 余家
商户全覆盖巡检花费的时间，从 1 人次人工核查 4 天，缩
短到现在机器靶向巡检 20 分钟，发现问题的准确率也从
原来的 80%提升到 99%。

通过机器巡检精准发现问题、定位问题商家，是为
了及时处置整改。“根据预警问题风险等级，平台自动
进行分类抄送，同步触发短信通知和现场语音播报，督
促提醒餐饮单位自行整改。”镇海区市场监管局相关负
责人介绍，未自行整改的商家，将由运营商再次进行督
促整改，若还不配合整改，市场监管部门执法人员则上
门进行核查并处置。

首创网络餐饮
风险智治应用场景

今年 8 月，镇海水果番茄标准化
试点项目顺利通过验收。据悉，这是
全区首个市级农产品标准化试点项

目。
该农产品标准化试点项
目，位于澥浦镇岚山村

中 星 自 然 村 。 项 目
于 2021 年 立 项 ，

建 设 周 期 2
年。

“ 项
目 建

设以来，我们指导农户通过标准化种植
和管理，提高水果番茄的质量安全水
平，促进水果番茄产业转型升级，增强

‘镇蜜’水果番茄的品牌竞争力。”镇海
区市场监管局相关负责人说。

为了让水果番茄种植更加规范化，
镇海区市场监管局组织专家编写了包含
通用基础标准、生产过程标准、工作管
理标准等在内的标准体系，并参照国
标、行标等标准，结合示范基地实际，
制定了企业标准 《富硒水果番茄大棚种
植生产操作规程》 和 《水果番茄标准化
基地工作管理规程》，进一步明确基地
设施标准、产地环境标准、产品质量标
准、安全卫生标准、贮藏运输标准等一
系列工作标准，提供了全面的标准化体
系支撑。

在反复实践后，该项目已实现核心
区示范种植 200 亩，辐射带动 38 户番茄
种植户实行标准化种植，辐射面积 1200
亩，番茄总产量 1700 吨，产值 4210 万
元。同时，进行技术培训 3 次，受训
人员 56 人次。

“通 过 建 立 ‘ 合 作 社 +农 户 +标
准’的示范推广机制，帮助周边农户
解决技术问题，既提升农产品质量
安全水平，更提高种植效益、实现
共同富裕。”镇海区市场监管局相关
负责人说，今后将进一步甄选辖区
特色农产品，推动镇海农产品产业
标准化、规模化、特色化、现代化发
展。

市级农产品标准化试点实现零的突破

“以前是凭经验操作，现在有了关键
控制点 （CCP） 辅助智管系统，我们能
有效实施监管，发现问题迅速整改。”在
宁波市镇海九龙饮用水有限公司生产车
间，CCP 辅助智管系统能实时显示水中
的臭氧含量，明确密封加压和混合搅拌的
时间，控制水体消毒效果。这一“黑科
技”加持，让企业总经理陈忠义吃下了

“定心丸”。
据悉，CCP 辅助智管系统通过对进厂

原水至出厂饮用水整个过程所涉及的多个
工艺节点进行危害分析，得出对应的关键
控制点（CCP），并实施有效的实时监管、
纠偏及验证措施，实现早发现、早处置，使
饮用水生产过程中的水质得到最大限度的
提升。目前，镇海区 2 家包装饮用水生产企
业，均已安装使用该系统。

事实上，CCP 辅助智管系统在饮用水
行业只是“牛刀小试”。系统还能根据不同
行业的企业特点，通过“量身定制”的物联
感应监测设备，强化原料管理、人员卫生、

杀菌消毒等关键风险环节的智慧物联管控。
为进一步提升地产食品质量，防范区域

性、系统性食品安全风险，镇海区市场监管局
积极探索无感监管新路径，以桶装饮用水、肉
制品、冷冻食品、罐头食品等质量控制难度较
大的食品品类为重点，从生产加工的关键控
制点（CCP）入手，运用智能物联设备和数字
技术手段，创新推出了 CCP 辅助智管系统，
帮助企业提高自动化控制和智慧化管理水
平。

“我们通过 CCP 辅助智管系统，引导企
业管理体系迈向数字化、规范化，推动食品产
业迭代升级。”镇海区市场监管局相关负责人
介绍，截至目前，全区已有 30余家食品生产企
业完成个性化 CCP 设备安装改造，包括水中
臭氧浓度监测、高温杀菌多点测温监测、紫外
线杀菌监测、冷库温度监测等。

下一步，镇海区市场监管局将进一步督
促食品生产企业强化数字化建设、落实主体
责任，提升 CCP 辅助智管系统的覆盖率和
使用率。

“黑科技”蹚出无感监管新路径
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省级食品安全示范区创建科普宣传活动现场省级食品安全示范区创建科普宣传活动现场。。

执法人员在辖区饮品店指导包保干部开展督导执法人员在辖区饮品店指导包保干部开展督导。。

执法人员开展山寨执法人员开展山寨、、掺杂掺杂
掺假及虚假标注食品安全掺假及虚假标注食品安全
专项抽检专项抽检。。

执法人员在企业食堂开展检查。

执法人员检查节令食品执法人员检查节令食品。。


