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记者 仇龙杰

11 月 11 日，宁波日报报网端报
道了海曙区印象城杰仕健身和一辰
健身相继关门的事件后，又有消费
者在宁波民生 e 点通群众留言板反
映，北仑区印乐集的杰仕健身和海
曙区复悦城的迈博健身也“跑路”
了。

健身中心接连“跑路”，会员权
益受损，网友呼吁有关部门应重视
对预付式消费的监管，并从立法层
面解决这一问题。

健身房接连关门，有
的关门前还在大肆促销

11 月 17 日，记者来到位于北仑
区小港街道的印乐集综合商业体三
楼的杰仕健身，发现该店大门紧锁，
招牌也已被拆下。门口贴着商场管
理方于 10 月 23 日出具的公告，称杰
仕健身无故闭店，由塔夫健身接手，
并告知会员退费和维权事宜。另一
张通知则是塔夫健身于 10 月 26 日
贴上去的，上面写着次日起暂停营
业。

据商场方一名工作人员介绍，
杰仕健身此前存在拖欠员工工资和
商铺租金的情况，商管中心多次与
其负责人协商，对方都没有积极回
应和整改，还在 10 月 7 日突然无故
闭店，给会员和商场造成了损失。商
场方只好与杰仕健身终止租赁合
同，并向法院提起诉讼。

该工作人员表示，新的承租方
塔夫健身同意有偿接收原杰仕健身
的会员，但由于一些会员不愿再支
付费用，导致矛盾激化，塔夫健身接
手没多久就暂停营业。

针对这一情况，该工作人员表

示，商场已经公示了杰仕健身几名
负责人的手机号码，会员可以联系
他们办理退费或转课。如果对方不
愿意配合，消费者可以通过法律途
径维权，商场方将积极配合，向有关
部门提供必要的信息。

随后，记者前往海曙区复悦城
三楼的迈博健身，发现该店大门敞
开，但里面没有工作人员。通往健身
区域的闸口开着，入内后发现泳池
已经停用，但健身设备仍可使用，现
场有 3 名市民正在健身。

一名商场物业工作人员介绍，
该健身房前几天突然关店，现在由
他们每天代开门，如有会员过来询
问，就让他们登记信息。

一名正在健身的会员表示，他
办的是三年期预付费会员卡，已经
申请退费，但至今未收到退款，也无
法联系上相关负责人。据他反映，该
健身房在 10 月底进行了法人变更
后就一直以各种原因停业，而且拖
欠了员工三个月的工资。令人气愤
的是，在关店前两天，店员还在以极
低的价格销售新的预付费会员卡。
维权群里有人说，刚办了卡，隔天过
来就发现健身房关门了。会员们联
系了商场管理方，对方表示自己也
是受害者，因为健身房拖欠了大笔
房租，目前只能希望相关部门采取
措施，防止商家“跑路”。

律师支招：消费者可
以这样维权

在早前的采访中，曾有一辰健
身的会员质疑健身中心是经营不善
还是预谋“跑路”？他们说，一辰健身
在今年 5 月接手杰仕健身门店后开
业，后续收取了大量原会员的激活
费，还新收了不少会员，结果 10月就
关门了，其间没有公示也没有为会
员办理退款。

此外，还有会员指出，该公司于
今年 8 月变更法定代表人，原法定
代表人将自己的持股比例减少到
1%，其余股份全部转让给他人，明

显是引入了“傀儡”法定代表人。这
种情况下，会员们是否可以诈骗罪
对该公司提起诉讼？

一辰健身突然关门一事被报道
后，海曙区商务局回应，他们曾多次
联系该公司负责人，但对方一直处
于失联状态，因此无法进行协调，建
议受影响的消费者通过司法途径来
维权。

那么，健身中心在“跑路”前仍
继续收取费用并接收新会员，是否
涉嫌合同诈骗？

对此，北京康达（宁波）律师事
务所许静芳律师认为，判断一个行
为是诈骗犯罪还是民事欺诈，关键
是看行为人是否具有非法占有的目
的。诈骗罪是指行为人主观上必须
具有非法占有的目的，采取虚构事
实或隐瞒真相的方法，骗取数额较
大的财物。反之，即使行为人在取得
财物时有欺诈行为，只要没有非法
占有的目的，不赖账，不逃避，自始
至终都在积极履行责任，就不应当
被认定为诈骗罪。

行为人是否具有非法占有的目
的，主要从以下几方面进行综合判
断：第一，看行为人接手时资产情况
是否具有经营履约能力；第二，看行
为人取得预付款资金后，是否存在
逃避履行或恶意转移财产、逃跑等
行为；第三，看行为人是否将预付款
资金用于经营中，如将预付款资金
用于赌博、挥霍或挪作他用拒不返
还等，主观恶意就比较明显；第四，
看消费者被骗金额的大小，如金额
较小且可能通过民事途径进行解
决，根据刑法谦抑性原则，不宜轻易
认定为诈骗犯罪。

那么，消费者该如何维权？
许律师表示，预付式消费面临

买时容易退款难、服务质量难保证、
格式条款限制多、经营者“跑路”、转
让等风险。为避免自身权益受损，消
费者可通过以下方式来维权：第一，
依照《单用途商业预付卡管理办法

（试行）》的规定，请求违法行为发生
地商务主管部门进行行政处罚；第

二，依照《中华人民共和国消费者权
益保护法》《最高人民法院关于审理
消费民事公益诉讼案件适用法律若
干问题的解释》《浙江省实施<中华
人民共和国消费者权益保护法>办
法》等规定，向人民法院提起民事诉
讼；第三，如果消费者能够提供行为
人具有非法占有的故意，采用虚构
事实或隐瞒真相的方法等证据，且
数额较大，也可请求公安机关立案
侦查。

网友建议：通过地方
性立法规范预付卡发放

近期一批健身中心相继关门，
再度引发了消费者对预付卡消费模
式的讨论。网友纷纷在宁波民生 e
点通群众留言板上跟帖，呼吁监管
部门加强对健身中心等预付卡发放
商家的监管，而不是在商家出现关
门“跑路”等情况时，简单回复一句

“建议走司法流程”。还有网友建议
尽快制定相关地方性法规，从源头
上规范并解决这一问题：

首先，设定门槛，经营者只有满
足一定条件才能开展预付卡发放业
务，包括经营期限、场地、资产、人
员、设施规模及商业信用等。其次，
应该限制单个消费者的预付款额度
和经营者的总额度，也可以考虑实
行预付款消费保证金或保险制度。
最后，应将更多的商家纳入我市正
在推广的“放心充”平台，确保消费
者资金安全。

在此，记者也提醒消费者谨慎
选择购买预付卡。

相关进展，记者将继续关注。
发现身边问题，请您通过以下

方式反映：
1.拨打热线81850000；
2. 打开甬派 App，在下方“问

政”板块留言；
3.微信搜索“nb81850”，关注后

直接留言；
4. 打开中国宁波网，登录宁波

民生e点通群众留言板。

健身房接连关门

预付式消费难题何解？ 本报讯（记者王博 通讯员李
雨洁 刘科迪 陈姣） 记者昨日从
相关部门获悉，鄞州老城区将再添
鸣翠东著、滨河鸣翠两座滨水公
园。

鸣翠东著绿化提升项目，东
至桑田南路，南至环城南路，西
至 鸣 翠 东 著 小 区 ， 北 至 横 一 路 ，
总占地面积 1.4 万平方米。公园内
设滨河广场、台地花园、阳光草
坪、运动广场、跑步道五大功能
区。

滨河鸣翠绿化提升项目，南
临环城南路地面辅道，北至金家
一路，东起周宿渡路，西沿长丰
河，总占地面积 2.2 万平方米。公

园 内 设 康 乐 空 间 、 文 化 主 题 广
场、静谧绿茵、滨河走廊四大功
能区。

“此前，这两片沿河区域杂草
丛 生 ， 通 往 废 弃 仓 库 的 小 路 上，
公共设施破旧，环境‘脏乱差’，
周边居民怨声载道。”东郊街道城
建办相关工作人员说，两座滨水公
园建设的推进，不仅能提升环城南
路高架天际线的城市滨水形象，也
将为居民打造更加多元化的休闲空
间。

据悉，这两座滨水公园由鄞州
区住建局、鄞城集团、东郊街道等
单位联合打造。按照计划，两座公
园将于明年下半年对外开放。

鄞州再建两座滨水公园

“穗头花绽露微黄，又是丰年模样……”昨天下午，在北仑小港街道
姚张村，伴随着一阵响亮的锣鼓声，小港街道第四届丰收节暨“情系两
岸”农事竞赛正式开始，抢收秋粮、同心运粮、挑担接力、稻田捡蛋、抓
鸭、拔河等趣味赛事“燃爆”现场。

（许天长 陈晓宇 黄晨 摄）

农事竞赛欢乐多


