
宁波银行始终坚持以人民为
中心的价值取向，将服务实体经
济作为根本宗旨，深度融入区域
经济发展大局，用专业为客户创
造价值。

多 年 来 ， 宁 波 银 行 经 营 稳
健 ， 业 绩 稳 定 且 实 现 较 快 增 长 ，
资 产 质 量 优 异 ， 核 心 竞 争 力 强 ，
实现“规模、效益、质量”良性
发展。宁波银行是全国系统重要
性银行，也是全球百强银行，在
2023 年度“全球银行 1000 强”榜
单中排名第 82 位。

宁 波 银 行 根 植 宁 波 经 济 沃
土 ， 深 耕 长 三 角 区 域 ， 在 上 海 、
杭 州 、 南 京 、 深 圳 、 苏 州 、 温
州 、 北 京 、 无 锡 、 金 华 、 绍 兴 、
台 州 、 嘉 兴 、 丽 水 、 湖 州 、 衢
州、舟山设立了 16 家分行，全行
营 业 网 点 488 家 ， 其 中 宁 波 地 区
网 点 246 家 ， 分 行 地 区 网 点 242
家，同时拥有永赢基金、永赢金
租、宁银理财、宁银消金 4 家子
公司。

宁波银行坚持实施差异化经
营策略，持续积累比较优势，是
中国银行业盈利能力强、不良贷
款率低的银行之一，近十年年均
净 利 润 复 合 增 长 保 持 在 15% 以
上，不良贷款率始终保持在 1%以
下。截至 2023 年 9 月末，宁波银
行资产总额 2.67 万亿元，各项贷
款 1.22 万亿元，各项存款 1.59 万
亿元；2023 年前三季度实现盈利
193.49 亿元。

宁 波 银 行 以 “ 了 解 的 市 场 ，
熟悉的客户”为准入原则，坚持

“ 门 当 户 对 ” 的 经 营 策 略 ， 以 为
客 户 提 供 多 元 化 金 融 服 务 为 目
标，在银行板块已形成了公司银
行、零售公司、财富业务、消费
信贷、信用卡、投资银行、资产
托 管 、 票 据 业 务 、 金 融 市 场 等 9
个利润中心。子公司方面，形成
了永赢基金、永赢金租、宁银理
财、宁银消金 4 个利润中心。

宁 波 银 行 服 务 民 营 小 微 企
业，从信贷资源、考核激励和尽
职免责等方面出发，落实普惠金

融政策，推出了“税务贷”“快审
快贷”“容易贷”等多个普惠金融
产品，全行对公客户中九成以上
是 中 小 企 业 和 民 营 企 业 。 截 至
2023 年 6 月末，宁波银行普惠型
小微企业客户数 22.14 万户，较年
初增长 18.9%；普惠小微贷款余额
1786 亿元，较年初增长 16.12%。

在推动银行稳健可持续发展
的背后，是宁波银行坚持对价值
创造的不懈努力。宁波银行紧紧
围 绕 “ 价 值 创 造 ” 第 一 性 原 理 ，
以客户为中心，借助“专业+科
技”两翼，不断迈向全生命周期
的综合服务，提升为客户创造价
值的能力。

宁波银行依托行业领先的汇
率管理服务体系，帮助实体企业
有效应对汇率波动，规避汇率风
险，在瞬息万变的市场中为客户
创造价值；借助对利率趋势的专

业 判 断 和 高 效 便 捷 的 融 资 服 务 ，
用多产品组合、多平台联动、多
维 度 服 务 ， 不 断 拓 宽 融 资 渠 道 ，
帮助客户降低融资成本；打造专
业的财富管理服务体系，塑造专
业团队，提升财富管理专业能力。

宁波银行一直致力于金融科
技建设，为客户数字化管理提供
体 系 化 的 金 融 科 技 支 撑 ， 数 字
化、平台化的服务能力在行业内
领先，有“双活、双中心”的数
据中心，有“宁行云”数字化综
合赋能平台，有与客户互联互通
的 “ 财 资 大 管 家 、 外 汇 金 管 家 、
投行智管家、票据好管家、政务
新管家，薪福宝、易收宝”开放
银 行 链 接 方 案 ， 有 “ 波 波 知 了 、
设备之家、美好生活”三个综合
服务平台，为客户赋能。

面对宏观经济周期波动、行
业 竞 争 加 剧 等 外 部 形 势 的 变 化 ，

宁波银行坚持“控制风险就是减
少成本”的理念，按照全面风险
管 理 的 要 求 ， 实 施 前 中 后 台 分
离 、 条 块 结 合 的 矩 阵 式 管 理 体
系，推动风险管理的智能化、数
据 化 ， 不 发 生 系 统 性 的 金 融 风
险。截至 2023 年 9 月末，宁波银
行 不 良 贷 款 率 0.76% ， 资 产 质 量
继续保持行业较优水平。

宁波银行秉承“专业成就事
业”的人才发展理念，不仅为每
一个有志青年打造干事创业的优
质平台，更是整个行业中新员工
成长最快的平台，全行员工 3 万
余 人 ， 超 过 七 成 为 “85 后 ”“90
后”员工。

宁波银行将在各级政府的指
导下，在监管部门的监管下，坚
持采用差异化发展策略，心系客
户，用专业创造价值，服务高质
量发展。 （宁轩）

宁波银行

服务实体经济，专业创造价值
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上海银行宁波分行致力于提升
消费者金融素养，以客户需求为导
向，通过组织下辖支行宣传团队深
入市场、社区和企业，以实际行动
深化金融知识普及活动，持续深耕
社区，展现社会责任和担当。

联合社区服务普及金融知识。
上海银行江北支行联合宁波市第二
医院走进繁景社区，通过与医护人
员共同进行义诊活动，体现银行关
注公众健康的初心，同时积极宣传
人民币金融知识。在活动中，通过
分发人民币宣传折页，向居民介绍
新版人民币的防伪点，并耐心讲解
假币识别技巧，从而在普及人民币
知识的同时提高居民的假币辨识能
力，提高了该社区居民的金融素
养，关注了社区居民在日常生活中
的实际需求，提升了金融机构的美
誉度。

拓展服务模块提升金融教育。
上海银行鄞州支行、江东支行分别
走进民营企业，开展养老金宣讲活
动。活动现场，工作人员对国家个
人养老金制度及政策优势进行详细

讲解和梳理，得到企业员工的积极
响应。北仑支行进企开展个人征信
金融知识教育，引导公众珍爱信用
记录，依法保护自身信息安全。

走进基层群体探索服务深度。
余姚支行走进陆埠大街展开“金融
万里行”活动，慈溪支行走进城东
菜场进行“守护钱袋子”活动。通
过分发折页、开展社区座谈等活
动，向群众普及存款保险、防范电
信诈骗等相关金融知识。上海银行
深入基层群体，紧密结合实际场
景，使金融知识更加贴近生活，让
基层服务更有深度。

在上海银行的企业理念中，始
终把“以客户为根”放在首要位
置。上海银行宁波分行通过开展一
系列特色金融服务活动，走进基层
群体，持续深耕社区，探索服务的
深度和广度，努力为每一位客户创
造更加丰富、安全的金融体验，为
共建和谐金融社区添砖加瓦。上海
银行的坚守与付出，为金融服务增
添了温度，为每个市民的金融未来
注入了更多可能性。 （上轩）

上海银行宁波分行

多措并举提升消费者金融素养

宁波东海银行作为一家由政府
主导、市场化运作、财政管理的国有
控股地方法人金融机构，2023 年以
来，新东海开启新征程，以“成就客
户、共赢未来”为宗旨，以“一切为了
改变”为使命，以“日出东海，驶向蓝
海”为愿景，以“诚信、创新、担当、阳
光、奋斗”为共同价值观；积极推行
阳光企业文化，实施阳光管理，建设
阳光团队，发展阳光业务，提供阳光
服务，打造阳光品牌；全力打造一家

“小而新、专而特”的“有价值的银
行”。

今年以来，宁波东海银行认真
贯彻落实党中央和市委、市政府的
决 策 部 署 ，坚 守 服 务 实 体 经 济 责
任，不断加大对小微企业和居民的
信贷支持力度，充分展现国有控股
金融机构的责任和担当，全面提升
实体经济服务能力。全行紧紧围绕

“小、散、新”战略定位，致力于服务
中 小 微 企 业 ，让 宁 波 经 济 更 有 活
力，助力乡村振兴；致力于零售业
务 的 发 展 ，让 居 民 拥 有 更 多 的 财
富，助力共同富裕；致力于科创金
融的发展，为经济赋能，为创业助
力，促进经济高质量发展。

面向未来，宁波东海银行将始
终坚持党的领导，坚持以人民为中
心，贯彻落实中央金融工作会议和中
央经济工作会议精神，不断增强服务
实体经济质效，充分发挥国有控股金
融机构优势，坚持“政治性、人民性、
合规性、安全性、可持续性”五大原
则，紧密围绕“科技金融、绿色金融、
普惠金融、养老金融、数字金融”五
篇大文章，做好全行经营发展工作，
在全面助力宁波经济社会高质量发
展中贡献东海力量，作出东海担当，
实现东海愿景。 （陈建宇）

宁波东海银行担使命促发展
为区域经济高质量发展贡献力量宁波银行客户经理走访企业，了解企业经营情况。


