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日前，中国青年报
社社会调查中心通过问
卷网，对2000名正在或
曾在北上广深工作或读
书的受访者进行的一项
调查显示，已经离开和
在考虑离开北上广深的
受访者达71.0%，家乡在
县级市的受访者和家乡
在中部地区的受访者离
开北上广深的愿望最强
烈。促使受访者离开或
想离开北上广深的首要
原因是房价高(64.4%)。

4月11日中国网

高房价
吓跑了谁？
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还记得去年的“毒保姆”事件
吗？何天带因在当保姆期间用多
种手段谋杀老人，构成故意杀人罪
被广州市中级法院一审判处死
刑。记者了解到，广州中院近日又
判决了另一宗“毒保姆”杀人案，这
名“毒保姆”叫陈宇萍，其被认定在
受雇当天就给97岁的老人喂药致
其昏睡，次日凌晨2时又扼颈致老
人死亡。而陈宇萍作案的动机也
与何天带一致：缩短工作时间、赚
快钱！最终，陈宇萍也因构成故意
杀人罪，被广州中院一审判处死
刑。 4月11日《南方都市报》

“毒保姆”再现叩问养老困
境。当今社会竞争激烈，子女忙
于工作难以照护老人，请护工、
保姆便成为家庭养老的主要方
式。雇主希望质优价廉的保姆，
但保姆希望工资高条件好，不同
的要求和观念导致需求双方出现
巨大差异，请一个愿意照顾老人
的称心保姆实在是难上加难，这
也是“毒保姆”生意不断的缘由。

“毒保姆”再现叩问监管缺
位。在行内，大家都称呼陈宇萍

叫”鸡萍”，“鸡萍”的名字由来是陈
宇萍是专门整死临死或病重的雇
主来赚快钱，这是其犯罪行为的形
象证明。然而，如果不是“鸡萍”
曾照顾过冯某的另一位亲戚，也是
一天时间就死了，太过巧合引发亲
属怀疑，这一次恐怕照样能蒙混过
关。据悉，仅一家职介所从 2013
年起就为“鸡萍”介绍了6名老人，
职介所只管收费，既不对其以往的
职业评价有所怀疑，也不对其现在
的工作情况有所调查。

诚然，“毒保姆”是其心胸狭
隘、冷酷暴戾、爱财如命等个性使
然，但养老资源缺乏、家政行业乱
象纷呈却是不容小觑的普遍状
态。从这起极端个案我们看到混
乱无序的养老生态，让人们心情沉
重，也为全社会再次敲响警钟。

毒保姆再现击中多重软肋。
全社会都要关注老人们的生存状
态。政府要加大公共财政投入，大
力兴办高水平的、形式多样的养老
场所，对民办养老机构予以补助扶
持。同时要加强中介所等养老服
务机构监管力度，为公众提供完善
的公共养老服务和安全保障。

街谈巷议街谈巷议

“毒保姆”再现击中多重软肋
斯涵涵
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人常说：“远亲不如近邻。”但西安红
光路一小区，因楼上小孩经常深夜吵闹，
楼下住户多次交涉无果后，用“震楼器”予
以反击。后经民警及社区协调，双方达成
谅解。 4月11日《华商报》

在网上搜索“震楼器”，能跳出很多信
息，这种东西在淘宝上也被称为“震楼神
器”，它可以支在房顶震动发声，还可以连
接蓝牙播放任意声音。

就西安这起事件而言，楼下住户用“震楼
器”这一极端手段，去解决困扰已久的邻里噪音
问题，这不得不让我们感到有点尴尬。

孩子吵闹得楼上楼下都不得安宁，甚至
夜间不能好好睡觉，按理说，父母应该给孩子
立点规矩。问题是，有些人比较自私，很少考
虑邻居的感受，这样的邻居，估计大家都不陌
生：在楼里养狗的、养鸟的、打麻将的、喜欢大
声听音乐的等等，有时制造的噪音或污染往
往令人抓狂。而如果邻里间能够有效沟通，
大家都能互尊互谅，问题也不难解决。可要
是遇到“不自觉的”，问题真的不好办：物业公
司来提醒，居委会来协调，他不理不睬；警察

来了，他嘴上答应“小点声”，警察一走他继续
“不自觉”，谁能把他怎么样？

如今，“震楼神器”来了，这些人却纷纷告
饶，也能坐下来耐心听社区干部或物业人员调
解了。这又说明了什么？

当然，解决邻里噪音问题，不能“以暴制
暴”，“以暴制暴”的结果，往往会进一步激化
邻里间矛盾，导致不和谐的局面。但如果除
了“以暴制暴”，却无其他有效解决的办法或
途径，那这个问题比“以暴制暴”更叫人头
疼。据说美国有“皮毛法”，专门针对社区中
鸡毛蒜皮的矛盾纠纷。事实上，我们也有类
似的法律，比如《治安管理处罚法》就有规
定，制造噪音干扰他人正常生活、工作的，予
以治安处罚。但再好的法律若得不到有效
执行，也是枉然。

就上述个例而言，“震楼神器”一震，
竟立竿见影地解决了物管、社区、派出所
都难以“解决”的问题，这样的结局，多少
让我们感到有些尴尬。但愿中国的“皮毛
法”在实际施行过程中，不要老是“引而不
发”，最终沦为白纸一张。

据4月11日《中国青年报》报
道，近期关于食品安全问题的一
系列举措相继出台，近日中国青
年报社社会调查中心联合问卷网
显示，64.4％的受访者希望设立并
宣传便捷举报渠道，鼓励消费者
参与食品安全行动。

近年来，工业明胶成为食品
添加剂、“饿了么”惊现黑心作坊、
用医疗垃圾制造一次性餐具等事
件，不断刷新消费者的承受底线，
食品安全成为刺激民众神经的敏
感词汇。上述调查结果说明，目
前有关食品安全问题的举报渠道
不能让消费者满意，许多人希望
通过自身的参与，尽快使食品安
全乱象得到有效遏制。

涉及食品安全的监管部门有
不少。比如，卫生部门牵头建立食
品安全综合协调机制，负责食品安
全综合监督；农业部门负责农产品
生产环节的监管；质检部门负责食
品生产加工环节和进出口食品安
全的监管；市场监督部门负责食品
流通环节的监管。此外，还涉及食
品药品监督、公安、商务等部门。
这些部门都有各自的举报电话，如
果有市民举报，电话那头也大都会
有人接听、记录，就是上门举报，没
准也会有专人端茶递水、认真倾听
呢。但撇开普通市民不易区分监
管部门、拨打举报电话不容易也不
方便不说，举报之后有没有下文？
下文如何？往往不是说不好就是
不好说。说白了，目前不少食品安
全举报渠道看似畅通，实际上却做

不到“拨一拨就灵”，甚至“久拨也
不灵”。

按说，食品生产与销售环节
众多且违法行为隐蔽性强，光凭
监管部门有限的人手，结果很难
让人满意。换句话说，对食品安
全的监管，如果继续沿袭政府大
包大揽、忽视民众参与的思路，食
品安全事件恐怕很难消停。可
是，目前一些部门不是仍然习惯
于按部就班，就是满足于突击检
查、专项整顿的监管节奏。这种
因循守旧的做法，不但使许多监
管行动流于形式、许多问题不能
及时发现，还渐渐堵塞了本可以
通过民众举报而低成本获取信息
的渠道，贻误了本可以快节奏出
击处置的时机。其结果便是：监
管部门看似工作做了不少，食品

“安全门”却还是接二连三，老百
姓对食品安全不安心也不放心，
甚至怨声载道。

诚然，相关部门设立并宣传
便捷举报渠道后，或许会同时招
来大量或半真半假、或虚假不实
甚至纯属骚扰的举报信息，但去
伪存真的工作量，应该比自身投
入大量人财物力去发现问题小得
多吧。更重要的是，及时快速地
回应和认真处理民众的每一条有
效举报，不但可以提高工作效能
和百姓满意度，还能鼓励更多的
民众参与食品安全行动，挤压不
法分子作奸犯科的空间，从根本
上扭转目前食品安全监管的被动
局面。

“震楼器”横空出世尴尬了谁
马涤明

食品安全举报电话
何时“拨一拨就灵”？
胡晓新
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高房价吓
退的不仅仅是
打工仔。

严勇杰 绘


