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腾讯公司最近推出了一个
新功能：“成长守护平台”——家
长在“成长守护平台”中，可以通
过关联孩子的QQ或微信号，查
看孩子的游戏记录、消费记录。
最狠的一招，它还有一键禁玩功
能。但这款“新式武器”刚推出，
就成了宁波不少家长热议的话
题，记者昨天对此进行了了解。

市民朱先生家住高新区，他的儿
子今年上初二，本来成绩在班里还算
前几，现在勉强只能算中游。

“自从他迷上玩王者荣耀和部落
冲突后，成绩明显下来了，每天一门心
思想和别人比谁的等级高，都搞不清自
己是学生还是打游戏的。”朱先生说，儿
子的苹果手机是前妻去年送的，自从用
了这台手机，他就成了个游戏迷。

“我工作忙，平时也没空盯着
他。在他手机里下了个APP监控手
机使用时间，平时放学后，或是周末
的时候，作业做得很潦草，只想赶紧
完成任务玩手游。以前和同学比成
绩，现在和同学比谁的级别高，谁的
装备好。”

前几天，朱先生看到了朋友圈里
大家在转腾讯出的“成长守护平
台”。家长只要通过平台关联孩子的
QQ或微信号后，就能够查看孩子的
消费记录、玩游戏记录。此外，该平

台还能设置消费提醒、玩游戏提醒，
同时限制游戏消费的额度和玩游戏
的时间段。平台还有“一键禁玩”功
能，被大家戏称为“禁玩神器”。

朱先生告诉儿子，平时每天完成
作业后，一天可以玩30分钟游戏。
周末，一天可以玩1个半小时游戏。

“装上当天，我就发现他根本做不到
只玩半小时，就训了他一顿，告诉他，
再下去就要禁玩了。周三一天，发现
他竟然没玩游戏，还想着怎么进步
了。周四晚上，他10点就熄灯了。
我12点进他房间有点别的事，竟然
发现他躲被窝里玩手机，又是王者荣
耀。”朱先生很气愤。

儿子承认他玩的是小号，和朱先
生在平台上关联的账号没有关系。他
儿子还顶嘴：“你禁止我玩，我就只能
练小号了。小号等级低，要花更多时
间练，装备也要重新买。你以为用个
神器就能禁止我玩游戏了，不可能。”

玩“王者荣耀”后成绩下滑明显

案例A

“孩子爱玩电子游戏是很多男生
家长的痛，如果孩子上瘾的话，肯定
会严重影响学业和生活。”宁波人和
心理咨询中心主任虞蓉蓉说，初中男
生玩游戏的比例特别高。因为小学
生接触网络、手机的机会少，相对胆
子小，零花钱也少。高中的男孩子自
制力又相对好一些。初中的男孩子
最容易沉迷于电子游戏。

她举例说：“心理门诊中，有很多
孩子完全沉溺于游戏世界，可以不吃
不睡不出门，全部心思都在打游戏，
升级做任务。父母几乎绝望，心理咨
询师也很为难，已经很难介入了。”

宁波教育学院科研处专家徐晓
虹也表示，从日常接触的案例来看，
沉迷于网络游戏的孩子中年龄以初
中段居多，基本都是男孩子，还没有

碰到女孩子。“学生沉迷于电子游戏，
往往只是个表象。分析内因，往往是
对学业失去信心或者是逃避现实。
沉迷游戏后，成绩更差，陷入了恶性
循环。”徐晓虹分析，从案例来看，沉
迷于电子游戏的学生主要来自两类
家庭。

一类是父母对孩子要求过高，孩
子承受着更大的压力，容易自我否
定。另一类是父母对孩子的陪伴、教
育不够，往往伴随着父母忙于工作、
感情不好、离异家庭等特殊情况。

“以前玩网络游戏，需要用电脑，
家长还更容易发现和监控些。这两
年，手游风靡，只需要在手机上点点
划划就能玩了，更隐蔽。”虞蓉蓉说，
手游随时随地都可以玩，更考验孩子
的自律。

孩子爱玩电子游戏是很多家长的痛
现象B

和朱先生一样，很多家长都奇怪，
王者荣耀这样的游戏怎么那么有魔
力？孩子为什么会沉迷游戏？

虞蓉蓉说，要想让孩子适度玩游
戏，得弄明白，电子游戏为什么会对孩
子这么有吸引力。她从专业角度分
析，认为主要是因为玩游戏的时候，孩
子很容易得到“即时满足”和“被需要”
的感觉，对绝大多数人，尤其是成长阶
段的学生来说，这样的感觉实在是太
爽了。

“一个孩子在学习上付出努力，得
到的奖励是后滞的。比如，花了一天时
间好好学习，成绩不可能立竿见影提高，
而是要靠长期积累。甚至，努力了一个
阶段，还不容易看出进步。这很可能让
孩子沮丧、放弃。相比，大多数的手游、
网络游戏都采用即时奖励机制。花半个

小时做任务，就能得到装备做奖励；你充
钱了，就可以得到更好的装备。这种即
时奖励，对孩子太有诱惑力了，能及时得
到心理上的满足，欲罢不能。”她说，当父
母对孩子学习成绩要求过高，孩子又难
以达到时，自然会有心理落差。电子游
戏很容易补上这个落差。

“还有一种是孩子在游戏中找到
被需要的感觉。父母对孩子陪伴不
多，孩子觉得自己不被需要，不被重
视。在游戏中，他可能是不可或缺的
队长，是队友们期待一起并肩战斗的
人，是个英雄。这样的感觉，很容易让
孩子沉迷。”虞蓉蓉认为，成人也好，孩
子也好，如果能在实际生活中找到成
就感和被需要的感觉，那电子游戏至
多是一种调节和放松的手段，不会沉
迷其中不可自拔。

“昨天我给初中的老师们开培训
班，也专题讨论了游戏瘾的问题。我们
不应该只看到孩子爱玩游戏的表象，更
要从内里寻找原因和解决办法。”徐晓
虹说，父母应该为孩子提供有效的心理
支持系统。

首先，尊重孩子并对孩子适度期
待。很多父母容易一开始对孩子过高
期待，随着孩子的成长，又过度贬低孩
子。这样，很容易让孩子转而在游戏中
寻找成就感。其次，要倾听孩子的心
声，不要急于下判断。比如，不要一发
现孩子玩游戏就横加指责，如果孩子只
是偶尔用来消遣和调解是件正常事。

另外，多给孩子提供一些活动选
择。比如，组织户外活动等孩子感兴趣
的事，让孩子除了游戏还有别的选择。

虞蓉蓉认为，在现在的社会环境中
要禁止孩子玩游戏并不现实，关键是，
要防范于未然，从孩子接触电子游戏
起，家长就要帮助、引导孩子把握好
度。比如，约定每次玩游戏的前提条
件，每次的时长。

“当孩子小的时候，家长自己沉迷于
玩手机，甚至为了省事直接给孩子一台电
子设备，往往会埋下祸端。成长期的孩
子，天性是对很多事会好奇，喜爱自然。
如果父母从小让孩子喜欢郊游，培养他的
多种爱好，孩子也很少会沉溺电子游戏。”

针对时下流行的监控平台、禁玩神
器等，虞蓉蓉认为，堵不如疏。家长可
以首先和孩子沟通，达成玩游戏时间
段、时长等方面的一致意见。然后，再
可以通过成长守护平台等来对孩子进
行监督，做到双方都遵守契约。

“我个人不建议家长单方面粗暴使
用一键禁玩功能。一来，单纯禁是禁不
住的；二来会恶化亲子关系，往往引起
孩子的强烈反弹，变本加厉地玩游戏。”

“当孩子已经有游戏瘾的时候，家
长首先要找自己身上的原因，做出改
变。很多有游戏瘾的孩子和父母沟通
并不畅通。同时，戒除游戏瘾，是个漫
长的过程，往往伴随着反弹，父母也要
有心理准备，不要急于求成。”徐晓虹提
醒。 记者 王颖

不应该只看到孩子爱玩游戏的表象

孩子们为什么迷游戏？

父亲用“守护平台”监控玩手游
初二男生深夜躲被窝练小号

专家：游戏“禁玩神器”并非万能

原因C

建议D

严勇杰 绘


