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近年来，通讯诈骗花样翻新，具有很强
的欺骗性、迷惑性，防不胜防。为了有效识
破通讯诈骗，记者请人民银行宁波市中心
支行的专家来说说日常通讯诈骗有哪些手
段？我们该如何防范通讯诈骗？

二维码不能乱扫

据介绍，一些常用的通讯诈骗手段，以
通过发布虚假信息引起市民关注，再步步
设套，骗取受害人的钱款。

比如犯罪分子发布虚假的办理高额透
支信用卡的广告，一旦事主与其联系，犯罪
分子则以“手续费”“中介费”“保证金”等虚
假理由要求事主连续转款。也有犯罪分子
冒充银联中心或公安民警连环设套，要求
将银行卡中的钱款转入所谓的“安全账户”
或套取银行账号、密码，从而实施犯罪。

此外，犯罪分子以群发短信的方式直
接要求对方向某个银行账户汇入存款，有
些市民正准备汇款，往往未经仔细核实，即
把钱款打入骗子账户造成损失。

还有些设钓鱼网站诈骗。有的犯罪分
子则会通过专门渠道购买购物网站的买家
信息，再冒充购物网站和银行的工作人员，
诱骗受害人到ATM机前办理解除分期付
款手续，从而实施资金转账。

特别需要提醒的是，二维码也不能乱
扫。已经有案例发现犯罪分子以降价、奖
励为诱饵，要求受害人扫描二维码加入会
员，实则附带木马病毒，盗取银行账号、密
码等个人隐私信息。另外，还有犯罪分子
利用伪基站向广大群众发送网银升级、
10086移动商城兑换现金的虚假链接，一
旦受害人点击后便在其手机上植入获取银
行账号、密码和手机号的木马，从而进一步
实施犯罪。

如何防范通讯诈骗？

人行相关人士表示，防范通讯诈骗应
牢记一些主要的诈骗伎俩，提高风险意
识。比如接到来路不明的电话，声称转接

“公检法”的，提及“安全账户”的，索要密码
或验证码的，请不要轻信，更不要进行资金
划转的操作。如果是不明来路的短信以及
微信要求点击链接的，也不要点击。

“8个凡是”都是诈骗，大家切勿上当！
1.凡是自称公检法要求汇款的；
2.凡是叫你汇款到“安全账户”的；
3.凡是通知中奖、领奖要你先交钱的；
4.凡是通知“家属”出事要先汇款的；
5.凡是在电话中索要银行卡信息及验

证码的；
6.凡是让你开通网银接受检查的；
7.凡是自称领导要求汇款的；
8.凡是陌生网站要登记银行卡信息的。

记者 周静

本报讯（记者 史娓超 通讯员 张落
雁）昨日，江北区人民政府与中国信用保
险公司宁波分公司签署全国首个出口信
用保险政府统保平台战略合作协议。

2016年，宁波先后获批中国首个建
设“国家保险创新综合试验区”和中国首
个“中国制造2025试点示范城市”。如
何抓住机遇，拓展“一带一路”国家的市
场，江北区提出了自己的路径。

本次江北区政府与中信保宁波分
公司战略合作的主要内容是，针对江北
辖区内的研发制造业企业，搭建政府统
保平台，充分利用信用保险在企业对外
贸易和投资方面高杠杆和高保障的优
势，以优惠的保费政策和地方财政补助
政策，共同对具备高新技术研发能力和
品牌产品出口能力的制造业企业进行
精准扶持，降低企业对外出口和投资的

风险，推动区域制造业的转型升级。
据了解，此次双方签署的战略合

作协议，是全国首个出口信用保险政
府统保平台，也是第一次以具有高新
技术研发和品牌产品出口能力的研发
制造企业为特定对象，采取政府统保
平台模式支持其出口，为区域外向型
研发制造业的转型升级提供大力度的
政策支持。

自去年5月底宁波启动商业车险
改革至今已满一年，改革给宁波车主
带来了哪些实惠？昨天，宁波保监局
对外发布，至今年6月底，宁波车均保
费从改革前的4290元下降至 4200
元，同比下降2.43%，按照2017年6月
底宁波地区汽车保有量213万辆测
算，保险公司少收保费1.92亿元。

改革后，保险公司通过“自主渠道
费率调整系数”和“自主核保费率调整
系数”获得部分自主定价权。驾驶习惯
良好的低风险车主享受商业车险最低

折扣率达到0.4335。通过引入无赔款
优待（NCD）系数，建立历史出险次数与
费率挂钩的费率浮动机制，更好地体现
费率杠杆的奖优罚劣作用，引导消费者
谨慎驾驶，提升车险制度的运行效率。
宁波保监局称，到今年6月底，车险报
案率较改革前下降14个百分点。

宁波商业车险改革成效明显，而
前不久传来的车险二次费改的消息让
市民颇为关注。昨天的发布会上，宁波
保监局对此表示，二次费改后，宁波地
区的车主可以享受到更多的实惠，宁波

地区的“自主渠道费率调整系数”从
0.85~1.15调整为0.75~1.15，可享受到
的商业车险最低折扣率从0.4335下调
到0.3825，下降幅度达11.76%。

记者了解到，7月8日6时32分，
宁波车主周先生由于驾驶习惯良好、3
年无出险记录，商业险折扣低至
0.3825，原价2422元的商业险保单折
后价格仅926元。这是宁波商业车险
费率改革后的第一单。截至7月25
日，宁波地区已有19家保险公司开始
使用调整后的商业车险费率。

车险保费低了、大病保险报销额高了、保险保障范围广了

保险创新 红利多多
在推进宁波国家保险创新综合试验区建设中，宁波老百姓正享受着一波又一波来自保险创新的福利。
昨天，宁波保监局召开新闻发布会，发布2017年上半年宁波保险市场运行情况、宁波国家保险创新试

验区建设情况、宁波商业车险改革情况、保险业参与社会保障体系建设情况等一系列信息。
透过这些信息，记者发现，保险对宁波人的渗透在不断加深，一系列民生保障项目的推进和落实，给人

们带来了实实在在的好处。

越来越多保险创新产品的推出，
为市民在吃、住、行等多方面筑起了风
险保障墙。宁波保监局称，去年宁波
新推出电梯安全综合保险、公路巨灾
保险等48个创新项目，巩固深化住房
综合保险、食品安全责任保险、巨灾保
险等51个既有创新项目，覆盖经济转
型、社会治理、民生保障等各领域，合
计提供风险保障金额3万多亿元。

如公共食责险已实现全大市覆
盖，重点为农村集体聚餐、中小学校及
幼儿园食堂、建筑工地食堂、养老机构
食堂及发生在辖区内的群体性食品中
毒事件提供保险保障。电梯安全综合

保险试点成效显现，国家质检总局将
宁波列为全国电梯安全监管改革创新
试点城市，今年全市将全面推行电梯
安全管理的“保险+服务”模式。

今年上半年，镇海区重特大疾病
保险、困境儿童综合救助保险等总保
险金额达173.6亿元的15项创新试
点，多领域服务经济社会发展，涌现出
一批新的“宁波经验”和“宁波解法”。

数据显示，上半年宁波保险业提
供风险保障总金额9.46万亿元，同比
增长57.4%。保险业赔付支出58.67
亿元，缴纳各项税费5.06亿元，为促
进经济社会发展作出了积极贡献。

从保障和赔付具体情况来看，保
障额度居前5位的险种分别是健康保
险3.40万亿元，意外伤害保险3.02万
亿元，机动车险1.06万亿元，企业财产
保险8304亿元，责任险4078亿元。
赔付额居前5位的险种分别是机动车
险29.45亿元，人寿保险16.25亿元，健
康保险3.1亿元，企业财产保险2.15亿
元，信用保险2.1亿元。

值得一提的是，在财产险综合经
营成本低于全国平均水平的情况下，
综合赔付率高出全国2.9个百分点，
保险消费者有更强“获得感”。

记者 徐文燕

在大病保险、税优健康险等民生
保障项目方面，保险的作用更是进一
步显现。

宁波保监局称，大病保险制度实施
以来，累计为3.77万名患者提供14.9
万人次理赔服务，累计赔付支出3.52亿
元，实际费用补偿率超过20%，高于全
国10%~15%的平均水平，单人年度大

病保险实际可报销金额从28.25万元提
高至56.5万元，有效缓解了参保群众

“因病致贫、因病返贫”问题。
目前，我市城乡居民大病保险制

度已实现全民覆盖，保障范围从合规
医疗费用扩展至15种特殊药品和3
种罕见病医疗费用，有效减轻了老百
姓的医疗费用负担。

而广受关注的医保卡余额专属保
险也有了新的进展。据介绍，两款区
别于医保支付范围的专属保险产品已
经设计完成，目前正在积极与人社部
门对接。为了方便老百姓投保及理
赔，医保卡余额专属保险平台正在积
极建设中，而这一平台计划在年底前
建成并向市民开放。

商业车险改革后，车均保费下降90元

人均年度大病保险可报销额升至56.5万元

保险为市民撑起的风险保障范围更广了

二维码不能乱扫
人行专家传授
如何防范和辨别通讯诈骗

江北构建全国首个出口信用保险政府统保平台


