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电梯修理费该谁出起了分歧

王先生说，他住的住宅楼有两部电梯，半月前，电梯坏了一部，由于楼
高有22层，一部电梯根本不够用。他们强烈要求物业公司将电梯修好。
但是，物业经过检查，发现是电梯的钢缆绳断了，更换需要2万多元，而且
这笔费用应由业主自行承担。

但业主们认为，电梯的维护保养都是物业公司负责，现在出现故障，
与物业公司维护不力有关，修理费用也应由物业公司承担。因此，业主和
物业一直僵持不下。

因为有一部分业主掏了修理费，电梯在昨天修好了，但是物业在电梯
入口处装了一个刷卡设备，没有交修理费的业主，不给办卡，让他们无法
乘电梯上下楼。

昨天上午，记者来到芝兰新城小区24幢84号，看到电梯两边和电梯
里均张贴了物业公司收取电梯维修费用的公告，上面显示还有十多户没
有交，并提醒他们尽快交清电梯修理费并领取电梯卡。

物业垫资修好了电梯

芝兰新城物业管理处一名工作人员告诉记者，84号的电梯已经使用
十多年了，有很多配件损坏，他们只负责平时的维护保养。那部坏了的电
梯是钢缆绳断了，已经无法使用，更换钢缆绳的费用昂贵，又不在物业费
的支出范围，只好在7月16日停用。

之后，他们向业委会和居委会进行了报告，因为根椐相关规定，电梯
的产权归业主所有，需要维修的话如果有专项物业维修资金的，从资金中

本报讯（记者 马涛 通讯
员 李春月 胡颖哲） 沉迷“王
者荣耀”，湖北孝感的15岁女孩
竟“私奔”到奉化，寻找17岁的男
网友。昨天，记者从奉化警方了
解到，经过民警近三天的“托管”，
这名女孩已被家人接回老家。

8月1日下午，奉化市民周先
生领着一名男孩和一名女孩，走
进了岳林派出所的值班大厅。民
警了解得知，女孩叫小西（化名），
今年15岁，通过“王者荣耀”这款
手游，认识了家住奉化的17岁男
孩小真（化名）。两人通过QQ聊
天和游戏交往半年有余，互称男
女朋友。

前些天，小西瞒着家人，独身
一人从湖北搭乘私家车、中巴车
辗转来到奉化。7月25日，小西
住进了初次见面的“男朋友”小真
家里。由于不常在家，周先生发
现小西已经是一周之后了。

民警问小西家人的姓名和联
系方式，她一直声称不知道。民
警几经辗转，与湖北孝感当地警
方取得联系，得知小西的家人已
于7月28日报了案。同时，民警
也获知了小西更多的家庭情况：
她的父亲早在其小学三年级时就
离家，母亲对她疏于管教。小西
经常逃学，平时和爷爷生活在一
起，但老人年事已高。

在民警的努力下，小西的姑
父答应来奉化接回她。考虑到一
名女孩独自待在救助站十分不
便，岳林派出所就在所里“安置”
了小西。民警小刘在工作的同
时，将小西带在身边，带她吃东
西，为她扎头发。相处过程中，小
刘发现，小西是个典型的低头族，
对游戏成瘾严重。

“长期看手机，对孩子的生长
发育不好，这个坏习惯得改掉。”
小刘没有放弃和小西沟通，以各
种方式劝她少玩手机，教导她为
人处事的道理。渐渐地，小西也
会放下手机，看看报纸和电视，和
民警有一搭没一搭地聊天。

前天下午，小西的姑父陈先
生终于赶到奉化。在对民警连连
道谢后，他们昨天乘坐火车返回
了武汉。

电梯口张贴的通知。

不交电梯维修费
就不能乘电梯？
老小区电梯维修
缺钱非个例

鄞州芝兰新城小区24幢84号一部电梯坏了半个月，物业要
向业主摊派修理费，而业主认为修理费应由物业承担。之后，电梯
是修好了，物业又在电梯里装了刷卡设备，没有交纳修理费的业主
不给发电梯卡。昨天上午，业主王先生拨打本报87777777新闻
热线投诉此事。

15岁女孩
跨省“私奔”
会17岁网友

支取，没有这笔钱的，就由业主承担。他
们查了一下，该楼居民从来没有交过专
项物业维修资金，所以修理费只能由使
用的业主自己承担。业委会最终同意了
他们的方案。

修理费公布之后，大部分业主同意
并及时缴纳了费用，只有少部分业主不
同意。为了不影响业主出行，他们只好
垫资近万元将电梯修好。在此过程中，
交了修理费的业主提出，为了显示公平，
应该在电梯上装一个刷卡设施，拒绝那
些没有交修理费的业主搭乘电梯，他们
就采纳了这个建议。

老小区电梯缺钱修理非个例

浙江导司律师事务所律师宋强认
为，从法理上看，电梯修理费由使用的业
主承担没错，但是业主没有掏修理费就
不让用电梯在情理上说不通。电梯既然
归业主所有，使用电梯也是业主的基本
权利。物业公司可以通过法律手段向欠
修理费的业主追讨，不能利用管理的权
限禁止业主乘电梯。对业主来讲，应该
承担的义务要勇于承担，及时交纳修理
费，也可避免矛盾的激化和权益受损。

据宁波市质监局特种设备安全监察
处统计，在宁波全市范围内，20年以上
的电梯有120多台(以住宅小区为主)，其
中近三分之一的老旧电梯在海曙区，其
次就是在原江东区（现鄞州）和北仑区。

记者了解到 ，宁波大部分新建小区
都交纳专项物业维修资金，并可以在物
业专项维修资金信息网 (www.nbwxzj.
com)随时查询，这其中就包括维修、更
换电梯的费用。但很多老小区业主并没
有交过这笔钱，那电梯维修就只能由业
主自己承担了。但在现实中，很多业主
不愿意承担这部分费用，物业没有义务
承担，好多老电梯只能停用或者带病运
行，带来的安全隐患不容忽视。

记者 边城雨 文/摄


