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保姆发生意外：烧伤面积超70%
社会纷献爱心：捐款已达20余万元

20来天前，因为一次意外，在余姚做住家保姆的沈桂凤全身烧伤面积超过70%，前期治疗费用超过50万元，后续治疗费用更是庞大，沈桂凤的家庭
因此陷入了绝境。让人暖心的是，这段时间家政公司、行业协会及雇主一起献出爱心，众多网友也纷纷伸出援手，目前已经筹集到20万余元的捐款。

意外
保姆做菜时发生煤气爆燃

昨天，记者在市113医院见到了沈桂凤的
儿子沈裕峰。小沈告诉记者，他们老家在上
虞，妈妈在余姚从事家政服务行业已有15年，
今年2月通过余姚市家乐美家政公司的介绍，
来到陆埠镇的王先生家做住家保姆。7月20
日上午，沈桂凤在烧菜的时候，煤气突然发生
了爆燃，她变成了一个火球。当时，王先生的
妻子徐女士慌了神，扑灭明火之后连忙给丈夫
打电话。王先生赶到之后，先是用私家车把沈
桂凤送到了余姚当地的医院进行救治，由于烧
伤面积过大，医院建议转到宁波的医院治疗。

于是王先生开车把沈桂凤送到了宁波，先
是到了第二医院，最后转到了113医院。当时
医生一看，沈桂凤已经快要休克了，立刻安排
其住院进入重症监护病房。这时候已经是下
午2点左右了，随后王先生通知了沈桂凤的家
属，下午4点多，沈桂凤的儿子沈裕峰和丈夫
沈先生也从上虞赶到了宁波。

“当时我看到妈妈的样子已经快认不出
来了，全身基本上已经没有一块好皮肤，都快
烧焦了，医生当天就下了病危通知单。”说到
这里，小沈的眼眶红了。

救治
烧伤面积达72%，情况很不乐观

负责治疗沈桂凤的杨医生对记者表示，
目前病人还没有脱离危险期。“病人的情况很
不乐观。”杨医生告诉记者，当时被送来的时
候，沈桂凤已经换了一套衣服，神志还算清
醒，但是皮肤颜色已经变深。“病人烧伤面积

达到72%，其中重度烧伤面积达到35%，可以
说情况相当危险，再晚一点就会发生休克。
在路上发生危险，后果就不堪设想了。”

杨医生说，他们已经给病人进行了第一
次手术，这种大面积的烧伤很容易发生感染，
现在他们已经发现病人的血液里有了霉菌感
染，这是一个不好的信号，有可能对下一步治
疗带来不利的后果。

杨医生说，病人身体比较瘦弱，主要还是看
她的意志力是否顽强，这一个月是关键期。至
于后期的治疗费用，还不好估算，但是绝对是个
天文数字。

筹款
网友捐款额已达12万余元

昨天，记者在113医院重症监护病房外看
到，沈桂凤的丈夫老沈、儿子小沈以及母亲孙
阿婆都挤在过道上一张小小的病床上，轮流
照顾沈桂凤，三个人脸上都写满了疲惫。

孙阿婆今年已经72岁了，说起自己的这
个小女儿，她禁不住泪流满面：“以后日子可
怎么办啊？”而54岁的沈师傅也只是在上虞帮
朋友打打短工，收入并不高。现在妻子出了
意外，这个瘦小的男人似乎也变得更加憔
悴。反倒是26岁的小沈显得坚强。他说：“现
在，我们能借的钱都已经借了，可是缺口还是
很大。”沈裕锋镜框后闪动着泪光，他告诉记
者，自己已经在轻松筹上发起了捐款，他们的
预期目标是50万元，截至昨天下午，记者看到
轻松筹的页面上，网友捐款额度已经达到了
12万余元，完成了目标的24%，距离结束还有
12天时间。

“出事这些天以来，我们已经花了43万元

了，借的钱支撑不了几天了。”沈裕锋尽力克
制自己的情绪，“不管怎么样，我一定要让妈
妈好起来，这个家不能散了。”

援手
行业协会发起捐款已超10万元

这些天，对于余姚家乐美家政服务公司
的负责人黄亚军来说，也是备受煎熬，因为沈
桂凤正是他们公司派出去的员工。“这几天我
经历了前所未有的低潮，把我的人生推到了
谷底，但是出现了一帮朋友，有政府，有协会，
有来自各地的同行，给我出谋划策。”这是她
发在朋友圈里的一段话。

黄亚军对记者表示，意外发生后，宁波市
家庭服务业协会迅速组织协会内部的企业和
个人捐款，圈内很多人献出了爱心，还有来自
香港的家政服务人员捐款。现在他们已经筹
集了10万元，转交给沈裕锋应急。

宁波市家庭服务业协会的工作人员告诉
记者，宁波市商务委已经统一给家政服务公
司的服务人员购买了人身意外险。该保险的
门诊费用最高保额为3万元，死亡或伤残的最
高保额为70万元，但后续费用由于程序问题
还没有到位。家政服务公司也正在积极和保
险公司协商。黄亚军说：“沈阿姨这次出了意
外，不少老客户慷慨解囊，并委托我们向沈阿
姨的家人表示慰问。”

雇主王先生和徐女士也很记挂沈阿姨。
当时，王先生把沈桂凤送到113医院时，先支
付了1万元的住院押金，后来又借给沈裕锋5
万元应急。

记者 毛雷君


