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学员：交了学费连学籍都没拿到

叶先生说，他高中毕业后一直在企业上班，现
在想提升下自己，通过网络了解到天天向上培训
公司。去年10月7日，叶先生在其宁波分公司报了
远程函授课程，机电一体化专业，学费总共9800
元。“对方跟我说，报的是东北大学，而且还承诺，
通过两年半的学习，可以保证拿到专科学位。”叶
先生说。

今年1月中旬，叶先生按照该公司培训老师的
提示，到网上查看自己的学籍信息，但怎么也找不
到。于是，他致电宁波分公司的前台，可是电话也
打不通。他跑到公司的办公地点——恒隆中心17
楼，看到大门紧锁，门口左边贴着催费停电通知
单，右边贴着一张加盖了公司印章的通知：由于公
司内部整改，1月29日正常营业处理问题。叶先生
2月1日再次前去，还是没有人。

“我交了9800元学费，没拿到学籍没上过课，
现在公司关门了，我该找谁去？”叶先生很郁闷。

培训老师：我们也是受害者

叶先生向记者提供了其宁波分公司一位黄姓
培训老师的电话。“1月18日前后，公司负责人口
头告诉我们，公司内部出现了一些问题，暂时停止
运营。到了29日，有传言说老板跑路了。为此，公司
还特意给每名员工发了一份邮件澄清，说是有人

在故意造谣，公司只是进行内部整顿。”黄老师告
诉记者，这事发生得很突然，别的情况他也不清
楚。

黄老师说，他去年8月底进入该公司，先是在
杭州培训了一段时间，后来就被派到宁波分公司
工作。

“我们也是受害者，对于公司内部的事情，我
们真的不知道，到现在为止公司还拖欠了我们一
个月工资呢。”黄老师说，宁波分公司总共5名员
工，包括2名前台和3名面咨老师。面咨老师主要
帮助学员解决各种问题，至于学员交的学费，根本
不经他们的手。

据黄老师介绍，宁波分公司是由杭州分公司
管理的，学员交的学费都统一交到北京总部的账
户上。目前宁波分公司涉及的学员共有100多人，
很多学员已经报警，他也在前几天到派出所录了
口供。

公司两名股东说法自相矛盾

记者登录该公司官网看到，其总部设在北京，
杭州、宁波、无锡、昆山、南京、苏州设有分公司。

记者在国家企业信用信息公示系统查询到，
该公司注册资金为560万元，成立时间为2016年
7月13日，法定代表人为马孝娟，自然人股东包括
两人，为赵彦辉和李若瑶。目前，该公司已经被列
入经营异常名录。

昨天，记者辗转联系到了一名叫郭鹏的人。

他告诉记者，自己占有该公司约5%的股份，赵彦
辉是帮他代持的。“我主要负责日常管理以及各种
培训事宜，公司财务由大股东李若瑶掌管，学员的
学费我丝毫不知情。”

郭鹏今年32岁，4年前和李若瑶在北京一家
培训机构共事，后来两人合伙成立了这家天天向
上培训公司。“公司出现目前的状况，据李若瑶的
说法是，她前段时间动手术，手机关了，失去联系
半个多月，然后公司运转就出现了问题。”郭鹏说，

“上个周末，我还跑到杭州和李若瑶见了面，她表
示资金方面确实出了一些问题。”

郭鹏告诉记者，这家公司两人共投入了约560
万元，但经营状况不是很好，仅去年就亏了200多
万元。至于公司的法定代表人马孝娟，应该是李
若瑶的亲戚，但他始终没见过。

郭鹏叮嘱记者，涉及宁波的100多名学员，如
果报名并已经拿到了学籍，可以尽快和他取得联
系，他会尽自己所能做一些善后的事情；如果没有
拿到学籍，只能等公安机关的调查结果了。

随后，记者又联系了上了李若瑶，她的说法则
与郭鹏相反。李若瑶今年35岁，安徽人，她告诉记
者，自己目前正在杭州协助警方处理相关事宜。

“我只是投资人，学员的学费我一分都没有拿到，
是管理人员跑路把钱卷走了，而管理团队的负责
人，正是郭鹏。”李若瑶说。

对于李若瑶的说法，郭鹏表示“不可思议”，并
称将通过法律途径解决此事。

记者 朱锦华

天天向上培训公司突然停业
涉及宁波100多名学员,有学员很郁闷——

“交了9800元学费，没有学籍没上课”
叶先生本想报个培训学校，提升下自己，通过远程函授教育拿个专科学位，没想到交了9800元学费后，一节

课都没上过，就发现这个公司已经停止运营了。
记者了解到，这家公司名为北京天天向上艺术培训有限公司，总部位于北京，在浙江和江苏等地开有多家分

公司，目前均已经停止运营，仅在宁波便涉及到100多名学员。


