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本报讯（记者 王思勤 通讯员 林凯 文/摄）从台州黄岩
到宁波宁海，一个上午，不到100公里的路程，杨某驾驶着一
辆满载活螃蟹的货车，竟然经历了两次翻车事故。

昨天中午11点多，高速交警接到报警，说有一辆货车翻
车，占据超车道。驾驶员杨某告诉民警，当天一早，他从台州
黄岩装载350公斤的螃蟹前往宁波，在行驶至临海附近时已
发生过一次翻车事故了。当时是因为车速过快，变道时失控
翻的车。经过当地高速交警处理后，他又叫来了朋友的车，将
这些螃蟹驳货后继续出发。

民警对现场进行勘查后发现，一方面是超载，一方面是驾
驶员在出发前没有仔细检查车况，才最终造成了此次事故。

本报讯（记者 孔玲）3月30日，本报A10版推出了《镇海骆驼一
家儿童摄影店人去楼空》报道之后，引起镇海区有关部门的高度重
视。昨天上午，相关部门召集第三次协调会。

昨天上午9时许，记者来到镇海区信访局，由镇海区信访局、区
市场监管局、骆驼街道等部门参加的第三次协调会正在召开。协调
会上，消费者代表主要提出了两项要求，除了要求周女士承担预付
款退款责任外，还要求退还拍照底片等资料。对于消费者代表提出
的两项要求，相关部门负责人进行了调解协商。消费者有争议的方
面，还是1月26日该店的转让信息，并没有及时告知消费者。特别
是转让之后，原店主还在店内开展业务，营业也照常进行，店面名称
也没有变更，让消费者误以为还是原店主周女士在经营，导致维权
滞后。

经多方协商，双方达成了一致诉求。一是4月11日前，对于1
月26日该店转让前的预付款及消费情况，由消费者自行统计，包括
已消费金额和余额数据。二是完成现有底片的拷贝归还工作。等
前期工作完成之后，4月11日再召开协调会，处理退款事宜。

虽然周女士已经注销了营业执照，不过，对于周女士是否应承
担连带责任等问题，相关部门负责人认为，还需要咨询法律专家意
见之后才能定性。对于现任失联店主闫某来说，尽管目前还没有确
切消息，但他所要承担的责任是无法逃避的。可以肯定的是，周女
士对于之前的预付款责任承担，一直没有改变，可以确保消费者拿
回一定的预付款。

撞了人不但要赔偿
还得承诺“遵守交规，文明出行”
外卖小哥闯红灯撞人，法院要求他写下承诺书

市民小任（化名）是一名兼职外卖员，去年下半年，他在送餐路上因闯红灯
撞了一名骑车的市民，造成对方骨折，因为赔偿问题，对方将他诉至海曙法
院。昨天上午，承办此案的法官在调处这起交通肇事案之后，还要求小任出具
一份承诺倡议书，今后要做到遵守交规，文明出行。

昨天上午，海曙法院调处了一起
交通肇事案，案件的情况比较简单：
去年9月的一天晚上，外卖员小任骑
着电动自行车经过中山西路与镇明
路交叉口时，闯了红灯，与骑着自行
车的白先生发生了碰撞，造成白先生
受伤。经医生诊断，白先生左锁骨骨
折。事后，交警部门出具了事故认定
书，认定小任不按照交通信号规定通
行，对事故负全责。因赔偿问题谈不
拢，白先生将小任起诉到了法院，要
求小任承担5万余元赔偿款。

“事发当时，我赶去餐馆取餐，因
为忙着看手机里的消息，经过路口
时，就跟人撞上了。”被告小任是个
20岁出头的小伙子，他对记者说，事
发之后，自己非常后悔，“送一单外

卖，抽成不过两三元，路远一点的也
只能赚五元。出了事故后，我取消了
订单，被外卖平台扣了钱，又到医院
垫付了2000多元医药费……”

在法官的调解下，双方在调解书
上签了字。由于外卖平台为小任办
过相应的保险，绝大部分赔偿款将由
保险公司承担。对此，小任长舒了一
口气，“这大半年，心里挺煎熬的，也
非常后悔，我家里经济情况不好，如
果让我承担这笔赔偿款项，我根本不
知道该怎么办了……这次教训真的
太大了。”

调解结束，承办此案的法官叫住
了小任，要求他写一份承诺倡议书，
承诺今后要做到遵守交规，文明出
行。

法院让闯红灯的外卖小哥写承诺书

法官告诉记者，近年来，当事人
是外卖员、快递员的交通肇事案越来
越多。在这些案子里，无论是撞人还
是被撞，外卖员、快递员大多存在不遵
守交通规则的情况。

法官简单说了另一起案子的情况：
外卖员小黄在送餐路上与一辆小轿车
发生碰撞。事故中，小黄颅脑损伤，事

后鉴定为四级伤残。交警认定，小黄和
轿车的驾驶员负事故同等责任。

“案子最后是调解结案的，钱是
赔了，但小黄至今没能醒过来，他才刚
满18岁，实在是太可惜了！”张法官
说，让小任写承诺书、倡议书，也是希
望能引起外卖员、快递员们的重视，今
后，像小黄这样的悲剧不要再发生了。

外卖小哥、快递员不遵守交规的情况很多

记者从海曙交警部门了解到，
去年年底，海曙交警曾联合外卖平
台，推行“一车一编号”的举措，寻找
交通安全管理的长效机制。

交警说，“去年年底，我们联合
美团外卖，给3100多名专职外卖员
的电动车上都设一个编码。若外卖
员上路违反交通规则，交警开出罚
单同时抄告给企业，企业可根据罚
单上的编码，对外卖员做出企业内
部的处罚。”

据了解，该企业内部推出了记
分制，根据不同交通违法行为，可作
出不同的记分处罚。每位外卖员一

季度有36分，记满12分，停止接单，
接受交通安全培训和考核；记满24
分，需接受三天培训；记满36分的
话，公司考虑辞退。而闯红灯、逆向
行驶各记6分。

交警表示，下一步，外卖平台打
算开发App，定位每个区域所有外
卖员，并有照片显示。如果该软件
顺利推出，交警在查处到违法的外
卖员时，就可以根据他的相貌点击
对应照片，并点击相应违法行为选
项进行录入，外卖平台后台便可实
时接收到违法信息，及时做出处
罚。 记者 王思勤 通讯员 陶琪姜

交警尝试联合外卖平台推出交管措施

一车螃蟹的坎坷旅途

●《儿童摄影店人去楼空》追踪报道

相关部门召开协调会

将着手进行预付款退款

经过两次事故经过两次事故，，满车的螃蟹已经死了大半满车的螃蟹已经死了大半。。


