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旅客刷脸进站

昨天上午，记者来到慈溪客运中心。在进站口，只见一名旅客将自己的车
票和身份证交给工作人员，对着眼前的屏幕站立了大约2秒钟，屏幕显示“人证
对比成功”，旅客就可以进站乘车了。不到1分钟时间，排队的十来名旅客就轻
松完成了“刷脸”进站。

记者看到，帮助工作人员验票的这套“人脸识别”系统，大约一台笔记本电
脑的大小，由屏幕、摄像头和读卡区组成。旅客走近时，系统会立即对人脸部分
图像进行捕捉，然后进行身份信息识别。如果把身份证放上去，屏幕会立即显
示姓名、出生年月、家庭住址等信息，系统提示“人证对比成功”……

慈溪客运中心站站长叶见雄告诉记者，这套系统还和网络票务信息进行了
数据连接。当旅客经过时，系统后台不仅可以知道旅客的真实身份，还能知道
其所购买的车票信息，从而与其提供的身份证、车票等进行核验，做到人、证、票
合一。如果是网络购票，旅客同样无需取票，凭二代身份证就能进站乘车。

人脸识别速度快准确率高

叶见雄说，以往车站用人工方法对旅客身份、车票信息进行比对，旅客到了
跟前，工作人员就看看他（她）和身份证照片像不像，最多也就是“毛估估”，不但
速度慢，还容易出错。而现在通过“人脸识别”，这些问题全部解决了。自从去
年年底该系统开始测试以来，车站已经查出120多名冒用他人证件等不符合规
定乘车的旅客。

据了解，慈溪客运中心采用的是杭州悉尔科技研发的“身份自证”产品。公
开资料显示，该公司的“人脸识别”技术，识别准确率可以达到99.85％以上。叶
见雄也表示，该系统测试以来，未出现过识别错误的情况。

对于没有携带身份证的旅客，车站则设立了公安制证窗口，旅客向窗口报
出自己的身份证号、姓名等信息，由警方进行核验。

慈溪客运中心验票用上“黑科技”
这是人脸识别首次用于宁波交通客运服务

在慈溪客运中心，旅客使用“人脸识别”系统核验身份信息。
记者 范洪 摄

移动支付将进入刷脸时代

“人脸识别”技术以其便利性和满满的科技感，成为业界关注的热
点。随着“人脸识别”大数据的逐步打通，未来“刷脸”的使用场景和内容
将更加丰富，移动支付也将进入“刷脸”时代。

业内人士介绍说，去年年底，上海地铁上线“人脸识别概念闸机”，这
套由上海地铁、阿里巴巴和蚂蚁金服合作研发的系统，不仅能识别你的
身份，而且可以绑定你的支付宝账号，乘坐地铁时无需再刷公交卡或刷
手机。

除了交通出行领域，未来这样的“刷脸”结算方式，还可以用在住酒
店、购物甚至银行取款等诸多场景中。

记者 范洪 通讯员 朱笑仪

乘坐飞机、高铁、长途汽车都需要实名制购票验票，通常在
验票环节，旅客把身份证及车票交给工作人员，由工作人员进行
人工核对。而最近，慈溪客运中心上线了一套“人脸识别”验票
系统，系统会自动抓取旅客脸部信息，并与身份证信息进行对
比，核对无误后显示通过，从而实现“刷脸”进站。这是“人脸识
别”这项“黑科技”首次在宁波用于客运服务。

刷脸
进站


