
5月7日，工行宁波市分行召开“青
春奋斗在工行”青年主题座谈会。工行宁
波市分行党委副书记、副行长陶飚出席
会议并致辞，党委委员、纪委书记赵洪亮
主持会议，15位青年代表参与了座谈会。

会上，来自各条线的青年代表结合自
身岗位特点，围绕青年员工成长成才、分行
经营管理、团的建设等方面作了深入交流。

随后，陶飚首先代表工行宁波市分
行党委，向奋斗在各个岗位上的青年员
工致以节日的问候。他充分肯定了青年
员工在该行经营发展中发挥得不可替代
的重要作用，并表示将继续致力于推动
青年员工成才成长，积极搭建展现才能、
实现价值的平台，不断促进集体和个人
的同成长、共进步。他号召广大青年员工
要争做新时代的奋斗者，不逐俗流，不负
青春，并提出了三点希望：一是严于律
己，修身养德，做理想信念的守望者。青

年员工要将理想信念体现在使命担当、
爱岗敬业、修身正己上，把理念信念这粒

“人生的扣子”从一开始就扣好；二是孜
孜以学，提高本领，做知行合一的实干
家。要坚持与时俱进，坚持问题导向，坚持
在“干”中“学”，坚持学以致用，切实把好的
想法转化为实实在在的生产力；三是开拓
进取，勇于探索，做突破创新的拓荒人。创
新是工行企业文化的基因和底色，青年员
工要立鸿鹄之志，怀磐石之心，始终保持锲
而不舍的精神毅力，要拓宽眼界、兼容并
包，对新技术、新生态、新事物保持密切关
注和敏锐认知，要敢于尝试、勇于探索，主
动跳出“舒适区”，做改革创新的先行者。

最后陶飚向青年代表们赠送了青年
读物《青年们，读马克思吧！》一书，鼓励
青年员工以梦为马，以奋斗为鞭，快马加
鞭，向着更好的未来，向着更好的自己，
前行！ 通讯员 徐文蕾
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今年44岁的徐丽飞是顾家家政的老板娘。今年早些时候，
她接了一个单，希望能有一个白天上门去照顾中风在床老人的
保姆。雇主开的价钱比市场行情略高些，单休，月薪4500元左
右。消息一挂出去，很快就有人来应征。但无一例外，保姆去了没
几天，基本都自动撤退了，最长的也做不过两周。怎么回事？她们
回来都跟徐丽飞直摆手：吃不消。但聊起这户雇主家的情况，保
姆们无不赞叹他们之间的深情。

短短几个月，各方中介介绍去的保姆有十来个，但都很快离
职了。有一个停留时间较长的保姆回来跟徐丽飞说：“我们只做
了十来天，但她女儿却做了三年多，她们一家人的骨肉亲情，叫
我们外人看了都感动。”

把保姆们都折服的这位女儿，
今年也40多岁了，早已成家，现在
鄞州区上班。每天下班她都会赶过
来，陪着父亲一起照顾卧床的母亲。
夜里，她就挨着母亲的床，睡在窄窄
的一张木板床上。母亲不能说话，她
们一家的沟通全靠心灵感应。榨果
汁、做菜汤，每一样都是恰到好处。
徐丽飞去了她家四次，让她惊叹的
除了家里的干净整洁，更有卧床女
主人的面色红润、眼神清澈。

找个照护老人的保姆
为何如此难难难
有人建议引入“亲情养老”
有针对性调整培训补贴

“不管是白班还是住家的，要想找一个称心的养老护理保姆，
实在太难了。”陈伟秀是信安家政的负责人，在她看来，同样是介
绍保姆，去带小孩的保姆成功率一般比较高，而护理老人的保姆
则成功率较低。

前不久，陈伟秀好不容易为一位60多岁有腰伤的雇主找到
了一个住家保姆。三四年前，这户雇主因病卧床，医生提出的要求
是，虽不能完全康复，但最好每日下床活动，不然肌肉会坏死，最
优的办法是找一个住家的护理保姆。雇主一家经济条件较好，愿
意出5000元的月工资。对应的，保姆的工作职责也不轻松，要抱
着老人喂食、每夜照顾老人起夜三四次、清洗尿布等。

每次，看到5000元工资而来咨询的人不少，但听完陈伟秀介绍
工作内容后，很多人都打了退堂鼓。最后，还是一个四川阿姨接的单，
她在宁波8年了，一直做老人护理，宁波话也会讲。“这简直可遇不可
求，如果不是这个阿姨的档期刚好接上，不知还要等多久呢。”

据宁波市保姆市场行情，现在请一名护理老人的保姆，如果
老人身体健康，仅需做饭洗衣打扫卫生等，月工资在3500元左
右；如果老人身体不够健康，需要端屎端尿、推轮椅，或有老年痴
呆需防走失等情况，这类全护理型的月工资则一般在5000元左
右。而同样做保姆，如果选择当育儿嫂，住家型的月工资基本在
5500元到6000元间。

陈伟秀告诉记者，虽然都是做保姆，工作职责来说，照护老人
比照护儿童要辛苦多了；可与此不成正比的是，育儿嫂的工资却
比养老护理员高，这就造成了保姆行业里的一个潜规则：小孩优
于老人，能做育儿嫂，绝不做养老护理员。

月薪5000元要找称心保姆也很难

宁波目前60周岁以上老人与养老院床
位比大约在1005，也就是说，还有约95%
的老人最后不得不依靠社区居家养老来度
过他们的老年生活。

“现在宁波的养老护理保姆是非常紧缺
的，主要是愿意从业人员不多。同时，去年国
家职业资格目录清单的调整，养老护理员培
训补贴也相应终止，一度导致接受过打针、
量血压、急救等专业护理培训的保姆短缺。”
一位资深的业内人士向记者介绍，目前宁波
从事养老护理的保姆大多是50岁以上的外
来务工女性，因未缴纳失业险、又非本市户
藉无法得到培训补贴，也是导致从业人员留
不下来的一大原因。目前国内部分城市已将
抢人才政策辐射至家庭服务领域，未缴纳失
业基金的外来务工人员可享受60%的培训
补贴，他们非常期待宁波也尽快可以启动。

“其实老人还是很希望和子女在一起养
老的，这也是内心的亲情需要。”为此，这位
业内人士建议，宁波能否像台湾一样，推行
亲情养老模式。在台湾，居家养老的老人子
女可以到指定机构去学习养老照护技能，并
且陪伴老人照顾他们的生活。子女能凭培训
发票和社区的相关认证，向政府报销护理补
贴。这样做的好处，是政府可以减少养老院
的固定建设投入，同时维系人伦亲情陪伴。
若可以将持证上岗子女照护费或家政公司
保姆陪护费的支付纳入长期护理保险支付
范畴，相信由子女陪同和监督照护的亲情式
养老便可实现。 记者 滕华
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在采访中，记者正好遇到几位等待面试的养老护理保姆聚
在一起聊天。她们口中的上一段经历，有的叫人啼笑皆非，有的
则充满了酸涩。

“我竟然是因为一条小黄鱼离开雇主家的。”一位性格爽朗
的保姆看起来50岁模样，她说，上一家雇主是个节俭的老太太。
刚到雇主家里，老太太就和她说，自己是最吃苦的那一代人，最
见不得的就是铺张浪费。

没过几天，老太太叫保姆买回几条小黄鱼，全冻在冰箱里，按
她的计划，以后每天吃一条。“她和我说，把小黄鱼蒸一蒸，中午吃
正面，晚上把小黄鱼翻个面蒸，吃背面。”随后几天，老太太散步买
回来一根白萝卜，叮嘱保姆说，把它切成三段，早中晚各煮一段。

“我真是饿得没办法啊，雇主摆明了不让我跟着她一起吃，
于是只好带了自家做的咸笋，每顿拌饭吃。”保姆说，后来坚持了
一个月，她实在扛不下去，这才提出了离职。

“我是因为一床被单没及时清洗，被辞退了。”另一位中年保
姆说，她在上一个雇主家做了3个月，前不久刚离开。她说，尽管

女主人已经退休，但以前当领导
的架子依旧在。几乎每一天，她都
如履薄冰。

半个月前，宁波的气温忽冷
忽热，女主人把被单拆了下来，放
到洗衣篮里。看着天气有些阴沉，
保姆试着商量说：要不今天不洗
了吧，等明天出太阳了再洗。随
后，就去眯了个午觉。

醒来发现，被单已经在洗衣
机里洗好了，女主人端坐在客厅
里，叫保姆把被单晾出来。“当时
我就觉得气氛不对。果然，第二
天，就接到了家政公司电话，通知
我不用去了。”保姆也很无奈，老
人的心思，可真是不好猜啊。

因为一条小黄鱼、一床被单而离职

女儿照顾“植物人”母亲三年多感
动
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涩
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？
如果家有老人，你是否体会过每月出四五千元薪水，还是难找一个称心保姆的无奈？这或许也是大

多数有老人需要照护家庭的共同心声。日前，记者走进家政公司，听保姆们聊起了这份工作背后的酸涩
辛苦和温暖感动。在保姆行业“小孩优于老人”的境况下，宁波的这道难题又该如何破解？


