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2018年5月17日 星期四 广告
责编/董富勇 朱忠诚

美编/雷林燕 照排/马喜春
城事 A08

市民应先生由于改了名字，房产证的名字也需要进行变更。昨天
上午，他来到市不动产登记服务中心办理不动产更名登记，在专窗受
理完成之后，窗口工作人员告知该项更名登记可在60分钟内办结，1
小时后就能拿着受理通知书去缴费领证了。

昨天上午11点钟，应先生顺利拿到了新的不动产权证书。他告
诉记者：“在这么短的时间内，把事情办好并拿到新的证书，替我们节
省了不少时间！”

记者从市不动产登记服务中心窗口了解到，“办业务方便了很多，
在一个窗口一次性就把事情办好了”“办结时限缩短了好多，省时省
力”……这样的赞扬，是前来办理业务的市民说得最多的。

不动产受理专窗的受理人员表示：“大部分群众得知提速后的办
结时限时第一反应是惊讶，而后是开心，最后是感谢。群众觉得开心，
我们工作时也会觉得很有成就感。”

我市不动产登记业务提速

原来5个工作日
现在只需一小时

“从7个工作日提速至5个工作日”“最快60分钟办结”……今年3月
15日起，为进一步提高工作效率和服务水平，深化“最多跑一次”改革，宁
波市不动产登记服务中心对与群众关系较为密切、办件量较大的业务实施
提速，提速后办理周期将比原先缩短一半以上。

昨天，记者从市不动产登记服务中心窗口获悉，截至目前提
速已经“双满月”，给办理业务的市民带来了极大便利，获市民一
致好评。

办理时限短了，省时省力

同样，在不动产登记海曙亚细亚办理窗口，市民周先生也对窗口
工作人员的高效服务赞不绝口。

原来，昨天上午，周先生与银行工作人员一起来办理不动产抵押
业务，在业务受理时发现权利人周先生身份证号码发生变更，需要先
办理变更登记后才能办理抵押登记，原来提速前该类变更登记业务需
要5个工作日，现可在受理后1小时拿证，领完证后周先生带着新证
去银行办理新的合同，在当天下午3时重新受理抵押登记业务，解决
了周先生的燃眉之急。

在办理抵押业务时，周先生得知抵押业务也提速了，从原先的3
个工作日提速到1个工作日。“不动产登记服务中心高水平工作效率
和为人民服务的服务意识，给我们提供了很大便利。可以说，现在窗
口人员比以前更辛苦了，但是办事群众比以前更便捷了！”周先生高兴
地说。

据介绍，自从3月15日起，我市对不动产部分登记业务办理时限
进行了提速，主要是针对与群众关系较为密切、办件量较大的业务类
型。产权过户转移登记由7个工作日提速至5个工作日，抵押登记办
理时限压缩至1个工作日，21项不动产登记业务实现60分钟办结，平
均办理周期缩短一半以上。

记者 周科娜 通讯员 胡佳敏

提速后办理时限最快压缩至1小时

本报讯（记者 孔玲）昨天下午，江北区残联举办第28次全国助残日
活动，教残障人士如何防骗成为当天的活动亮点。

在活动现场，来自浙江合创律师事务所的律师吴静芳现场说法，向与
会残障人士讲述了不少鲜活的骗局案例。

今年4月7日，正在市第三医院住院的残疾人吕先生接到一个电话，
对方自称是市残联的工作人员，说残联将发放2800元的残疾人补助，需要
吕先生迅速去办理。

几分钟之后，吕先生的手机再次响起来，刚刚打过电话的“残联工作人
员”再次来电，说是核实个人信息，他不仅能说出吕先生的姓名和住址，还
说出吕先生是二级残疾，正在三院住院等信息。

听到这样的详细信息之后，吕先生的疑虑被彻底打消。随后，坐在轮
椅上的吕先生赶紧来到三院附近某银行的ATM机旁。此时，吕先生又接
到“残联工作人员”电话，对方称，要先按照提示操作银行卡，补贴款才会自
动打到卡上。

按照此人的指示操作，吕先生很快就打开了自己的银行账户，一步一
步按照对方要求等候补助款入账。然而，没过几分钟，吕先生发现对方没
有动静，便在ATM机上查了一下银行卡余额，这才发现不但补贴款没到
账，就连卡里的2万多元也被转走了。而此时，再打对方的电话也已关机，
意识到被骗的吕先生这才向警方报了案。

吴律师告诉大家，有关残疾人的各种补助津贴发放，都有明确的办理
流程。一般情况下都是通过单位或居委会发放，不会直接让当事人到银行
领取。如果有人电话通知当事人到ATM机上领取补助津贴，并要求提供
个人银行卡信息的时候，残疾朋友们就要务必注意了，千万不要轻易透露
卡号和密码，以免上当受骗。

吴律师要求残疾朋友记住五条防范措施。一是不要轻易相信天上会
掉“馅饼”，不要贪小便宜。二是接到陌生人电话只要涉及到钱就一律挂
掉，千万不要听信诈骗人员的甜言蜜语，更不能去银行按照对方要求操作
银行卡。三是涉及残疾补贴等政策性福利，都有严格规范的审批程序，不
会通过电话办理，更不会到ATM机操作。四是接到残联等公办电话，可
以致电政府部门办公服务电话咨询。五是一旦银行卡钱款被骗后，要马上
错输三次银行卡密码以冻结账号，并致电银行客服后报警。

你可以领残疾人补助款？
这样的电话千万别信！
江北区残联举办活动教残障人士如何防骗


