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看了N个专家
做了N个检查

还是不知道病在哪里

“逛医族”
出没医院

身体确实有症状，但看了N
个专家，做了N个检查，却找不到
一种疾病来解释……在医院里有
这样一个特殊的患者群体，他们
花费大量的金钱和时间，查来查
去，最终发现问题根源在心理方
面。有专家把这类患者的行为称
为“逛医”。

“逛医”是一种说不出的痛。
在心理医生看来，这种情况除了
要心身同治，背后还有社会层面
的深层次原因值得深思。

3年前，42岁的老王觉得自己经常会胸闷、胸
痛，晚上也睡不好。再过了一阵子，他觉得自己越
来越瘦了，还莫名总觉得口干，要多喝水才能缓解。

消瘦、口干，自己是不是得了糖尿病？
老王去医院检查，做了空腹血糖检测，正

常。换了一家医院再查，还是正常，只是略
高。老王反复查了多次血糖，都没有达到糖尿
病的诊断标准。

糖尿病排除了，是不是心肺方面的问题？
这以后的大半年，老王辗转求医，去了宁波的

多个大医院，全身体检做了N个检查。最后只发现
肺部有小结节，但医生建议观察，暂时不需要手术。
甲状腺也有小结节，医生的建议同样是观察随访。

“我明明不舒服，为什么都说我没问题？”老王
的“逛医”路走了大半年，内分泌科、呼吸科、心血
管内科、甲乳外科、消化内科、胸外科……他看了一
位又一位的专家，花费越来越多，可是症状却仍如
幽灵般时隐时现。眼看着身体也日渐消瘦，身高
超过1.7米的他，体重已经快跌破50公斤。

一次偶然的机会，宁波市第一医院心理科
季蕴辛主任接诊了老王，看过他带来的一叠厚
厚的检查报告单，仔细了解他的情况后，诊断他
所有的问题都是“心病”。

“这位患者本身是非常敏感的性格，思虑很
重，生活中也很容易紧张。”季蕴辛说，正是焦虑
的情绪，导致老王出现一系列的身体症状。他
常常会突然出汗、心跳加速，过后又会缓解，但
所有的心血管系统检查都显示正常。他长期失
眠，因此身体日渐消瘦，体质越来越差。

经过心理疏导和抗焦虑治疗，老王的身体
症状慢慢消失了，晚上也能睡着了。这几年，老
王不再到各个专科逛，坚持在心理科治疗。虽然
有时情况也会反复，但在外人眼里，之前那个消
瘦得走路有点佝偻的他一去不复返，体重增长了
10多公斤，人也精神多了。

中年男子胸痛、口干还消瘦
辗转求医大半年才真相大白

“逛医”人群以中老年为主
每人都有厚厚一叠检查单

“身体上确实有这样那样的症状，但查遍
全身都查不出疾病的源头，这样的患者在临床
上并不少见。”季蕴辛说，从现代医学理念看，
疾病不仅仅是身体犯病，同时还有心理上的，
病因不仅仅是病毒、细菌，还有生活压力、社会
压力、各种刺激、矛盾等。

季蕴辛告诉记者，在心理门诊遇到的患
者中，有20%左右的就诊患者之前都有“逛
医”经历，他们共同的特点就是每个人都带着
厚厚一叠检查单。从他们的就诊记录看，他们
看了很多专科，有的甚至去上海、杭州看过，但
总是找不到自己的病在哪里，苦不堪言。从年
龄看，“逛医”人群以中老年人为主，35岁以下
的年轻人很少见。

“在我们医院，各个科室的医生会有这样
一种默契，如果一名患者查遍全身都查不出疾
病的源头，那么就会考虑他(她)是不是有心理
方面的问题。”浙江省医学会心身医学分会主
任委员、宁波市第一医院院长阮列敏教授认
为，心理因素和躯体疾病往往互为交织，其发
生、发展和预后相互影响。生活或工作压力、
家庭变故等都可能导致内心的矛盾冲突，进而
引起身体的异常反应；反之，长期的躯体疾病
困扰也会引起焦虑、担心等不良心理状态，加
上羞于承认自己有心理或精神问题等传统观
念束缚，进而出现“逛医”行为。

国外一项研究发现，综合医院就诊群体
中，精神障碍诊断比例占44%，心理社会问题
占43%。这些患者中，需要干预者占41%，患
者本人需要专业帮助者占54%。

据统计，高达80％的心身障碍患者首先
在躯体疾病专科就诊。神经内科、消化科、呼
吸科、心内科、内分泌科等都是心身疾病诊治
的“主战场”，原本这些患者应该去心理咨询门
诊、精神心理科和心身医学科。

一位七旬老太，持续半年来一直在各大医
院专科就诊，因为她常常感觉肚子痛。医生仔
细询问发现，老人的腹痛症状并不典型，没有固
定的位置，没有固定的时间，疼痛的具体感觉老
人也描述不清。

为了查出腹痛原因，老人走遍了宁波知名
的大医院，做了几乎能做的所有检查，包括胃镜
和肠镜，都没有发现问题。每次检查，老人做企
业家的女儿都会陪在身边，刚开始女儿还很紧
张，担心母亲有什么严重的疾病，但眼看着一张
张结果正常的检查报告单，女儿渐渐没了耐心。

有一次腹痛剧烈发作，老太住进了消化科
病房，再次检查仍然没有任何问题，疼痛反而愈
发严重。最后，医生不得不为她打止痛针来止
痛。老太的“疑难杂症”让医生头痛不已，看到
她情绪有些低落，想到请心理医生来会诊。

心理医生经过深入交谈，发现老人确实情绪
不好，老人的独女事业有成，虽然很孝顺，每次国
外回来都给老人带东西，但陪伴的时间很少。自
从外孙上大学后，老人愈发感觉孤独。心理医生
判定，老人的腹痛是抑郁情绪引起的，但老人根
本不相信只是情绪问题会有这么严重的后果。

经过和老人的家属充分沟通，心理医生尝
试给老人进行抗抑郁治疗，让老人意想不到的
是，她的腹痛明显好转，两周后就出院了。

此后，心理医生叮嘱老人的女儿，要多关心
老人。这以后一年，心理医生都没看到过这位
老人。有一天，老人又因为腹痛来到医院住院，
这次她直接想到找心理医生。再次排除了所有
躯体疾病后，老人经过抗抑郁治疗，症状再次消
失。医生了解到，这次老人是因老伴突然去世
而导致情绪异常。

只要情绪不对头
七旬老太就会肚子痛

在医生看来，在频繁“逛医”的老年人患
者群体背后，很多还有更深层次的因素，值得
深思。

季蕴辛主任表示，人上了年纪后，生理功
能的退化加之家庭环境的改变，这些都对心
理健康产生影响；与社会联系减少，子女不在
身边，缺乏归属感，这些都可能引发老年人的
心理疾病。而对于这些患者来说，子女的关
爱胜过良药。只要平时多关心慰问老人，让
老人的心理障碍缓解得快一些，心理问题解
决了，很多躯体症状自然也就解除了。

阮列敏教授认为，有病乱“逛医”，会耽误
治疗的最佳时期。患者反复到各大医院各科
就诊，重复做大量昂贵的检查、治疗，可能浪
费大量医疗资源。另外，反复“逛医”是一种
对医生、医院的极度不信任，导致医患矛盾增
多、关系紧张，应该引起高度重视。

专家建议，要避免反复“逛医”，普及心身
健康知识、推广心身医学、提高医务工作者早
期识别心身疾病及有效沟通能力刻不容缓。
而对就医患者来说，如果看遍各科并治疗多
日后，身体不适症状仍不能缓解，就应接受医

生建议去看看心理精神科，排除是否是心
理因素造成的身体不适，从根本上解除
病痛。

记者 孙美星 通讯员 俞水白

“逛医”是一种说不出的痛
需要身心同治才能解决问题
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