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“快递网点负责人为了完成上级指标，对我们每个人都下任务，完不
成任务的就要我们自己下单自己买。”前天晚上，圆通速配东郊营业部快
递员小徐向记者反映。

小徐说，他是江苏人，到宁波打工已经6年了，3个多月前从另一家快
递公司跳槽到该公司，还带了一些老客户过来，业务量不比别人差。“尽管
没有达到每天完成9单的要求，但我已经尽力了。”小徐说，公司规定早晨
8点上班，他7点20分就到了，并按时打卡记录。

在小徐发给记者的微信聊天截图(右图)中，记者看到，网点负责人对
当天的业务指标进行了分配，最少的2单，最多的9单，小徐的指标就是9
单，且要求务必完成。

从截图中可以看到，小徐第一次回复“收不到”，负责人表示“再加一
票”；小徐第二次回复“收不到”，负责人再次留言“再加一票，完不成明天
去中心培训三天”。

让小徐没有想到的是，第二天下午，网点就让自己申请离职。
“培训三天不仅没有工资，快递也送不了。”小徐说，他在微信说“收不

到”，指的是快递业务收不到，并不是有意违背负责人的工作安排。
“公司无故解除我的劳动合同，还找了一堆理由说我工作不努力，这

样的评价我无法接受。”小徐说。

上幼儿园的孩子在一次体检中，查出双眼150度远
视，家长急忙去眼镜店配眼镜，戴了一年，结果成了50
度近视。

明天是全国第23个爱眼日。今年爱眼日的主题为
“科学防控近视,关爱孩子眼健康”。宁波市眼科医院常
务副院长、宁波市防盲技术指导中心主任袁建树医师表
示，学龄前儿童存在远视是正常现象，不能盲目干预，建
议家长要在眼科医生指导下建立孩子的屈光发育档案。

戴远视眼镜，5岁女孩从远视变近视

两年前，5岁的妮妮上幼儿园大班，在一次体检中查
出双眼均有150度远视。家长很着急，虽然不明白女儿
为什么远视，也不明白远视意味着什么，但潜意识觉得
这不是好事，于是带着妮妮到附近一家眼镜店里复查，
并配了一副远视眼镜。

妮妮很听话，除了睡觉，一天大部分时间里都戴着
眼镜。一学期后，妮妮到眼镜店复查，远视降到50度。
家长很高兴，觉得眼镜没白戴。

又过了一学期，妮妮说，自己看不清黑板上的字。
家长又着急了，带妮妮到市眼科医院就诊。结果妮妮被
查出双眼均有50度近视。

学龄前儿童远视是正常的

得知妮妮从远视到近视的过程，接诊的袁建树说：
“学龄前儿童远视是正常的，没有远视家长才该紧张。
盲目矫正，这是逼着孩子变成近视啊。”

袁建树说，学龄前儿童的“远视”，实际上是视力储
备。“一般孩子出生时会有350度左右的远视，到了四五
岁，多数孩子仍有200度左右的远视。到了8岁时，会变
成正视。所以说，孩子的远视是视力储备，远视没有了
或者不够了，就会变成近视。近视发生得越早，增长空
间就越大，孩子最终发展为高度近视的可能性就越大。”

袁医生提醒家长，孩子3岁后，家长应当带孩子去
专业的眼科医疗机构做屈光检查，之后每隔半年复查一
次，跟进眼睛发育情况，建立完整的屈光发育档案。

记者 童程红 通讯员 陈贞贞

5岁女孩远视
戴眼镜一年后变成近视

圆通快递每天有指标

快递员完不成任务
就要自己掏钱下单

前天晚上，快递员小徐致电晚报热线87777777称，他到圆通
快递工作3个多月，营业网点为完成公司的指标，给每个快递员都
下任务，完不成任务的要自己下单自己买。他无法接受这样的管
理方式，向总公司反映，却被单位辞退了。

昨天下午，记者设法联系到了圆通速配东郊营业部负责人史先生。
史先生表示，小徐平时工作比较消极，心态不好，也不及时上交快递款，因
此才作出这样的处理。

对于拖欠快递款的说法，小徐表示，拖欠的不是快递款，而是他需要
缴纳的部分订单买单费。“上月还差6笔订单，要我自己买单，费用是60
元，我没交，就被说成了拖欠客户快递款。”小徐说，工资要到25日才发
放，他已经没钱垫付了。

对于向快递员下达指标的事情，史先生并没有否认，但他表示，这是
根据快递员的服务区域和工作时间来确定的，刚进公司的只有2至5单不
等，干满3个月的每天8单左右。

对于小徐反映的“完不成任务，快递员要自己下单自己买”的问题，史
先生并没有正面回应。

随后，记者又采访了不久前从该网点离职的快递员小刘。小刘告诉
记者，小徐说的问题确实存在，他也做过“自己下单自己买”这样的事。“网
点确实给每个员工下指标，完不成的就要自己掏钱。我就是因为每月要
掏两三百元的买单费，所以才不想干的。”小刘说，他向同行了解，有的快
递公司就没有这个硬性规定。

小刘说，小徐是外乡人，工作比较踏实，跑业务也很尽心，但跑不到业
务并不是快递员个人的原因，主要还是因为公司服务有问题，留不住大客
户。

昨天下午，记者联系了圆通公司宁波地区负责人王总。
王总表示，与其他大的快递公司一样，他们公司的确有任务指标，具

体数字涉及商业机密，不能透露。但对不能完成任务的员工，公司规定，
营业网点要正面引导，协助员工开发业务并完成。“从公司制度来说，让快
递员自己下单自己买的做法是严令禁止的。”王总说。

对于小徐的事情，王总表示，他曾与小徐有过沟通，而营业网点则反
映小徐本身存在问题，但不管怎么说，营业网点与员工之间的沟通确实存
在问题，接下来，除了重新深入调查此事外，还将对各个网点进行督查。
如果是管理人员存在问题，该纠正的纠正，该调整岗位的调整岗位。

记者 孔玲

快递员：
完不成订单业务，就得自己下单自己买

网点负责人：
指标任务的确有，解除合同是因为员工不努力

公司回应：
会重新调查此事


