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切中症状：资金断档风险与过桥资金贵

小微企业银行授信期限在一年左右的多，这个期限不能
完全与小微企业的发展周期及投资周期匹配。按之前通行的
做法，一笔融资到期之后，还上了再申请下一笔融资，中间会
有一个资金的断档期，一些拿不出钱的小微企业求助于民间
借贷等筹措过桥资金，成本高而且风险不小。

近年来，宁波银行业金融机构积极探索续贷方式创新，努
力解决小微企业转贷难、成本高的难题。初步统计，全市已有
30余家银行业金融机构开展了续贷业务创新，涉及信贷产品
40余个。截至2018年3月末，小微企业续贷业务余额158.19
亿元，户数6332户，金额和户数同比分别新增16.52亿元、386
户，增幅分别达11.66%、6.49%。

据宁波银监局相关人士介绍，2014年，中国银监会首次提
出“无还本续贷”概念后，宁波银监局连续4年下发小微企业金
融服务实施意见，推动续贷方式创新。2013年经济下行周期
中，宁波地区小微企业遭受较大冲击，宁波银监局按照先行先
试、审慎支持、分步推进的原则，宽严并济支持自动续贷模
式。为保证续贷业务高效运行，全市30余家开展转贷续贷类
业务机构，均已制定内部配套制度。

如何结合小微企业特点，创新续贷模式解决续贷过程中
遇到的“过桥”和“断档”难题？这方面宁波的银行业机构也是
动足了脑筋。比如针对小微企业不同的生产经营特点和资金
使用需求，探索形成了期限年审法、期限拉长法、无缝对接法、
分期付款法、额度循环法等多种续贷模式。此外，还积极优化
担保方式，保障支持正常需求。如台州银行宁波分行推出“信
用易贷”产品，采用信用方式，无需抵押和第三方担保，有效缓
解小微企业抵押担保难问题。

可贵的是，宁波银行业还通过创新优化续贷方式，积极为
小微企业减费让利。如兴业银行宁波分行推出“连连贷”产
品，只要符合条件顺延次数不受限制，以100万元贷款为例，相
比传统“先还后贷”模式单次节约转贷资金成本0.5-1万元。

按照风险可控的原则，加强对续贷业务的内部控制，保障
创新业务合规有序开展。如台州银行宁波分行创新推出“及
时予贷”产品，客户可通过网上银行、手机银行等渠道自助办
理借款及还款，当天还贷当天放贷，极大缩短客户办理贷款时
间。借助信息系统，提高续贷办理效率，控制操作风险。如鄞
州银行对本行信贷系统进行了系统改进，开通“超级流贷”自
动续贷业务申请等模块。镇海农商银行建立贷款延期业务台
账，关注小微企业经营及资信等信息，防止小微企业利用续贷
隐瞒真实经营与财务状况或者短贷长用、改变贷款用途。

针对宁波特点 打造宁波经验

宁波银监局着力缓解小微企业融资难融资贵
国务院总理李克强6月20日主持召开国务院常务

会议，部署进一步缓解小微企业融资难融资贵，持续推
动实体经济降成本。此后，人民银行等五部委联合发
文，从加大货币政策支持力度等八大方面提出23条具体
措施，督促和引导金融机构加大对小微企业的支持力
度。

屡次被提及的融资难和融资贵，似乎已经成为困扰
小微企业融资的两大难题。作为全国首个小微金融综
合示范区、国家第二批小微企业创业创新基地城市示范
等改革试点的宁波，在历年的探索中，针对这两个顽疾
开出了有地方特色的“药方”。

记者从宁波银监局获悉，近年来，宁波银行业积极
贯彻落实银保监会决策部署，深入结合宁波当地的经济
社会特点，依托活跃的民营经济环境，不断推进小微企
业金融服务方式和产品创新，涌现出了一系列典型的经
验做法。截至 2018 年 5 月末，全辖小微企业贷款余额
6145.72亿元，较上年同期增加91.65亿元，增速7.35%，小
微企业贷款户数21.66万户，较上年同期增加3.1万户。

记者 周静 通讯员 杜焕新

2015年7月，国家税务总局、银监会联合
印发《关于深入开展“银税互动”助力小微企
业金融服务的通知》（税总发〔2015〕96号），决
定在全国范围内共同建立银税合作机制，开
展“银税合作”助力小微企业发展活动。“银税
合作”是在依法合规的基础上，由税务部门、
银监会派出机构和银行业金融机构通过协
商，共享区域内小微企业纳税信用评价结果，
解决小微企业信息不透明导致的融资难题，
助力小微企业健康发展。

截至2017年末，宁波共有22家银行机
构分别与市国税局、地税局签订合作协议，另
有9家农合机构与当地县级税务部门签订合
作协议。其中，15家机构已推出17种专项

“银税合作”产品。截至2018年5月末，辖内
机构“银税合作”累计授信笔数18651笔，小
微企业占比 91.95%；累计贷款笔数 12301
笔，小微企业占比 93.75%；累计贷款金额
108.97亿元，小微企业占比90.58%；贷款余
额94.7亿元，小微企业占比89.68%。当前

“银税合作”主要受惠对象为小微企业，充分
发挥了其在破解小微企业融资难融资贵问题
中的作用。

据业内人士介绍，目前宁波的银税合作
方式有三类：一是与税务部门合作，即银行与
税务部门签订银税合作协议，税务部门向银
行提供企业纳税信息，银行对符合条件的企
业提供融资服务；二是与行业协会合作，即银
行与由税务机关推荐的行业协会签订合作协
议，对行业协会提供的客户向税务部门查询
其纳税信息，向符合条件的企业提供融资服

务；三是自主推出特色产品，即银行推出税务
类融资产品，企业向银行提供自身涉税信息，
银行据此评判客户资质并向其提供融资服
务。

据记者了解，宁波银税合作业务以信用
贷款居多。目前，已开展的“银税互动”业务
产品基本是无担保的信用贷款，极具推广价
值。产品灵活便利：授信期限灵活，贷款利率
优惠，办理时间短。部分产品已经初显成效，
如建设银行宁波市分行“税易贷”、泰隆银行
宁波分行“融E贷”、邮储银行宁波分行“税贷
通”已有一定市场口碑。强化风险把控：各参
与银行厘清操作环节，积极防控信用、合规和
操作等风险。例如银行在获取企业纳税信息
前均需获得企业授权；严把信贷准入关，对于
批量获客的，加大客户准入的审核。线上合
作逐步开展：辖内已有个别机构与税务部门
实现银税信息的在线互联互通，有效提升授
信效率和客户服务体验。

宁波银行“线上税务贷”在银税合作产品
中很具有代表性。“线上税务贷”是宁波银行
与深圳微众税银公司合作，共同打造税银金
融线上服务平台。以企业纳税信用信息和
纳税情况为参考，为符合条件的小微企业优
先提供信用融资支持和其他金融服务。对
于诚信纳税的优质小微企业，可通过运用微
众税银平台，足不出户实时在线向银行申请
信用贷款，比传统业务模式节省1-2天，提
高客户体验。截至2017年12月末，宁波银
行税务贷累计客户数10247户，累计授信48
亿元。

小微企业特别是一些创业初期的小微企
业，以及农业种养殖户普遍面临抵押担保不
足、融资渠道较窄的难题，然而对资金的需求
却分外迫切。

2009年，宁波市率先在全国推出首个无
抵押、无担保的小额贷款保证保险（又称“金
贝壳”）业务。创新产品定位明确，依托银保
两大行业，无抵押、无担保且融资成本较低，
手续简单便捷。

据了解，“金贝壳”业务明确支持三类服
务对象：第一类是政府鼓励发展的初创期小
微企业，支持贷款金额最高为300万元；第二
类是农业种养殖大户，支持贷款金额最高为
50万元；第三类是城乡创业者，支持贷款金额
最高为100万元。

能够做到无抵押无担保，主要依托了银
行和保险两大行业风险共担，双方在客户开
发、信息共享、风险审核、欠款追偿等多个环
节紧密合作。保险行业成立了由人保财险宁
波市分公司牵头的“宁波市小额贷款保证保
险运营管理中心”（以下简称“运营中心”），工
行、农行、中行和宁波银行等十多家银行与保
险公司开展合作。

试点8年来，“金贝壳”业务获得较快发
展，还得益于建立了五项机制。一是风险识
别机制：采取企业信用模型评级与人工风险
判断相结合的方式，将贷款主体分为5个风
险等级，根据不同的风险等级实行差异化
的费率和贷款额度。二是风险跟踪机制：
运营中心设置专门的贷后管理部门，加强
承保后风险跟踪，做好风险预警和化解工
作。三是欠款追偿机制：取得地方法院的支
持，银保共同开展资产保全和处置追偿。四
是失信惩戒机制：建立公安、法院、人行、工
商、劳动等多部门联合的失信惩戒机制，将
欠款人信息纳入人民银行征信系统，对失信
欠款人依法采取限制措施，涉及恶意骗贷的
依法追究刑事责任。五是风险补偿机制：从
2012年起，市财政每年安排1000万元预算
资金，用于补助保险机构未能追偿的风险损
失。

截止目前，“金贝壳”累计为1.8万余家次
小微企业、“三农”和城乡创业者提供贷款165
亿元。其运行日趋完善，总体风险可控，较好
地发挥了保险支持实体经济发展的作用，被
誉为“宁波经验”。 （下转B02版）

切中症状：信息不透明引发的惜贷

切中症状：初期创业者融资难与贵
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