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昨天下午，葛先生致电本报新闻热线87777777说，夏天很多人骑
电瓶车的人都喜欢穿一件防晒衣遮挡火辣辣的太阳，但这样做有一定
危险性，他前两天就遇到这样一件事情。

16日下午3点多，在云龙镇两条乡村道路交叉路口，葛先生驾车正
在路口等红灯。当时，一位妈妈骑着电瓶车，后面坐着一个四五岁的女
孩。电瓶车从葛先生车前经过时，孩子突然从后座上摔了下来，妈妈赶
紧刹车停下。孩子撕心裂肺地哭，一个劲地喊疼。

葛先生见状，迅速靠边停车，上前帮忙，只见女孩的上衣连同胳膊
都缠在了电瓶车后轮的缝隙里。葛先生估计，应该是女孩的防晒衣比
较长，衣服绞进车轮，接着把整个人都拽下了车。女孩胳膊卡在车轮
里，脸部着地时也磕伤了。

女孩妈妈慌成一团，一个劲地喊救命。葛先生尝试着逆向转动电
瓶车的车轮，试图把女孩的胳膊解救出来，但车轮被衣服缠得死死的，
转不动。这时，路边卖西瓜的摊主拿着西瓜刀跑了过来。葛先生用西
瓜刀把衣服割开，才把女孩的胳膊解了出来。孩子胳膊都紫了，动不
了，葛先生估计应该是脱臼了。

在女孩妈妈惊慌失措时，旁边有个好心路人用女孩妈妈的手机拨
通了女孩爸爸的电话。女孩爸爸在附近一家工厂上班，几分钟后骑着
电瓶车赶到了现场，随后将女孩送到附近的云龙卫生院救治。

记者 殷欣欣

宁波机场阳光服务组工作人员昨天告诉记者，暑假里，随着坐飞机
的旅客大量增加，像小罗一样想带着宠物乘飞机的旅客也多了起来。
那么，旅客是否可以带宠物坐飞机呢？带着宠物坐飞机，会有哪些风
险，又要注意什么呢？

据介绍，目前国内航班一般分为“宠物托运”和“客舱运输宠物”两
种，宠物托运就是把宠物像托运行李一样，放在有氧的货舱内。上飞机
后，旅客和宠物要分开一段时间，到达目的地后再会合，这也是目前国
内航空公司最常见的一种宠物乘机形式。至于“客舱运输宠物”，顾名
思义，就是让旅客和宠物都进入客舱，一起度过空中旅程。今年开始，
国内一些航空公司也开始探索类似的服务，但目前并没有全面推广。

工作人员说，目前宁波机场可以办理“宠物托运”服务，但并不是
说，旅客为自己买了机票后，就可以直接带着宠物去机场办理托运。而
是在购票前，首先向航空公司的官方客服咨询该航班是否能够办理宠
物托运，因为不同机型的运输条件会不一样。此外，有些航空公司不允
许托运短鼻犬、扁鼻犬、扁鼻猫、斗犬和对高温高空不适应的犬种，这点
一定要向航空公司的客服了解清楚。

我可以把狗狗
带上飞机吗？

目前宁波机场有宠物托运服务
但要提前和航空公司确认

大学毕业后就留在宁波工作的昆明女孩小罗，养了一只可爱的吉娃娃
宠物狗，名叫小吉。这个暑假，小罗想回老家住一段时间，但最大的问题是，
她想把小吉也带上。原本，小罗想坐火车回家，可在购票前，她咨询了铁路
部门后，得到的答复是无论是高铁还是普通列车，除了导盲犬外，都无法带
宠物上车。她想问：可以把我的狗狗带上飞机，一起旅行吗？

宠物具体能不能运，航空公司说了算

在得到确认答复后，旅客要先购票，然后提前三天向航空公司提出
申请，并提供动物卫生监督部门提供的动物检疫合格证明。

上述手续办好后，旅客还要为宠物准备一个专用的宠物托运箱，淘
宝上有很多，便宜的不到50元。这个箱子主要是防止宠物破坏、逃脱，
保证空气流通，以及防止粪便排泄物流出污染飞机。也可以在透气的
前提下打个包，让箱子看上去更加牢固一些。

接下来就可以带着宠物去机场了，当然航空公司的宠物托运服务是
要收费的，一般每公斤按经济舱全额票价的1.5%收取，比如一只2公斤
的吉娃娃，从宁波飞到昆明大约是60元。

2公斤的吉娃娃从宁波到昆明大约60元

一位民航业内人士告诉记者，此前国内航空公司不
允许宠物进入客舱，主要是出于安全方面的考虑——宠
物本身的安全以及给其他旅客带来的影响，或是可能会
影响到客舱秩序。但从国外经验来看，宠物进客舱并不
会给其他乘客带来大碍。

可能有些旅客并不喜欢小动物，推出这项服务必然
会影响到一些旅客，这也是航空公司的顾虑，不过业内人
士表示，其实多元的服务也给了旅客更多的选择，在尽量
不影响其他旅客的前提下，这项服务意味着国内航空公
司从原先的旅客运输就是帮助其安全、快捷地到达目的
地，逐渐转变为向旅客提供温馨、周到的服务，满足旅客
个性化的需求。这是航空公司服务理念的转变，应该会
成为一种趋势。

记者 范洪 通讯员 牧清

服务升级和多元化的必然趋势

防晒衣卷入电瓶车车轮
坐在后座的女孩摔了一跤

记者还了解到，今年以来，海南航空和四川航空尝试
推出了“客舱运输宠物”，就是旅客可以按照相关规定把
宠物带进客舱，共同度过一段空中旅程，这也是目前国外
航空公司比较普遍的一种宠物运输方式。

海南航空目前从海口、广州、深圳、长沙、济南、青岛、
厦门、合肥、喀什等9地出港的国内直达航班，可直接将宠
物带进客舱。宁波机场虽然不提供该服务，但广州、青
岛、长沙、深圳都有飞往宁波的海航航班，旅客飞宁波时
可带着宠物一起进入客舱。海航工作人员表示，目前他
们推出的这项服务收费标准为800元/航段/每只宠物。
每个航班最多带入2只宠物，每名旅客最多可将1只宠物
带入客舱，宠物大小、种类也有一定限制。

四川航空推出的类似服务，名称更萌，叫“宠物机
票”，旅客可以在川航官方微信等渠道下单。根据宠物的
不同种类、体重差别，价格有所不同。川航工作人员表
示，目前川航“宠物机票”已在成都至北京、深圳、昆明、三
亚的往返航线上投入运营，以后会逐步推广到其他航线。

国内航空公司试水“宠物机票”


