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重点整治四大违法违规行为

据了解，此次行动的四大整治重点分别为投机炒房行为、房地产“黑
中介”违法违规行为、房地产开发企业违法违规行为和虚假房地产广告。

投机炒房行为 重点针对：垄断房源，操纵房价、房租；捂盘惜售或者变
相囤积房源；通过报纸、广播、电视、网站、新媒体等途径捏造、散布房地产虚
假信息，以及雇人排队制造“抢房”假象等方式，恶意炒作哄抬房价；通过更
改预售合同、变更购房人等方式，投机炒作未交付的商品房；通过提供“首付
贷”或者采取“首付分期”等形式，违规为炒房人垫付或者变相垫付首付款。

“黑中介”违法违规行为 重点针对：采取威胁、恐吓等暴力手段驱逐
承租人，恶意克扣保证金和预定金；为不符合交易条件的房屋提供经纪
服务，或者对购房人隐瞒抵押、查封等限制房屋交易的信息；为客户就同
一房屋签订不同交易价款的“阴阳合同”提供便利，非法规避房屋交易税
费；非法侵占或者挪用客户交易资金；强制提供代办服务、担保服务，或
者以捆绑服务方式乱收费；与投机炒房团伙串通，谋取不正当利益。

房地产开发企业违法违规行为 重点针对：在取得商品房预售许可
前，以认购、认筹、预订、排号、售卡等方式向购房人收取或者变相收取定
金、预订款、诚意金等费用；未按政府备案价格要求销售商品房，或者以
附加条件限制购房人合法权利（如捆绑车位、装修）等方式，变相实行价
外加价；一房多卖，损害购房人合法权益；利用合同格式条款，免除自身
法定义务、加重购房人责任、排除购房人合法权利；限制、阻挠、拒绝购房
人使用住房公积金贷款或者按揭贷款；未标明房源销售状态、销售价等

违反明码标价规定的行为。
虚假房地产广告 重点针对：通过捏造、散布不实信息，或者曲解有

关房地产政策等方式，误导购房人的市场预期；发布虚假房源和价格信
息，欺骗、误导购房人；发布未取得许可或备案的房地产项目预售、销售
广告；在房地产广告中承诺为购房人办理户口、就业、升学等事项；在房
地产广告中承诺房产升值或者投资回报等。

情节严重将被暂停网签、市场禁入

此次专项治理工作分为三个阶段：动员部署和自查自纠阶段（8月
15日前）、检查查处阶段（8月-12月）和督查抽查阶段。

在检查阶段，各地住建、公安、司法、发改、市场监管、税务、银监等部
门将组织抽查检查，通过联合查处，依法严肃查处房地产开发企业和中
介机构的各类违法违规行为，视情节轻重对被查处房地产企业采取书面
警示、约谈主要负责人、公开通报、列入严重违法失信名单、暂停网签、市
场禁入等措施。

对群众反映强烈、问题突出的房地产企业及其从业人员的违法违规
行为，真查真打，严查严打，狠查狠打，发现一起查处一起，并公开曝光。
同时，坚持整顿规范与制度建设并重、专项整治与日常监督并重、加强管
理与改善服务并重、投诉受理与主动监管并重，逐步建立健全房地产行
业信用体系，积极推进房地产领域守信联合激励和失信联合惩戒机制建
设。 记者 周科娜 通讯员 廖鑫

昨天，记者从市住建委获悉，市住建委联合市委宣传部、市公安局、市司法局等八部门近日联合发文，从现在至12月
底，在全市开展房地产市场违法违规行为专项治理工作。通过部门联合执法，重点打击投机炒房行为、房地产“黑中介”、房
地产开发企业违法违规行为和虚假房地产广告，保护消费者合法权益，促进房地产市场平稳健康发展。

市住建委等八部门联合发文

我市启动房地产市场违法违规专项治理
重点打击投机炒房、“黑中介”等四大行为

用了20年的电梯故障频发

槐树公寓有海天楼、海景楼、海虹楼三幢高层，于1998年交付。“海
天楼、海景楼和海虹楼，分别为21层、21层和24层，每栋楼两部电梯。
海虹楼是一梯四户，其余两幢是一梯六户。”槐树公寓所在的盐仓社区居
委会书记陈锋云说。

这6部电梯在使用20年后，已经严重老化，故障频发。其中，海虹楼
的电梯问题最为明显。在今年年初的一次电梯例行检查中，海虹楼的两
部电梯被查出12根钢丝绳均出现不同程度的磨损。“钢丝绳是承载电梯
运行的主要部件，可不能出现纰漏。”负责槐树公寓物业的新上海物业公
司物业主任戴平龙紧急联系电梯维保公司上门维修。

维保单位给出的建议是“为安全起见，12根钢丝绳必须全部更换”，
但全部更换需要5万余元，最终，海虹楼居民按电梯的实际使用户数92
户进行众筹，每户出资300元，修了一部电梯，另一部暂时停用，这给居
民进出带来诸多不便。而且电梯老化严重，修好后仍接二连三出现诸如
按钮灯不亮、轿厢运行时抖动等问题。

海天楼的物业专项维修资金发挥作用

“安全问题摆在眼前，更换电梯是最好、也是最彻底的解决办法。”新
上海物业公司总经理助理周炜诤说。

更换老电梯，需要一大笔资金。虽然槐树公寓目前有80万元物业
公共基金，但只能用于小区公共部位维修，并不能用于某幢楼的设施更
新。而在三幢高层中，仅海天楼缴纳了物业专项维修资金，目前该幢楼
的物业专项维修资金约有219万元。

“我们作了初步了解，更换两部电梯的费用在70万-80万元，根据政
策，政府能补贴一半，也就是说，只要从物业专项维修资金账户中提取约
40万元就够了。”槐树公寓业委会主任戎央芬说。

在征求意见时，海天楼九成以上居民同意更换电梯。根据政策，对

槐树公寓用物业专项维修资金更换老电梯

114户居民将告别服役20年的旧电梯
槐树公寓海天楼是老小区中为数不多的建立物业专项

维修资金的楼道，共有居民114户。记者昨天从市住建委
获悉，目前该楼道90%以上的居民已达成共识，决定启用物
业专项维修资金更换两部旧电梯。据了解，老小区利用物
业专项维修资金更换电梯，这在全市尚属首例。

中修以及中修以上的维修，经2/3以上业主同意，由业主委员会或社区
居委会提出申请，即可使用物业专项维修资金。

其余电梯打算通过补缴办法更换

那么，海虹楼和海景楼的4部电梯该怎么办？“通过居民自筹有一
定难度，我们正在等新政策出台。”陈锋云说，准备通过补缴物业专项维
修资金的办法，更换4部电梯。

陈锋云所说的“新政策”是我市即将出台的“老小区改造实施意
见”，据了解，市住建委已将物业专项维修资金的补缴办法写入了这一

“意见”中，老小区按60%的比例进行补缴。居民补交60%的物业专项
维修资金后，设立专门账户，便可使用账户资金来更换电梯。

记者随机采访了海虹楼和海景楼的10多位居民，他们均对更换电
梯均持肯定态度。居民林师傅说：“电梯老化了，肯定要更换，现在有这
样的好政策，政府还能补贴一半，当然应该抓紧解决，安全问题才是大
问题。”

“我们打算通过更换海天楼的两部电梯来示范引领，积极推动另外
4部电梯的更换工作。”陈锋云说。

记者 周科娜 实习生 胡雅文
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槐树公寓海天楼即将更换的两部电梯。记者 刘波 摄


