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毕业生就业协议网上鉴证服务：由毕业生或接收单位

将需要鉴证的就业协议拍照上传系统后，由就业管理部门按权限
进行网上审核，并出具与书面鉴证意见具有同等效力的网上鉴证
意见。

流动人员人事档案接转短信告知和自助查询服务：
公共人才服务机构收到流动人员档案，及时将到档情况及档案号
等信息以短信形式告知本人，并将相关信息录入到流动人员档案
管理系统，供流动人员查询；流动人员档案转出，及时将档案机要
号以短信方式发送本人，方便流动人员查询到档情况。

出国留学人员人事档案专项服务：出国留学人员可到

户籍所在地公共人才服务机构办理人事档案保管、转接、回国建
档、跨省流动和组织关系转接、党员教育管理等事项。

社保业务网上预约、上门服务：市本级社保经办机构

推出新增退休人员养老保险待遇核准支付、离退休人员死亡待
遇核准支付、离退休人员待遇变更核准支付、参保人员死亡遗
属生活困难补助费核准支付等25项社保事项网上预约办理，
设置专窗为预约对象提供服务。对部分规上企业提供2项上
门服务。

双休日（节假日）就医备案等服务：市本级社保经办机

构推出双休日（节假日）基本医疗保险参保人员享受规定（特殊慢
性）病种待遇备案、基本医疗保险参保人员转外就医备案等7项就
医备案事项办理，以及业务咨询、病历本调换等服务。

记者 林伟 通讯员 任社

有的一次都不用跑了，有的取消了一些证明材料

市民办理这173项事项将更方便
昨天，市人力社保局召开新闻通气会，宣布自9月17日起，全市人社系统将推出“十办五服务”便民利企举措，共

涉及173项人社业务事项。今后，市民办理这173项事项将更加方便，有的事项一次都不用跑了，有的事项取消了一
些证明材料。为确保“十办五服务”便民利企举措真正落地见效，市人社局还开通了监督电话83867259，接受市民提
出的建议和意见。

主要是打破地域界限，下放审批权限，运用现代信息技
术，推出43项办事事项全市人社经办机构通办，群众和企业
可以到就近的人社经办机构办理。

43项全城办事项包括：个体劳动者（灵活就业人员）参
保信息变更登记，城乡居民基本医疗保险参保信息变更登
记，基本养老保险关系转移、接续，基本医疗保险关系转移、
接续，基本医疗保险参保人员医疗费用零星报销，高校毕业
生就业手续办理（网上通办），社会保障卡非关键信息修改、
个人申领、挂失、解除挂失、损坏换卡、信息变更、预挂失等。

有25项民生事项可以一证办，群众只需要凭身份证或
社保卡就可办理相关民生事项，其他应由政府部门提供的各
类证明材料则通过内部数据共享进行核对。

25项可以一证办民生事项包括：个体劳动者（灵活就业
人员）参保登记，城乡居民基本养老保险参保登记，城乡居民
基本医疗保险参保信息变更登记，基本养老保险关系转移，
基本医疗保险关系转移，高校毕业生就业手续办理，依据档
案记载出具相关证明等。

有100项“最多跑一次”事项网上办，群众和企业可以通
过浙江政务服务网宁波“统一受理”平台办理相关“最多跑一
次”事项。

100项网上办事项包括：人才中介服务机构设立审批、
延续审批、变更审批、注销审批，综合计算工时工作制审批，
不定时工作制审批，职业技能鉴定机构设立审批，民办职业
技能培训机构设立审批，职业中介机构设立许可、变更许可、
注销许可、设立分支机构许可等。

一是办理转外就医、门诊特殊病种、家庭病床、院外检查
（治疗）备案时，由具有出具相关意见资格的医疗机构根据医
保政策直接登记；二是异地就医参保人员符合门诊特殊病种
治疗规定的，可凭出院小结在医保经办机构直接办理门诊特
殊病种备案；三是转外地就医备案有效期从6个月延长到12
个月，有效期内转外地就医无需再备案。

一是取消办理异地就医备案手续时的居住地证明材料；
二是取消学生原籍地、实习地就医医疗费用零星报销时的学
校证明材料；三是取消国家职业资格证书遗失补证登报声
明。

压缩社保统征系统业务关账期。关账期间，所有社保业
务正常收件，符合条件的正常办理。

推出25项社保、就业业务事项提供免填单服务，个人业
务由申请人签字确认，单位业务由经办人盖章签字确认，无
需申请人填写表格。

25项社保、就业业务经办免填单事项包括：社会保险单
位参保登记，个体劳动者（灵活就业人员）参保登记，城乡居
民基本医疗保险参保登记，社会保险单位参保信息变更登
记，社会保险职工参保信息变更登记，申请补缴基本养老保
险费等。

将17项就业创业政策补贴，由按指定时段申报调整为
随时申报、定期发放。

17项就业创业政策补贴随时申报事项包括：失业保险
金核准支付，生育补助金核准支付，丧葬补助金和抚恤金核
准支付，灵活就业社保补贴申领，高校毕业生临时生活补贴
申领，员工制家政服务企业社保补贴申领，创业者社会保险
补贴申领，高校毕业生就业补贴申领等。

依托各类“互联网+”平台，创新办理新模式，37项事项通过
手机移动端、网上办实现全程网办，群众只需动动手指就能办
成事，实现服务互动零距离。

37项“跑零次”事项包括：职业技能鉴定机构设立审批，民办
职业技能培训机构设立审批，中外合作职业技能培训机构设立
审批（非经营性），技工学校设立审批，社会保险职工参保登记，
城乡居民基本医疗保险参保信息变更登记，参保对象应缴社会
保险费核定，医疗保险家庭共济网组网登记、变更登记和共济账
户资金划转等。

一是市本级、镇海区社保经办机构推出退休办理养老保险
“一件事”（俗称办退休），将“参保人员达到法定退休年龄领取基
本养老保险待遇资格确认、新增退休人员养老保险待遇核准支
付，以及基本医疗保险视同缴费年限核定”三个事项联办，实行

“一窗受理”、一次办结；
二是市本级、宁海县社保经办机构推出社保身后“一件事”，

将“参保关系终止、死亡待遇核准支付（含领取失业保险金人员
丧葬补助金和抚恤金），以及职工医疗保险个人账户清算”三个
事项联办，实行“一窗受理”、一次办结。
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