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“白天出门不用关门的，没人敢来偷东西。”“全镇95%以上的电瓶车都装了防盗
追踪装置，想偷车的人会权衡风险。”“到处都是监控探头，让小偷无处可逃。”10月13
日下午，在余姚马渚镇姚家村，几位村民争相告诉记者，这一切都得益于马渚的平安
建设搞得好。

“我们村里的红袖套小喇叭志愿者队伍，每天两次巡逻宣讲，我们早就耳熟能详
了。村里治安好了，幸福感也增强了。”在姚家村15号，村民叶凤春对前来宣讲的“红
袖套小喇叭”连声夸赞。

姚家村现有村民1700多人，私营企业较多，有2700多名外来务工人员。12年
前，该村入室盗窃案、出租房纠纷等案件高发。如今，通过红袖套小喇叭巡逻志愿队、

“邻里守望互助”等活动的开展，刑事案件、治安案件发案率均已经大幅降低。

“有‘阿良调解室’，
群众纠纷不再难解”
余姚马渚镇打造“平安小镇”

余姚马渚镇扎实推进平安建设，着力打造“平安小镇”。先后推进社会治安网络
建设，设立了群众矛盾纠纷协调平台，构建网格化“平安建设”志愿者队伍，为造福一
方平安，争创平安马渚再跃新台阶。

平安马渚建设硕果累累

马渚镇地处余姚西部，辖区内既有61省道、余马线等主干要
道，还有萧甬铁路、高铁穿境而过，便捷的交通环境吸引众多私营
企业纷至沓来。如何推进平安马渚建设创新社会综合治理成为
重中之重。

三年前，马渚镇着手建立网格化“平安建设”志愿者队伍，并
落实到村。每个村设有多个网格小组，由村干部任网格长，志愿
者则由党员等组成。全镇192名志愿者的巡逻内容也从以前的
单一治安巡逻防控，扩展到平安建设多点宣传。

记者从马渚镇政府了解到，2007年，马渚镇全年治安案件发
案717起，2017年治安案件发案485起，同比下降了67%。为加
强全镇治安立体化防控，马渚镇还投入资金累计安装了693个监
控探头，与公安部门的96个社会治安动态监控形成了管控合力，
建成了社会治安监控、防范和处置的总平台。

“从镇党委班子到基层村集体，都把平安建设工作放在首位。
特别是马渚镇综治工作中心成立之后，全镇平安创建卓有成效。”
马渚镇综治工作中心主任谢斌表示，从近期平安创建“三率”（包括
知晓率、参与率、安全感满意率）调查数据来看，平安创建满意率达
到100%，三率排名位均列余姚前列，这个成绩来之不易。

“马渚镇已经连续11年打造‘平安小镇’，创建成绩有目共
睹。马渚镇的平安创建工作一直弓在弦上，丝毫不敢放松。”谢斌
表示，下一步，马渚镇还要协调推进，多措并举加快平安建设步
伐，着力构建“大平安”格局。旨在人人参与平安建设，为助力全
市“平安夺金鼎”总目标，推进平安建设工作再上新台阶。

记者 孔玲 文/摄

为深入解决各类基层纠纷，马渚镇大力推进网格化建设，成立了马渚镇综合信息
指挥室。同时整合综治办、司法所、禁毒办、综合执法中队、市政管理中心等部门职
能，合署办公。通过建立社会综合治理一张网，助力马渚镇平安创建上了新台阶。

“平安建设的重要一条，就是看群众的矛盾纠纷能否得到及时解决。十年前，马
渚镇成立了‘阿良工作室’，由资深司法调解员参与调解各类民事纠纷，成效显著，目
前已在浙江省力推。”马渚镇司法所所长鲁浩峰介绍说，不管是企业纠纷还是民事纠
纷，都能在这里得到化解，真正把基层矛盾解决在了基层。

“可以毫不夸张地说，十年来，‘阿良工作室’实现了100%的纠纷调解满意率。”
鲁浩峰告诉记者，特别是外地务工人员出现亡人事故后，动辄开口就是几百万元的工
亡赔偿，对于这类最难解决的纠纷，最多也就一周内调解结束。而这些涉企矛盾纠纷
的成功调解，对于马渚镇稳定营商环境意义重大。

“小喇叭”志愿者每天巡逻保平安

建立“阿良工作室”，群众纠纷解决率100%B
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“小喇叭”志愿者团队来到镇里的一家小店宣传平安共建知识。


