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2018年12月6日 星期四 广告
责编/顾华达 胡晓新

美编/徐哨 照排/余佳维
经济 A11

本报讯（记者 黎莉 通讯员 周红梅） 昨日，宁波保税区启动2018-
2019年度人才计划，该计划重点聚焦智能制造、新一代信息技术（数字经济）、
航空航天、新外贸、智慧物流、金融（区块链）科技、文化创意和人力资源等八
大新兴特色产业，广泛征集海内外高层次人才（团队）项目到宁波落户。

据悉，宁波保税区人才计划申报评审分领军型创业团队项目、高端型创
业团队项目、领军型创新个人项目、民间资本引进创业团队项目四种类型。
针对四类团队在创业整个过程中最迫切需要的启动资金、办公研发场地和融
资贷款等方面，重点给予扶持。同时，为确保人才团队能够在宁波保税区得
到更好地发展，宁波保税区还在人才安居、家属就业、子女入学、医疗保障和
学术交流等方面提供全生态链的支持，打造人才生态最优区。

走进陌生的商场，自动成为其会员，以“无卡”方式享受一系列会员服务；
来到熟悉的药店，营业员根据病史、购买记录、消费频率提供专业导购、提醒
合理用药；离开热闹的超市，无需排队结账，靠“刷脸”带走所购买的商品。

这些有趣的场景，正在许多城市陆续上演。充满智慧的“新零售”背后，
人工智能（AI）扮演着“助跑者”的重要角色。

国家统计局公布的数据显示，2017年社会消费品零售总额达36.6万亿
元，其中网上零售额近7.18万亿元，占比不足两成。这也意味着，在网购日益
风行的今天，绝大多数的“买买买”仍然通过线下完成。

激烈的市场竞争中，传统零售业的痛点开始逐渐暴露。业态组合单一，
吸客能力弱，商品结构雷同且性价比不高，导致众多消费者“只看不买”。

2016年11月国务院办公厅印发《关于推动实体零售创新转型的意见》，
对实体零售企业加快结构调整、创新发展方式、实现跨界融合、不断提升商品
和服务的供给能力及效率作出部署。

政策和市场的双轮驱动，令“新零售”持续升温。传统零售业企业纷纷布
局新业态的同时，电商和互联网巨头们也开始转战新领域。

依托人工智能等领先技术，2017年阿里巴巴旗下无人超市和无人4S店
相继亮相。同一年，百度与雨诺股份深度合作的“智慧药房”也开始在先声再
康连锁药房率先落地。

近日在上海举行的“百度大脑行业创新论坛·智慧零售专场”上，百度发布
了面向线下门店、商超、大型购物中心等各类零售场景的智慧零售解决方案。

百度AI技术生态部总经理喻友平介绍说，借助人脸识别、人体分析、定制
化训练和服务平台、大数据分析等AI技术能力，这一方案从门店管理和互动
营销两大方向入手，为零售企业重塑销量预测、客流分析、无人超市及自动售
货机、互动屏幕及精准广告、导购服务、会员识别等细分领域的服务模式。

“智慧零售解决方案不仅可以帮助商家解决选址、进货、销售等诸多难
题，还可以通过一系列智能预测，将业务数据转化为业务价值，加速推动智慧
零售新业态的落地，加大新技术创新成果的转化。”喻友平说。

从无人值守便利架到无人配送车，从点单机器人到店人一体化机器人，
形形色色的技术、产品和解决方案，向人们展示了人工智能助跑“新零售”的
诱人前景。 据新华社

宁波保税区启动新一轮人才计划

人工智能助跑
“新零售”

信用贷款、信用租赁应用越来越广

守信激励，失信惩戒，是信用体系建设的基本准则。如今，随
着支付宝的个人芝麻信用分应用场景越来越广，使得“好的信用可
以当钱花”的理念得以推广。

昨天的论坛上，与会代表还分享了宁波企业享受信用红利的
案例。位于余姚的中国塑料城5年前开始对企业信用进行统一管
理，通过和政府的企业信用平台对接，对管辖区域内的企业生成
《企业信用报告》，并将评价结果通过互联网等方式进行展示。中
国塑料城的企业信用数据组成有45项，包括企业资质、上交税费、
行政处罚、支票违规信息等。这些信用数据一方面为网络信息咨
询、电商平台的交易提供了有效的参考，还和奖励挂钩，有信用等
级低的企业被取消了当年度的政策奖励补助。

信用贷款、租赁等业务的快速发展，使得一些民营企业得以轻
装上阵，快速发展。总部位于上海的快租365是一个中小企业信用
租赁互联网平台，已经加入了国家发改委“信易+”联盟，主要从事
办公用品的信用租赁业务。目前快租365在全国200个城市开展
业务，在宁波也已经有数百家客户。

“信用经济时代，越来越多企业选择凭借信用来免押租赁办公
用品，目前公司在全国在租的客户超过2万家。”快租365相关负责
人告诉记者，公司的客户多为初创型的小微企业。他给记者算了
一笔账，有一家获得C轮投资的互联网企业，需要拓展业务，增加
100名员工。按照传统的思路，要购买100台品牌电脑，需要50-
100万元的资金。如果选择信用租赁，每月几万元就能启动业务拓
展，帮助企业缓解了资金压力，让创业者把钱花在刀刃上。

记者 孙美星 通讯员 陆晶晶

四地信用信息有望共通共享

随着信用体系建设的逐步推进，企业和个人的信用评价正在
经贸往来和日常生活中发挥越来越重要的作用。

记者从宁波市信用办了解到，如今我市相关部门已在40多个
事项中建立了信用承诺制度，在40多个行业领域建立信用评价和
分类分级管理制度，在近20个行业领域建立（落实）红黑名单制度。

我市基本建成了统一的公共信用信息平台，为全市自然人、法
人和其他组织建立了公共信用档案，平台已入库来自43个信源单
位信用信息数据5.4亿条。在信用奖惩方面，将全国700多万失信
被执行人名单纳入惩戒范围。

昨天，我市的信用建设再跨一步，宁波市信用办和湖州市信用
办、舟山市信用办和台州市信用办联合签署了“城市信用合作框架
协议”，一起建立跨区域信用信息共享和全社会联动的信用机制，
不断创新拓展“信易+”守信激励场景。

根据协议，今后四个城市将在信用信息交换共享、诚信企业互
认、信用奖惩联动、信用服务市场培育等方面深入合作。具体包括
拓展守信激励场景，先行推进四个城市的企业或个人信用分信用
在交通、旅游、医疗等重点领域的互认，还将联合建立信息反馈机
制和信息安全管理制度。

信用经济时代，好的信用可以带来财富。昨天下午，2018区域园
区信用发展论坛在我市举行，宁波、湖州、舟山、台州四个城市的信用
办共同签署了一份“城市信用合作框架协议”，未来四地的企业和个人
信用分有望实现互认。

宁波湖州舟山台州
建立跨区域信用合作机制
未来四地信用信息可望共通共享


