
“我要见我老婆，
不然我就自杀！”

14日晚6时30分左右，新浦派出
所接到一名女子的报警:“你们快来，
我哥情绪很激动，拿着菜刀上楼了。”
接到报警后，该所值班民警吴锴云立
刻赶往现场，只见当事人阿南（化名）
已将菜刀架在自己的脖子上，并且不
住大喊着：“我要马上见到我老婆，不
然我就自杀”。

见一时劝说无效，吴警官立刻联
系了值班副所长褚浙凯，褚警官不但
是该所副所长，还是一名国家二级心
理咨询师。火速赶到现场的褚警官从
阿南家人处了解到，阿南平日脾气比
较暴躁，夫妻两人本没有什么大矛盾，
但因鸡毛蒜皮的小事不断堆积，这次
终于爆发了。事发前一天晚上，两夫
妻又因为琐事争吵了起来，针锋相对
谁也不肯退一步。随后，阿南的妻子
离家出走，住到了小姐妹家里。阿南
见妻子离开，情急之下，就想到了这个
馊主意，想“逼”妻子回家来。

初步了解情况后，褚警官心里很
快就有了谈判方案。不过，首先得缓
解现场氛围。“当时，当事人用菜刀死
死顶着自己的脖子，他的面前站着10
多名全副武装的特勤队员，气氛非常
紧张，这对于缓解当事人情绪很不
利。”褚警官说，他明显感觉到阿南当
时虽然情绪激动，但并没有要伤害他
人的意图，精神也没有问题，便让特勤
队员都撤到了楼梯口，只留下包括自
己在内的3人相互配合，准备对阿南
展开心理疏导。
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弯腰捡一下手机
居然把汽车开到了河里

本报讯（记者 陈烨 通讯员 丁为民
黄紫萱） 开车时接打电话、玩手机、抽烟、
低头捡东西等看似不起眼的举动，都是引
发交通事故的“隐形杀手”。在没出意外
前，许多人或许不以为然，可镇海男子厉某
是真真切切尝到了苦头，前几日发生在自
己身上的事故，让他想来就后怕。

昨天，记者从镇海交警部门了解到具
体情况。事发当天中午12点52分，澥浦中
队民警接到报警，称在湾塘村一处村道，有
一辆小轿车冲进了旁边的河里。

接警后民警立即赶往现场，只见一辆
黑色宝马车已经沉入河底，只露出小半截
车顶。万幸的是，驾驶员厉某已经从车里
爬了出来，据他说，车内没有其他人员。

这里的村道虽然狭窄，只能容纳一辆
汽车通过，可当日天气晴好，视线明朗，也
没有其他车辆在此交会，怎么就会把车子
开进河里呢？

面对民警的询问，厉某显得有些不好
意思。“我开车的时候手机掉地上了，弯腰
去捡，再抬头时发现方向跑偏了。一紧张，
把油门当成刹车踩了！”他说，当时眼睁睁
地看着车子冲进河，好在行驶途中他开着
车窗，掉入河后，自己迅速爬了出来，游上
岸，也算有惊无险。

据悉，事发后民警联系了专业的施救
公司，事故车辆很快被打捞出水并送去修
理。

“现在很多人都患上了‘手机病’，随时
随地不忘看短信、刷微信、打电话，即便是
在开车的时候。像厉某这样捡手机的动作
更加危险，别看只是短短几秒，其间不仅有
追尾的危险，还可能导致方向跑偏，发生交
通事故。”民警说。

厉某是幸运的，车窗开着可迅速逃生，
但如果车子坠河时车窗和车门都关闭的
话，就必须要有自救的意识。民警建议，车
内要常备安全锤、破窗器等工具，并放在随
手可及的地方。为避免破窗瞬间水流裹挟
碎玻璃划伤自己，一定要用衣物包住身体
裸露部位，尤其是头面部。

“这是我第二次遇上这类自杀类警情。”褚警官告诉
记者，他第一次处置这类案件时，因为长时间对话没有进
展，警方最终采取了强制措施，虽然人救下来了，他自己
却意外受了伤。为此，几年前褚警官就接受了较为专业、
系统的心理咨询培训，并成为了国家二级心理咨询师。

“强制手段并不是最完美的方案，能通过心理干预化解这
类突发性的事件，就更加稳妥了。”

据了解，目前慈溪市公安局的每个基层派出所都配
有1至2名拥有心理咨询师资质的民警，还设立了心理
放松室。面对紧急突发情况，他们能及时、专业地进行处
理，平日里，他们也可以对其他民警开展专业辅导及心理
疏导。 记者 吴震宁 通讯员 叶吟泠 冯罗鑫 唐晓鸣

“你不回来，我就自杀！”
男子脖子上架菜刀

“逼”妻子回家

民警变身
谈判专家

成功开展心理疏导

夫妻争吵，妻子离家出走，男子情急之下
竟拿菜刀架在自己脖子上，想“逼”妻子回
家。所幸，拥有国家二级心理咨询师资质的
慈溪新浦派出所副所长，变身谈判专家，现场
为男子开展心理疏导，经过1个多小时的努
力，让男子主动放下了菜刀。

谈判专家
成功劝男子放下菜刀

“你把菜刀放下，我身上什么都没有，你相信我，我们
一起下楼。”站在情绪激动的阿南面前半米开外，褚警官
拉开外套，并慢慢转身，向他证明自己所言属实。

“谈判的方式有很多种，但真诚是最重要的。我拉开
外套转身给他看，就是想首先表示诚意。在之后的谈话
中，我又一点一点建立起他对我的信任。”褚警官说，考虑
到阿南的情绪还不是很稳定，手上菜刀还没放下，他觉得
如果贸然让阿南的妻子到现场，并非是一个好的选择。
于是褚警官让吴警官电话联系了阿南的妻子，试图通过
视频通话让两人先聊聊。

“你快回来，不回来我就自杀！”一开始见到视频里的
妻子，阿南的情绪还是比较激动。但在妻子的好言相劝
下，通话结束后，阿南的情绪开始渐渐稳定下来，也更加
相信褚警官了。

“你先把刀放下，我们安排你们俩到派出所里再好好
聊一聊。”信任的桥梁架起来了，褚警官立即为阿南递上

“台阶”。
“我信你。”阿南犹豫了几秒钟，最终被褚警官真诚的

言语和行动给打动了，自己放下了菜刀，准备去派出所和
妻子面谈。然而，戏剧性的一幕出现了，他才走出一两
步，就因体力透支，晕倒在了地上。

褚警官立即派人送阿南去就近的医院医治，自己则
返回派出所和阿南妻子提前沟通了起来。在他的一番劝
说下，阿南的妻子最终同意前往医院看望丈夫。

第二天，当褚警官再次联系上阿南时，阿南表示夫妻
俩已经聊过了，都决定要赶紧冷静地谈一谈，而且他也为
自己过激的行动深感后悔。

“通过心理干预化解这类事件，
更加稳妥”
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当事人（右二）放
下菜刀后，因体力不支
晕倒。 通讯员供图


