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贷款职工中，30岁（含）以下占42.79 %，30
岁-40 岁（含）占 41.48%，40 岁-50 岁（含）占
13.95%，50 岁以上占 1.78%；首次申请贷款占
87.73%，二次及以上申请贷款占12.27%；中、低收
入占87.13%，高收入占12.87%。

2.异地贷款：2018年，发放异地贷款594笔
28062.37万元。2018年末，发放异地贷款总额
84063.24万元，异地贷款余额75523.42万元。

3.公转商贴息贷款：2018年，发放公转商贴
息贷款102347.20万元，支持职工购建住房面积
48.46 万平方米，当年贴息额 20322.72 万元。
2018年末，累计发放公转商贴息贷款42518笔
2476118.30万元，累计贴息51634.23万元。

4.支持保障性住房建设试点项目贷款：2018
年末，累计试点项目3个，贷款额度6亿元，建筑
面积25.34万平方米，可解决3121户中低收入职
工家庭的住房问题。3个试点项目贷款资金已发放
并还清贷款本息。

（四）住房贡献率：2018年，个人住房贷款
发放额、公转商贴息贷款发放额、项目贷款发放
额、住房消费提取额的总和与当年缴存额的比率
为114.20%。

六、其他重要事项

（一）当年机构及职能调整情况、受委托办理
缴存贷款业务金融机构变更情况

2018年，根据《宁波市住房公积金管理中心
关于象山分中心要求增加归集银行的批复》（甬房
金管 〔2017〕 55号）文件精神，象山分中心增加
中国工商银行股份有限公司宁波象山支行为受委
托办理缴存业务金融机构。

2018年，根据《关于扩大宁波市住房公积金
（提取、贷款）业务承办银行的通知》（甬房公办
〔2018〕 4号）文件精神，市中心增加宁波鄞州农
村商业银行股份有限公司、中信银行股份有限公
司宁波分行、上海浦东发展银行股份有限公司宁
波分行、中国邮政储蓄银行股份有限公司宁波分
行为提取、贷款业务承办银行；镇海分中心增加
宁波镇海农村商业银行股份有限公司、中国邮政
储蓄银行股份有限公司宁波镇海区支行为提取、
贷款业务承办银行；北仑分中心增加中信银行股
份有限公司宁波北仑支行、宁波北仑农村商业银
行股份有限公司为提取、贷款业务承办银行；奉
化分中心增加中信银行股份有限公司宁波奉化支
行、宁波奉化农村商业银行股份有限公司为提
取、贷款业务承办银行；慈溪分中心增加宁波慈
溪农村商业银行股份有限公司为提取、贷款业务
承办银行；宁海分中心增加中信银行股份有限公
司宁波宁海支行、宁波宁海农村商业银行股份有
限公司为提取、贷款业务承办银行；象山分中心
增加象山县农村信用合作联社、中信银行股份有
限公司宁波象山支行、上海浦东发展银行宁波象
山支行为提取、贷款业务承办银行。

（二）当年住房公积金政策调整及执行情况
1.当年缴存政策调整情况
2018年1月30日，市住房公积金管理委员会

办公室转发《关于在内地（大陆）就业的港澳台
同胞享有住房公积金待遇有关问题的意见》，明确
在甬港澳台同胞享有与宁波市缴存职工同等住房
公积金待遇。2018年7月19日，市住房公积金管
理委员会办公室等三部门联合转发《关于改进住
房公积金缴存机制进一步降低企业成本的通知》，
调整完善缴存政策，严格执行缴存基数上限规
定，允许缴存单位在规定的上下限区间范围内自
主确定缴存比例，不再履行报批手续。

2.当年缴存基数限额及确定方法、缴存比例
等情况

我市严格执行省住房城乡建设厅等三部门
《关于改进住房公积金缴存机制进一步降低企业成
本的通知》精神，2018年缴存基数上限为宁波市
2017年度职工月平均工资的3倍，即24420元，
下限为2017年度宁波市市区职工最低工资标准，
即2010元。单位和个人按职工本人2017年度月

平均工资的5%-12%的比例缴存住房公积金（同
一单位职工适用同一缴存比例）。住房公积金月缴
存额=缴存基数× （单位缴存比例+个人缴存比
例）。职工缴存基数统一按照国家统计局《关于工
资总额组成的规定》计算。

3.当年提取政策调整情况
2018年6月28日，市住房公积金管理委员会

办公室转发省住房城乡建设厅《关于进一步落实
高层次人才安居相关政策的通知》，自2018年7月
1日起，高层次人才租赁普通自住住房的，允许每
年按实际支付的房租提取本人及配偶的住房公积
金。高层次人才购买自住普通商品住房的，允许
提取住房公积金直接支付首付。购买自住普通商
品住房没有申请公积金贷款的，自购房之日起3年
内可每年提取本人及配偶的住房公积金。

2018年8月29日，市住房公积金管理委员会
办公室印发《关于规范住房公积金贷款和提取有
关政策的批复》，取消“已至法定婚龄（男年满22
周岁，女年满20周岁）购房人在购买首套自住住
房时，将其父母纳入住房公积金提取人范围”的
规定，执行“职工购买、建造自住住房或者翻
建、大修自住住房所需资金，提取本人住房公积
金账户中存储余额尚不足的，可以提取其配偶、
父母、子女的住房公积金账户内的存储余额”的
规定。

4.当年个人住房贷款最高贷款额度、贷款条
件等贷款政策调整情况

市住房公积金管理委员会办公室印发《关于
规范住房公积金贷款和提取有关政策的批复》，自
2018年8月29日起，借款人贷款偿还期限可延至
借款人法定退休年龄后五年，最长贷款期限为30
年。

市住房公积金管理委员会办公室转发省住房
城乡建设厅《关于进一步落实高层次人才安居相
关政策的通知》，自2018年6月28日起，高层次
人才购买自住普通商品住房申请公积金贷款的，
申贷缴存时限可缩短为3个月，贷款额度可按当地
家庭当期最高贷款额度上浮50%确定。

市住房城乡建设委员会等四部门转发上级
《关于维护住房公积金缴存职工购房贷款权益的通
知》，自2018年1月25日起，对限制、阻挠、拒
绝或变相拒绝购房人使用住房公积金贷款购房的
房地产开发企业和销售中介机构，要责令整改。
对违规情节严重、拒不整改的，应予以通报、公
开曝光以及暂停商品房楼盘网签。

奉化分中心根据《关于调整住房公积金贷款
额度的通知》，自2018年7月3日起，职工按规定
连续缴存住房公积金满2年，首次申请住房公积金
贷款购买首套自住住房的，住房公积金最高贷款
额度从60万元调整为40万元；职工按规定连续缴
存住房公积金满6个月，第二次申请住房公积金贷
款或购买第二套房申请住房公积金贷款，最高额
度从40万元调整为20万元。

宁海分中心根据《关于调整住房公积金贷款
额度的通知》，自2018年8月9日起，职工按规定
连续缴存住房公积金满2年，首次申请住房公积金
贷款购买首套自住住房的，住房公积金贷款最高
额度从60万元调整为40万元；职工按规定连续缴
存住房公积金满6个月，第二次申请住房公积金贷
款或购买第二套住房申请住房公积金贷款的，贷
款最高额度从40万元调整为25万元。

5.当年住房公积金存贷款利率执行标准
2018年住房公积金存款利率按照一年期定期

存款基准利率1.5%执行。年度结息日为6月30日。
当年住房公积金贷款利率未作调整。首套房

贷款，1-5年（含 5 年）期执行2.75%的年利率，5
年（不含 5 年）期以上执行3.25%的年利率；拥有1
套住房且尚未结清商业性贷款，为改善居住条件
再次申请住房公积金贷款购买第2套住房，贷款利
率执行不低于同期首套房住房公积金贷款利率的
1.1倍。

（三）当年服务改进情况
市公积金中心坚持以“人民为中心”的发展

思想，不忘初心、牢记使命，以“最多跑一次”
改革为契机，不断改进住房公积金服务水平，有
效增强了广大缴存职工的改革获得感。完成网上
办事大厅的升级改造，提高了缴存职工体验度；

全市住房公积金业务全面落实“八统一”标准规
范，有效提升标准化规范化服务水平；群众办理
业务不需提供身份证复印件，为群众办事提供方
便；投入运行自助查询一体机，提高智能服务水
平；住房公积金业务承办银行从6家扩大到10
家，为“就近办”、“马上办”创造条件；大力推
行“三声、四心、五个一样”的服务准则，打造
温馨服务窗口。各分中心对标进位、攻坚克难，
创新推出了一系列便民服务举措。如镇海分中心
在办事大厅设置督导岗和服务引导岗；北仑分中
心按照高标准加强办事大厅现场管理；奉化分中
心实行全面回访制度；余姚分中心协调承办银行
进驻窗口，实现借款人从贷款申请、抵押办理到
放款整个环节的“最多跑一次”；慈溪分中心实行
午休值班制度；宁海分中心创建了网上虚拟办事
大厅；象山分中心加大了延伸服务网点向乡镇覆
盖建设力度。

（四）当年信息化建设情况
市公积金中心大力推进政府部门间的数据共

享工作，信息孤岛得到有效打通，“最多跑一次”
改革取得显著成效。目前，中心从省、市两级数
据平台获取各类数据共享接口共计23个，涉及11
家单位，以上共享数据已全部应用到住房公积金
业务，实现23项事项网上办理，11项业务“一证
通办”，为缴存职工提供更便捷、更优质服务。进
一步优化网上办理渠道，住房公积金提前还贷、
离休和退休提取住房公积金、住房公积金年度验
审等21项办事事项实现了网上办理“零跑腿”，
缴存单位通过网上办事大厅办理的业务量达到全
部缴存业务量的80%；宁波市住房公积金综合服
务平台经住房城乡建设部验收组检查验收，评定
为优秀，中心成为全国首家综合服务平台建设达
标优秀单位。此外，中心积极完成了省住房城乡
建设厅住房公积金“互联网+综合服务平台”接入
工作，实现宁波住房公积金业务在浙江省政务服
务网以及“浙里办”APP移动端上的办理。

（五）当年住房公积金管理中心及职工所获荣
誉情况

2018年，市公积金中心通过市级文明单位复
评，获评省级文明单位，并获得全省住房城乡建
设系统宣传工作先进集体、省市两级目标责任制
考核优秀单位、市海员建设工会重点工作考核一
等奖、市住建局团工委优秀共青团组织等荣誉，
涌现出了全省住房城乡建设系统宣传工作先进个
人林丹姝、市海员建设工会五星级优秀工会工作
者滕萧羽、市行政审批和公共资源交易系统服务
标兵郑凤和胡海英等。各分中心比学赶超、勇争
一流，广泛开展了文明单位、文明窗口、文明行
业等各类创建活动，显著提升了我市住房公积金
行业管理服务水平。如：北仑分中心被评为全市
住房公积金窗口服务工作先进单位；宁海分中心
被评为全市住房公积金目标管理考核优秀单位、
复评保留市级文明单位荣誉等等。

（六）当年依法行政情况
市公积金中心坚持依法行政，通过“宣传发

动、典型带动、部门联动、执法促动”的“四
动”工作法，扩面执法实现了新突破；开展“住
房公积金宣传月”系列活动，采取上门宣讲、现
场咨询、举办专项活动等多种宣传形式，提高住
房公积金制度的社会认知度；加强与市经信委、
市人社局、市统计局、市市场监督管理局等部门
的合作，建立信息共享长效机制；严格执行《宁
波市住房公积金失信名单管理规定》，积极推进诚
信体系建设；贯彻落实住房公积金年度验审制
度，并合力推进企业上市“凤凰计划”；妥善处理
职工来信来访，做到事事有回音，件件有着落；
坚持在推进“扫黑除恶”专项斗争上下功夫，深
化“四个着力”、坚持“四个加强”，切实打好专
项斗争主动仗，努力实现综合治理有新作为、新
成效。

注：按住建部规定口径，个人住房贷款逾期
额：2018 年末借款合同约定到期 3 个月 （含） 以
上、6个月（不含）以内应还未还贷款本金额与合
同约定到期6个月（含）以上未归还贷款的本金余
额之和。
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