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本报讯（记者 毛雷君 通讯员 宣
文）昨日，由中国平安财产保险股份有限
公司宁波分公司、中国人寿财产保险股份
有限公司宁波市分公司共同承保的得力
集团商标专用权保险首次赔偿款近4万
元，送到宁波得力集团相关负责人手里。

去年，得力集团相关人员在市场发现
商标侵权的文件夹和纸制品，马上进行了
起诉，保险公司同步介入，保证了诉讼的
效率。2018年10月，得力集团将3家企
业告上法庭，诉被告侵害得力商标权。
随后法院依法适用简单程序于当年12月
公开开庭进行审理，判决3家被告企业立
即停止销售侵害得力商标专用权的商品
并赔偿得力集团经济损失。保险公司在
得知法院判决结果之后，让赔偿款快速
到账。

商标被侵权损失补偿保险的主要作
用是，对于任何未经商标权人许可或授权
的商标实施行为，在行政部门查处或司法

部门判决构成商标侵权后，保险公司将负
责赔偿企业在维权中产生的调查费用、法
律费用和法院判决的直接损失。

得力集团是中国最大的办公与学生
用品产业集团，得力商标被行政认定为驰
名商标。得力集团相关负责人表示，商标
已经成为得力集团经营战略的组成部分，
自去年宁波在全国率先推出商标专用权保
险后，他们第一时间就安排了参保。保险
公司在承保后，也多次安排维权援助人员
与法务人员沟通。经多方合力，成功赢得
三个维权诉讼，而且保险公司还在第一时
间把维权支出的费用和法院判罚金额进行
了赔偿，直接省却了大量清偿赔款工作。

近年来，我市高度重视商标品牌战略
实施工作，把商标品牌建设放在服务全市
经济社会、推进创新型城市建设大局中进
行谋划、推进。市政府制定了《关于深入
实施商标品牌战略的若干意见》，并设立
专项资金。

商标专用权保险首例赔款昨支付
宁波得力集团成为首个受益者

本报讯（记者 范洪 通讯员 黄跃光 孟之珺）最新的全国机场
排名显示，2019年一季度宁波机场以旅客运输量同比22.9%的增
幅，继续全国领跑，增幅仍旧位居“千万级”机场首位。

今年，前三个月宁波机场共完成旅客运输量332.3万人次，全国
排名由去年的33名再次上升1名至32名；2月份更是以112.7万人
次的单月旅客吞吐量创下宁波民航开航35年以来新纪录，单日峰
值出现在2月10日（正月初六），保障航班288架次，进出港旅客达
4.49万人次。

本报讯（记者 史娓超）日前，天猫发布了首份《2019亲子消费
报告》，报告显示，近三年，95后新手爸妈在天猫上人均消费年复合
增长率高达61%。而在人均养娃消费最高的城市排名中，宁波位列
全国第七。

报告显示，2018年在天猫的养娃投入最高的10个城市分别是：
上海、杭州、北京、南京、舟山、绍兴、宁波、武汉、厦门、金华，其中5个
都是浙江省内城市。

随着更多智能化和创意新品陆续推出，防丢绳、电动摇椅、智能
陪伴机器人等“带娃神器”在天猫上呈现爆发趋势。过去一年中，有
近2000万人上天猫购买了小猪佩奇相关产品，由HelloKitty、迪士
尼、变形金刚、大闹天宫等大IP衍生的童装童鞋也备受欢迎，考试类
书在天猫的销售金额同比增长高达40.7%。

本报讯（记者 钟婷婷）国家统计局昨天发布3月份全国70个
大中城市住宅销售价格指数。上月宁波新建商品住宅销售价格较2
月份上涨1.1%，该环比涨幅位居全国70个大中城市的第八位，同时
创下近8个月来的高位。环比涨幅排在宁波之前城市是丹东、常
德、锦州、秦皇岛、石家庄、大理、平顶山。

从面积看，上月宁波新房中90平方米及以下的房源，环比涨幅
0.9%、同比涨幅9.3%；90—144平方米的，环比涨幅1.1%、同比涨幅
7.7%；144平方米以上的，环比涨幅1.3%、同比涨幅6.7%。

相较新房，宁波二手房价格涨得慢一些。数据显示，宁波3月
份二手住宅销售价格环比上涨0.7%，同比涨幅则为3.8%。其中，面
积在90平方米及以下的二手住宅，价格上涨高于平均水平，环
比、同比涨幅分别为0.8%、4.3%；90—144平方米的二手房，环
比上涨0.6%、同比涨3.4%；面积超过144平方米的，环比涨幅
0.5%、同比涨幅3.7%。

本报讯（记者 毛雷君）现在微信上
相关的商业行为越来越多，比如你可以通
过在某些小程序上坚持打卡报到，经过一
定时间就可以获得相应优惠，用比较便宜
的价格买到心仪的商品。但是如果商品
不合适或者有质量问题怎么办？商家会
不会及时给予退换货处理呢？吴女士就
遇到了这样的问题。

吴女士是一位广州的跑友，平时经常
锻炼。之前，她关注了宁波的跑步指南公
众号，随后通过微信小程序打卡获得积
分，就可以获得优惠。经过一段时间坚持
不懈地努力跑步打卡，并且获得足够的积
分之后，吴女士就通过宁波跑步指南电子
商务有限公司购买了一双亚瑟士的专业
跑鞋。这双跑鞋原价要1000多元，但是
通过打卡点赞获得的积分抵扣，吴女士只
花费498元就买到了。

可是，当她收到鞋子实物的时候却有
点郁闷，因为这双跑鞋明显偏小，根本无
法穿着。为此她联系了该商城的工作人
员，提出了换鞋的要求。但是对方的回答
也让她很意外，对方表示：“你的鞋子优惠
是通过点赞获取积分取得的，因此不能退

换。”而吴女士觉得自己是通过努力打卡
获取相应积分才有了这个优惠，相当于是
商家进行了促销，但是这并不意味着他们
可以拒绝退换商品，研究过相关法律条文
之后，吴女士向宁波市12315热线进行了
投诉。

让她感到欣慰的是，宁波市消保委的
工作人员主动和她取得了联系，表示已经
和商家沟通，正在积极协商。昨天，记者
和吴女士通过电话进行联系，她告诉记
者，经过宁波市消保委工作人员的积极协
调，商家已经答应退款，她也已经把之前
偏小的跑鞋快递寄出，对方承诺，只要收
到跑鞋，不影响二次销售，就会把购鞋款
退回。

“我想用我的经历告诉广大消费者，
遇到问题不要被忽悠，要坚决维护自己的
合法权益。如果有人嫌麻烦就算了，那么
我们的消费环境就会越来越差。当然，这
个事情的解决也要感谢宁波市消保委工
作人员的努力，没有他们的帮助，问题可
能还没有那么快速的解决。”吴女士也希
望通过媒体告诉广大消费者自己的维权
经历和想法。

小程序点赞优惠商品不能退换？
消保委及时介入，消费者终获退款

宁波3月份
新房销售价格环比涨1.1%

宁波机场一季度
旅客运输量同比增两成多

95后新爸妈
热衷网上购置“带娃神器”

侵权者故意将英文单词 delicious(美味的)进行拆分，突出了
Deli字样，侵害了Deli的英文标示。 记者 毛雷君 摄

2018年6月22日，全国首创的商标专用权保险项目在宁波落地，“宁波模式”商标专
用权保险采用“商标保险+维权+服务”的创新模式。目前已经成功承保企业19家，商标
1300多件，包括公牛、得力、奥克斯等知名品牌，理赔报案9件。

商标专用权保险项目


