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护士篇

2019年5月20日 星期一 广告
责编/任晓云 顾华达 审读/胡红亚

美编/曹优静 照排/章译文

宁波市卫生健康委员会 宁波都市报系 联合推出

A03

患者出院后，往往还需要用药、康复等健康指导。而医生门
诊量与日俱增，短短的问诊时间无法满足患者需求，专科护理门
诊便应运而生。

2009年，宁大医学院附属医院一次性开设了8个专科护理门
诊，专科护士和医生一样坐起了门诊。作为康复专科护士，曾少
华把早期康复理念付诸临床实践，制定康复训练计划，尽可能地
恢复患者的自理能力。宁大附院目前已有PICC、造口、糖尿病等
13个护理门诊，是宁波开设护理门诊最早、最多的医院，年门诊量
超过1万人次。

盛芝仁说，随着高学历护士、专科护士的增多，我市护理队伍
的整体素质越来越高，专业技术水平也得到相应提升，“实现了医
护互补，医生侧重疾病的诊断和治疗，护士侧重疾病的护理和健
康指导，大家各司其职，相互配合，满足病人的需要，在改善医患
关系等方面起到了不可替代的作用。”

记者 陆麒雯 通讯员 陈琼 庞赟 文/摄

宁波的护理队伍里
有教授有准博士

不少还能像医生一样坐门诊

护士“含金量”
与日俱增

时至今日，在一些人的印象中，护士仍不过是“卫校毕业的
低学历工种”，日常做的只是“帮医生跑腿、给患者扎针换药”这
类简单差事。其实不然。

2007年，宁波市医疗卫生重点学科“护理学”带头人、宁波
市护理学会理事长、宁大医学院附属医院护理学科首席专家盛
芝仁成为我市首个获得教授和主任护师双职称的护理工作
者。她也是迄今宁波唯一获得全国“杰出护理工作者”称号的
护理工作者。

如今，宁波8家市级医院拥有注册护士6043人，其中本科
学历有4593人，占比达76%；硕士研究生学历有46人。前不
久，宁大附院主管护师徐倩考入同济大学，成为我市第一个攻
读护理博士学位的临床护士。全市的专科护士则已达到470
余人。

深夜溜进解剖室学习

上世纪60年代，电影《护士日记》热映。影片讲述了从护士学校
毕业的女青年简素华志愿到边疆接受艰苦锻炼，成为优秀医护人才的
故事。女护士背着十字药箱的形象，深深烙在了年幼的盛芝仁心中。
小时候每次玩过家家的游戏，她都要扮演护士的角色。她没有料到，
长大后自己也成了“简素华”。

1977年，高中毕业的盛芝仁考上了甘肃省护士学校。这是她梦
寐以求的机会，向来学习刻苦的她，自然是不敢松懈。“学生多，每个学
生轮到的实验机会就少，我们往往等到深夜再溜进解剖室观察学习。”
怕不怕？当时的盛芝仁脑子里只有还未消化的知识点，哪还顾得上害
怕。

毕业后，她成为兰州大学第一医院的一名护士。记得第一天上
班，她要为一名白血病晚期的小伙子打针。在没有留置针的年代，小
伙子的手臂上全是针眼，几乎无处下手。盛芝仁暗暗给自己打气：不
着急，慢慢找准位置再下针。一针下去，即刻见血。后来，小伙子抢救
无效去世了。这是盛芝仁接触的患者中第一个离世的，她既痛心又无
奈，同时也明白了一个道理：在医院里，与患者接触时间最长的就是护
士，一定要尽快提高自己的技能，让患者少受痛苦。

1996年，37岁的盛芝仁追随亲人的脚步来到宁波，担任宁大医学
院附属医院护理部副主任。她拥有大专文凭，成为当时医院护理队伍
中的高学历。在宁波，她从头开始。遇到护士人手紧缺，她就去顶
班。“以前吊水用直的钢针，那时已经换成了软的头皮针，手法有所不
同。就像刚工作那会儿一样，我在心里给自己鼓劲，慢慢来，总能做好
的。”很快，盛芝仁凭着扎实的基本功和不服输的劲头站稳了脚跟，三
年后，她升任护理部主任。

把优质护理做深做细

在这段行政管理和临床一线两头跑的日子里，盛芝仁意识
到，护士是融知识技术和人文修养为一体的高素质专业工作者，
要从更高层次上去认识。

她把《整体护理病区护士编制研究》作为研究课题，引入了美
国的责任制整体护理模式，在院内所有病区开展优质护理服务工
作。“原先护士打针的只管打针，发药的只管发药，一个患者由几
名护士负责。启动责任制整体护理后，护士对所负责的患者‘全
程包干’。比如患者入院时的全面评估，除了病情，还要了解家庭
情况、社会背景甚至营养状况，做到有计划有步骤的精准护理。”
盛芝仁这样解释。

该院神经内二科责任护士曾少华的工作方法，就诠释了什么
是优质护理。在曾少华的口袋里有一本护理日记，记录着患者的
血压、体温、尿量等，发现患者病情变化，及时汇报医生。日记里
还记录了需要向下一班护士交接的注意事项，落实一项，打钩一
项，避免遗漏。工作15年，她一直保持着这样的习惯。她所在的
科室老年患者居多，病情重、伴有意识不清、生活不能自理。面对
繁重的生活护理和基础护理，曾少华毫无怨言，任何一项护理操
作都做到细致入微。

2014年，该院推出“少华”护理品牌，在全院推广曾少华护士的
服务理念和做法。以护士名字命名护理品牌，这在省内还是首次。

发挥专长，护士也能坐门诊

盛芝仁（前排坐着）和同事们一起交流。


