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注册商圈会员就能和小萌物玩上一刻钟

前日，记者在来福士看到，广场的中庭有三个类似透明帐篷的“泡
泡屋”，从外面就能看到帐篷里铺着松软的地毯，猫窝、逗猫杆、猫砂、
猫粮、盛水的小碗，一应俱全。

四五只宠物猫或蜷缩在角落里安静地打盹，或蹲坐在小窝里整理
着自己的毛，或滴溜着水汪汪的大眼睛望着你。一旁的说明牌上注明
三个撸猫泡泡屋的玩法：只要注册成为来福士的会员或者以会员身份
扫码兑换体验资格，即可进到泡泡屋里跟猫咪们玩耍15分钟。

现场工作人员告诉记者，泡泡屋里的猫咪品种都是英国短毛猫、
蓝猫、加菲猫之类的宠物猫，很爱干净也比较有亲和力。进入泡泡屋
没有严格的年龄限制，大人小孩都可以玩。大家可以通过逗猫杆跟猫
咪们亲密互动，也可以随意抚摸这些毛茸茸的小家伙。

记者通过注册会员进到了泡泡屋里。总体来说猫咪们很温顺，并
没有做出什么攻击性的举动。不过，虽然是宠物猫，但因为其吃喝拉
撒都在相对封闭的空间里，泡泡屋里还是有些异味。

尽管是工作日，但在记者停留的半小时内，也不断有前来体验的
市民。其中多数是带着孩子的家长和年轻人。而像“这只加菲猫实在
是太可爱了，好想抱回家”这样的赞美声，也不时从泡泡屋里传出来。

一位带着孩子的女士表示，当天带女儿逛街过来，看到这个泡泡
屋觉得很有意思。因为宁波一些宠物店或者宠物咖啡店是不让太小
的孩子进入的，而这里可以，所以注册了会员让孩子跟猫咪有个亲密
接触。另外两位大学生告诉记者，她们从网上了解到这个活动后特地
坐地铁到现场来体验一下。

当大家还在讨论宠物能不能带进作为公共场合的商圈
时，有的商圈已在尝试通过宠物带来全新的流量。

逛个街还能撸个猫。最近，江北来福士的三座猫咪泡
泡屋在朋友圈引发热议：这个商圈里有人在松软的地毯上
跟这些软萌的大眼精灵愉快玩耍，看到它们亲昵地在
你脚边撒娇，是不是听起来就很治愈？记者发
现，在萌宠风席卷而来的今天，激烈搏杀中的
宁波各大商业体为了吸引流量，开始祭出各
种萌宠大招。那么活生生的小萌物是否能
成为商圈新的导流神器呢？

用宠物为商圈引流，并不简单

看得出，这些小萌宠对流量的“召唤”，还是挺有积极的作用。事实上，
除了来福士，近两年甬城的很多商业广场尝试过借小动物做文章。例如万
达、银泰、高鑫、杉井奥莱等商业体都曾举办过宠物选美、宠物领养、小动物
展等活动，涉及的动物小到香猪、宠物兔，大到羊驼、矮种马、袋鼠，可谓种类
繁多。记者从几个商业综合体了解到，有的表示最近正在策划或者有意向
举办和小动物相关的主题活动。

不过有业内人士表示，虽然通过小动物吸引流量算是“捷径”，所到之处
大都能引发围观热潮，但组织这种活动还是有一定风险的。

“首先得看客群，因为有喜欢动物的人自然也有不喜欢的。而且体型稍
大的动物如果带到商场做活动，还需要到有关部门备案。另外，因为动物本
身的不可控性，会有一些潜在的危险，再加上一些动物散发出来的气味对室
内场地有影响，所以我们在选择的时候会比较慎重。”宁波一家大型商业体
的相关负责人林女士表示，在业界看来，动物主题的中庭活动颇有“双刃剑”
的味道。在吸引流量的同时，也有不少问题存在。

有的消费者对于商业广场利用动物吸引流量持反对态度。市民邱女士
就认为动物主题的活动一来会让那些惧怕猫狗的消费者绕道，二来小动物
的卫生防疫工作是否做到位，也让人担忧。

作为营销噱头要新奇更要讨巧

随着市民消费能力不断升级，近年来甬城各大商业体也铆足了劲，在吸
引流量、提升消费体验上下功夫。例如不惜花千万重金打造美陈提高商业
体颜值、协调各种资源引进一些大型独家IP、定期打造特色延伸集市等。
这其中，动物主题的活动也占了不小比例。

“从营销角度来看，动物主题的活动应该是很好地切中了时代需求。在
宠物经济大爆发的今天，人们对于小动物的关注超过了任何时候。在生活节
奏不断加快、各种压力剧增的都市，小动物也成为很多人抚慰心灵的良方。”
营销专家赵川告诉记者，猫咪主题活动从去年开始在一线城市的商业体火起
来，算得上是经典的营销案例，而且越是节奏快的城市越是效果好。

不过他也表示，当代人生活节奏快，口味变化更快，如果不在第一时间
作出反应，过了这波风潮，这类活动也很有可能沦为鸡肋。“总体来说，引发
共鸣的方向应该是最好的手法。不管是动物主题，还是其他类型的活动，如
果商业体能找到引发消费者共鸣的主题做文章，那么导流基本是没问题
的。如果再添加上潮流元素，就更好了。”赵川说。 记者 黎莉 文/摄

泡泡屋里猫咪的生活用品一应俱全。
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