
自本报推出小区治理系列报道后，宁波市文
明办给予了高度支持，对于一些好的样本小区尤
其是对老旧小区的报道，进行了重点关注。

即日起，本报联合宁波市文明办发出“老旧
小区治理之道”征集令。

不管您是普通市民、网友，还是在小区业委
会担任职务的成员，或是居委会工作人员、物业
服务企业员工，或是业内专家以及住建、民政、城
管、交警等部门从业人员，只要您关注小区治理
这一话题，愿意为宁波老旧小区治理贡献一份
力，都请积极联系我们。

征集时间：即日起至7月5日24:00；
征集内容：您认为在老旧小区治理中，存在

的主要难点是什么？应该怎么做？建议着重关
注现阶段能解决的问题；

征集方式：先扫码关注都市报系时政部官方
微信号“甬上伴公汀”，然后在公众号的对话框里
输入关键词“小区治理”，随即在跳出的链接内，
填入您的联系方式、
想反映的问题等（唯
一指定渠道）；

征集奖励：如果
您的内容入选了本
报和宁波市文明办
组织举办的论坛上
要探讨的十大难点，
将获得200元奖励。
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从5月8日起，本报连续推出了8个样本小区治理经验的报道，受到社会各界的
高度关注。目前，小区治理典型样本推送暂告一段落。接下来，本报将联合宁波市文
明办，以征集线索、拟定重点话题、举行论坛、形成书面报告等形式，共同探讨在小区
治理中存在的主要难点及痛点，为宁波老旧小区的治理提供可借鉴的经验。

简单回顾一下本报此前报道的8个
样本小区的情况：

1.盛世华城（2007年 12月交付）
曾经矛盾重重，“菲特”台风让社区、业

委会、物业“三驾马车”找到了一致方
向，12年来未涨过物业费；

2. 九五花园（2008年 8月交付）
业委会成员分工专业且精细，购买对物
业服务进行打分测评的软件，聘请业主
定期考核物业服务，将规范化和专业化
进行到底；

3.俞范社区（2002年 11月成立）
“当家人养成记”的典型样本，一个真
正实现业主自治的社区；

4. 荣安花园（2010 年 8月交付）
罢免上一届业委会、炒掉物业公司后，
新一届业委会将条件、基础设施、公共
收益都一般的小区带上了正轨，业委会
主任方惠在报道后成了“网红”；

5.三和嘉园（2006年交付） 物业
撤出、业委会辞职，小区成了“弃管”重

灾地，新的业委会班子当好冲一线的
“领头雁”，成为宁波市文明城市创建
“五整顿两提升”行动现场推进会的样
板；

6.绿城绿园（2008年交付） 高档
小区的典型代表，推出每周一次的“业
主走访日”，听取业主心声，配套服务也
很高档；

7.东岸名邸（2015年 12月交付）
新小区代表，社区党支部充分介入小区
治理，业委会和党支部成员交叉任职，
必要时联合各职能部门协调议事，让普
通业主参加业委会会议，真正将各方职
能调动起来；

8.文昌花园（1999年交付） 作为
整个系列报道中唯一交付于2000 年前
的老小区，被公认是老小区里管理最
好、最到位的小区，3次物业费提价均得
到业主的一致认可，保洁、绿化、前台接
待、工程、安保等各项服务都做得不错，
极具被其他老小区借鉴的价值。

8个小区，不同的交付时间、不同的
基础条件、不同的管理模式，但都有独
到的经验。在报道刊发后，本报收到了
来自网友、市民的反馈，除了许多点赞
声音外，也有人提出想学习一些先进的
治理经验。同时，还有不少人对现在所
处小区的物业、业委会、居委会等存在
质疑和不满。

微信网友“北有大树”说，请记者关
注恒威君尚城小区，并称该小区存在跟
东湖花园类似的问题，财务不公开、物
业服务差。

反映财务不公开的，还有网友

“moon”。“moon”说，飞虹二期存在车
棚、车库改造、出租现象，小区里各种设
摊、广告等也没有公开过收支情况，乱
停乱放现象较多，发生了车子刮擦，却
找不到肇事车辆，管理混乱。

石碶雅渡新村业主陈先生则认为，
应该鼓励住建、民政、城管、公安、街道、
社区等职能部门积极参与小区建设，不
能光把义务工作的业委会推到前方，毕
竟业委会成员都是在牺牲个人时间的
基础上参与这些工作的，多部门、多方
一起思考如何改变大环境、如何有效提
升小区建设才是正道。

据不完全统计，我市目前有800余个交付于
2000年前的老旧小区，这些小区因为建造时间
早，各种公共配套设施老化严重或者缺失，小区
的安全、停车、文化生活等方面都存在不少问
题。此外，原住民渐渐搬离，出租户多，给物业管
理增加了很多困难，很多人忙于生计，小区只是
回来睡觉的地方或者临时落脚的地方，没有时间
精力去关注小区的事情。

据记者了解，老旧小区违法建筑多、停车场
地少，很多属于开放式小区，管理起来难度很大，
且因物业费较低，有的甚至没有物业公司愿意接
手。
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